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 الوحاضرة الأولً
 الأسباب -التصنيف-الوفهىم–ضعاف السوع 

 

 :مقدمة

تعتبر الإعاقة السمعٌة من الإعاقات الحسٌة التى تقٌد حٌاة الفرد المصاب بها وتضعه فى نمط شخصٌة معٌنة مقٌدة بعوامل اللؽة 

والتواصل والتعلٌم والإنجاز الأكادٌمى، والمستقبل المهنى والتفاعل الاجتماعى، إنه الشخص الذى ٌعانى كثٌرا دون أن ٌتعاطؾ مع 

ه على عكس الفرد المكفوؾ أو المعوق حركٌا أو المعوق عقلٌاً، وهناك مفهوم شامل للئعاقة السمعٌة ٌشمل فى مشكلبته كثٌر ممن حول

 :    ونتعرض بالتعرٌؾ لمفهوم الإعاقة السمعٌة، وضعاؾ السمع فٌما ٌلى.وضعاؾ السمع–الصم : مكوناته محورٌن أساسٌٌن هما 
 

 مفهوم الإعاقة السمعٌة 

الإعاقة السمعٌة من أصعب أنواع الإعاقات التى قد ٌصاب الإنسان بها من حٌث ٌشاهد الشخص الأصم العدٌد من المثٌرات المختلفة 

رة ولكنه لا ٌفهم الكثٌر منها، ولا ٌصبح بالتالى قادراً على الاستجابة لها وهو ما ٌمكن أن ٌصٌبه بالإحباط وتعنى هذه الإعاقة عدم القد

 . حاسة السمع بشكل وظٌفى كما تتراوح فى حدتها بٌن الفقد الكلى لحاسة السمع وبٌن الفقد الجزبى لها على استخدام
 

الإعاقة السمعٌة مصطلح ٌعنى تلك الحالة التى ٌعانى منها الفرد نتٌجة عوامل وراثٌة أو خلقٌة أو بٌبٌة مكتسبة من قصور سمعى * 

ثنان معاً، وتحول بٌنه وبٌن تعلم وآداء بعض الأعمال والأنشطة الاجتماعٌة التى ٌإدٌها الفرد ٌترتب علٌها آثار اجتماعٌة أو نفسٌة أو الا

 .    العادى بدرجة كافٌة من المهارات وقد ٌكون القصور السمعى جزبٌا أو كلٌا شدٌدا أو متوسطا أو ضعٌفا

 

لمثارة فى كل أو معظم أشكالها والمشكلبت التى تحول دون الإعاقة السمعٌة تعنى العجز الحسى الذى ٌمنع الفرد من استقبال الأصوات ا

أن ٌقوم الجهاز السمعى عند الفرد بوظابفه أو تقلل من قدرة الفرد على سماع الأصوات المختلفة وتتراوح الإعاقة السمعٌة فى شدتها بٌن 

 .ى ٌنتج عنها الصممالدرجات البسٌطة والمتوسطة التى ٌنتج عنها ضعؾ سمعى إلى الدرجات الشدٌدة جدا والت

 

 دٌسٌبل 09فقدان السمع الشدٌد ٌزٌد عن تتراوح بٌن الصمم أو  وٌضم مفهوم الإعاقة السمعٌة مدىً واسعاً من درجات فقدان السمع*  

مع والذى لا ٌعوق استخدام الأذن فى الس دٌسٌبل 09إلى  :6والفقدان الخفٌف وٌتراوح بٌن الذى ٌعوق عملٌة اكتساب الكلبم واللؽة 

 .   وتعلم الكلبم واللؽة

 

 مفهوم ضعؾ السمع

 الأطفال ضعاؾ السمع الطفل ضعٌؾ السمع
هو الطفل الذى ٌستطٌع استخدام الأذن كآداة أساسٌة 

وضعؾ . فى التواصل باستخدام المعٌنات السمعٌة
السمع ٌعنى عجزا جزبٌا فى حاسة السمع بدرجة لا 

الحٌاة الٌومٌة تسمح لهم بالاستجابة الطبٌعٌة لأؼراض 
وذلك لفقدانهم جزءاً من قدرتهم على السمع ولدٌهم 
عطل فى إٌصال المثٌرات الصوتٌة إلى أعصاب 
السمع بدرجة لا تسمح لهم بالاستجابة الطبٌعٌة 

للؤؼراض التعلٌمٌة والاجتماعٌة وفهم لؽة الحدٌث ولا 
 ٌمكنهم التواصل اللفظى إلا باستخدام المعٌنات السمعٌة

انون من قصور فى حاسة السمع أكثر من هم من ٌع
دٌسٌبل وٌمكنهم اكتساب  27دٌسٌبل وأقل من  72

المعلومات اللؽوٌة مما ٌجعل من الضرورى استخدام 
أجهزة وأدوات مساعدة حتى ٌتمكنوا من فهم الكلبم 

 المسموع

 

 وٌرى آخرون

دٌسٌبل وبؤنه ٌصنؾ ثقل سمع، وٌمكنه تعلم الكلبم واللؽة  07إلى  77أن الطفل ضعٌؾ السمع هو الذى ٌعانى من فقدان ٌتراوح ما بٌن  

دٌسٌبل فؤكثر فؤراده ٌعتبرون صما ولا ٌستطٌعون  07من خلبل الاستعانة بالمعٌنات السمعٌة ، أما الفدان السمعى الذى ٌتراوح من 

 . اكتساب الكلبم وتعلمه دون استخدام طرق ووسابل متخصصة

 

الفرد ضعٌؾ السمع هو ذلك الشخص الذى لدٌه إعاقة سمعٌة دابمة أو مإقتة تإثر على تطور نموه أو  أن عبد الرحمن سلٌمانوٌرى * 

 .آدابه التعلٌمى، وٌشكل صعوبة الاستفادة من المعلومات اللؽوٌة من خلبل حاسة السمع بدون استخدام معٌنات سمعٌة
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 تصنٌؾ الإعاقة السمعٌة 

 

 :التصنٌؾ الفسٌولوجى للئعاقة السمعٌة

ٌعتمد التصنٌؾ الفسٌولوجى على القٌاس الموضوعى من خلبل الأدٌومٌتر لمعرفة درجة الفقدان السمعى، وتحدٌد عتبة السمع التى 

 : ٌستقبل عندها المفحوص الصوت ، وتوزع الصعوبات السمعٌة تبعا لدرجة الفقدان كما ٌلى

 

لا أثر هنا  –عادٌى السمع دٌسٌبل  59 -07من 
 للئعاقة السمعٌة

متوسطة ٌستطٌع الفرد سماع الكلبم عن دٌسٌبل  99-95من 
 .قرب فقط أما النقاشات الصفٌة فتمثل تحدٌا لتواصل الفرد

لا ٌجد الفرد  –بسٌطة جدا  دٌسٌبل 69-:5من 
 صعوبة فى إدراك الكلبم

ٌستطٌع الفرد –متوسطة إلى شدٌدة  دٌسٌبل 09 -:9من 
ٌواجه صعوبة سماع الكلبم الذى ٌتم بصوت مرتفع وواضح و

 بالؽة فى متابعة وفهم الحدٌث الذى ٌتم فى مواقؾ جماعٌة

لا ٌجد الفرد صعوبة فى  –بسٌطة  دٌسٌبل 89-:6من 
التواصل فى المحادثات التى تتم فى أماكن هادبة 

والمفردات محدودة، وٌكون من الصعب سماع الكلبم 
الخافت أو البعٌد، وتشكل المحادثات الصفٌة تحدٌا 

 .له بالنسبة

لا ٌستطٌع الفرد سماع الكلبم إذا  –حاد  دٌسٌبل 09-05من 
لم ٌكم بصوت مرتفع وحتى فى هذه الحالة لا ٌستطٌع سماع 
الأصوات فى محٌطه مع أنها قد لا تفهم دابما أما من حٌث 

 .الكلبم فإنه ؼٌر مفهوم بتاتا
 

لكنه لا ٌستطٌع سماع كلبم المحادثة وتكون وسٌلة ٌمكن للفرد سماع الأصوات المرتفعة  –حاد جدا فما فوق  -05من 
 البصر هى أفضل طرٌق للتواصل وإن حدث على كلبم الفرد تطور فإنه ٌكون صعب الفهم

 

من خلبل عرض مستوٌات الفقدان السمعى التى تعتمد على القٌاس بجهاز الأدٌومٌتر نجد أن فبة ضعاؾ السمع تقع حتى المستوى 

هى المنطقى التى ٌقع فٌها مستوٌات الضعؾ السمعى ، وما زاد عن ذلك ٌمثل  27-60أى عند مستوى  الخامس من هذا التصنٌؾ

 . مستوى الصمم

 

أما ما ٌتعلق بالتصنٌؾ التربوى الذى ٌعتمد على التصنٌؾ الفسٌولوجى من حٌث درجات الفقدان السمعى، لكن وظٌفٌا لدٌنا فبتٌن * 

 . الصم ، وضعاؾ السمع: أساسٌتٌن هما

 

 التصنٌؾ التربوى

 

 

 أسباب ضعؾ السمع 

 :عابلٌة-أسباب وراثٌة   (أ 

 .تكون خطؤ فً تركٌب الجٌنات أو الكر وموسومات، كذلك قد تكون ظاهره عند الولادة أو تظهر فً سن متؤخرةوهً قد  

 (. تتبع قوانٌن الوراثة سابد ومتنحى)ؼالبا ما ٌكون هناك أكثر من فرد مصاب بالأسرة  - 

شدٌد بالأذنٌن مع اختلبؾ فى لون العٌنٌن  متلبزمة واردنبرج وفٌه ضعؾ سمع حسً عصبً: مثال. تزداد الحالات بزواج الأقارب - 

وهو مرض وراثً سابد بحٌث إذا كان أحد . أو أكثر من لون فى العٌن الواحدة مع خصلة شعر أبٌض فى مقدمة الرأس( القزحٌة)

  .الأبوٌن مرٌضاً فان نصؾ الأولاد ٌعانون من المرض

 

 

 ضعاؾ السمع -7 الصم -0

وهم الأطفال الذٌن ٌعانون من 
دٌسٌبل  27عجز سمعى ٌزٌد على 

مما ٌجعلهم ؼٌر قادرٌن على فهم 
اللؽة المنطوقة ولا ٌمكنهم حتى مع 

استخدام المعٌنات السمعٌة أن 
ٌكتسبوا المعلومات اللؽوٌة وقد 
 ٌكون هذا الصمم خلقى أو مكتسب

الذٌن ٌعانون من  هم الأطفال
قصور فى حاسة السمع ٌتراوح فى 

دٌسٌبل وأن  27-76درجته بٌن 
القدرة السمعٌة المتبقٌة لدٌهم 
وظٌفٌة تمكنهم من اكتساب 

المعلومات اللؽوٌة عن طرٌق 
حاسة السمع باستخدام المعٌنات 

 الطبٌة أو بدونها
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 أسباب مكتسبة( ب

 أسباب ما بعد الولادة الولادةأسباب أثناء  :أسباب أثناء الحمل  -0

 
مثل الحمٌات التً تصٌب الأم أثناء الحمل 
وخاصة فً الشهور الثلبثة الأولً ومن 
أهمها الحصبة الألمانٌة التى تإدى إلى 

ضعؾ سمع حسى عصبى وعٌوب خلقٌة 
  .بالإبصار والقلب

تسمم الحمل وارتفاع ضؽط الدم  .
 .وإصابات الكلً

والنزٌؾ والتعرض الإصابات المباشرة ). 
ؼٌر الأشعة التلفزٌونٌة أو )للئشعاعات 

 . (السونار
الأدوٌة الضارة بالجنٌن وكذلك التعرض  .

 .(للدخان والتدخٌن
استمرار القا و نقص السوابل الشدٌدة  . 

للؤم أثناء الحمل وخصوصا فً الشهور 
 الأولً

 
 
 

مثل الولادة المتعثرة والتً تإدي 
التفاؾ )إلً نقص أكسجٌن للجنٌن 
النزول . .الحبل السري حول الرقبة 

إصابة الجنٌن أثناء  -  (بالمقعدة
استخدام الآلات الجراحٌة )الولادة 

 .مثل الجفت
التوابم أو صؽر وزن الجنٌن   .

 جم 0677أقل من )

خاصة إذا )الإصابة بالصفراء بعد الولادة  -
 مثل عدم توافق الدم( مجم بالدم77وصلت 

(Rh). 
 -الحصبة ) بالحمٌات المختلفة  الإصابة - 

الؽدة النكفٌة  -الحمً الشوكٌة  -الجدٌرى 
 .(الأنفلونزا

من إدخال أجسام صلبة فى )إصابات الرأس  ) 
 .(الأذن إلى كسر فى قاع الجمجمة

التهابات الأذن الحادة والمزمنة سواء ارتشاح   
 ..خلؾ الطبلة أو التهاب صدٌدي

صب السمعً مثل تعاطً الأدوٌة الضارة بالع - 
 . الجارامٌسٌن والأسبرٌن

التعرض للضوضاء مسموح بالمصانع شدة  - 
 .(ساعات ٌومٌا 5دٌسٌبل لمدة  56ضوضاء 

وعابٌة مثل ارتفاع الضؽط الدم /أسباب دموٌة . 
 .والأنٌمٌا

 .(الأمراض المناعٌة العامة أو الخاصة بالأذن . 
 .الأورام بمنطقة الأذن - 

 

-اضطراب الهرمونات  ,الدوار)مرض منٌٌر  -كبر السن  -تٌبس عظمة الركاب  -الأجسام الؽرٌبة  -الصملبخ  - أسباب أخري -  

 أمراض عامة مثل البول السكرى 

 المحاضرة الثانٌة
 الخصابص العامة للؤطفال ضعاؾ السمع

  مقدمة

فى بداٌة الحدٌث عن خصابص المعاقٌن سمعٌا ٌنبؽى الإشارة إلى أن الإعاقة السمعٌة لٌس لها التؤثٌر ذاته على جمٌع الأطفال المعاقٌن 

 . سمعٌا ، فهإلاء الأطفال لا ٌمثلون فبة متجانسة ولكل طفل خصابص فرٌدة

قة السمعٌة، عمر الطفل عند حدوث الإعاقة، سرعة حدوث نوع الإعا: فتؤثٌرات الإعاقة السمعٌة تختلؾ باختلبؾ عدة عوامل منها

نتمى الإعاقة والقدرات السمعٌة المتبقٌة وكٌفٌة استثمارها ، الوضع السمعى للوالدٌن، سبب الإعاقة ، الفبة الاجتماعٌة والاقتصادٌة التى ٌ

 . إلٌها الطفل
              

 الخصابص اللؽوٌة 

تعتبر اللؽة وسٌلة من وسابل التواصل الاجتماعى، فؤى قصور فى هذه اللؽة ٌعرض الفرد إلى العزلة والابتعاد عن العالم الذى ٌعٌش 

فٌه، لذلك نجد الطفل ضعٌؾ السمع ٌعانى الكثٌر من المشكلبت التكٌفٌة وذلك بسبب النقص الواضح فى قدرته اللؽوٌة، مما ٌجعله ٌتجنب 

 . اعى مع الآخرٌن، وهذا ما تإكده العدٌد من الدراساتالتفاعل الاجتم

وٌعانى ضعاؾ السمع من تؤخر واضح فى النمو اللؽوى وتتضح درجة هذا التؤخر كلما كانت درجة الإعاقة السمعٌة أشد، كلما حدثت فى 

نذ الطفولة المبكرة وٌصعب علٌهم عمر مبكر فالأطفال الذٌن ٌواجهون إعاقة سمعٌة منذ الولادة ٌتعرض نموهم اللؽوى عجزا واضحا م

  .  إتقان اللؽة
 

تإثر ضعؾ الحصٌلة اللؽوٌة على النمو المعرفى والعقلى إلى جانب التؤثٌر على الحالة الانفعالٌة والاجتماعٌة وٌتبع ذلك عزلة وانسحاب 

 .والتواصلمن مواقؾ التفاعل وعدم المشاركة مع الآخرٌن مما ٌتطلب معه برامج لتحسٌن اللؽة 

 

 : عدم قدرة الأطفال المعوقٌن سمعٌا على اكتساب اللؽة وتعلم الكلبم إلى العوامل التالٌة 7772وٌرجع هالاهان وكوفمان 

 . تلقى الطفل التؽذٌة الراجعة المناسبة عند نطقه بعض الأصوات فى مرحلة المناؼاة خلبل مرحلة الطفولة المبكرة عدم -

 . تلقى الطفل أى تعزٌز أو التشجٌع اللفظى المناسب من أفراد الأسرة المحٌطٌن به عدم -

 .  إمداد الطفل بنماذج لؽوٌة مناسبة تساعده على تقلٌدها ومحاكاتها بشكل مناسبعدم  -
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 الخصابص المعرفٌة  

كاء الأفراد المعوقٌن سمعٌا كمجموعة لا ٌتساءل البعض هل الإعاقة السمعٌة تإثر على الذكاء؟ أشارت بحوث عدٌدة إلى أن مستوى ذ

 . ٌختلؾ عن مستوى ذكاء الأشخاص العادٌٌن

نتٌجة .. إلا أن القصور فى مهارات التواصل ٌإثر بشكل سلبى على مستوى التحصٌل الأكادٌمى كالقراءة والحساب والعلوم وؼٌرها 

م ملببمة طرق التدرٌس والمناهج الدراسٌة للمعوقٌن سمعٌا ومنهم التؤخر الواضح فى النمو اللؽوى إضافة إلى تدنى مستوى دافعٌتهم وعد

 . ضعاؾ السمع
 

ضعؾ السمع ٌترتب علٌه فقدان الفرد لقدرته على الكلبم ولا ٌنطق الكلمات لأنه لا ٌسمعها ومن ثم لا ٌستفٌد منها فى تصحٌح أخطابه 

عدة خاصة فالدابرة ؼٌر مكتملة بٌنه وبٌن الآخرٌن، وٌنتج عن ذلك اللؽوٌة، ولا ٌتمكن من الإلمام بحصٌلته اللؽوٌة إلا من خلبل مسا

 . قصور فى مدركاته، ومحدودٌة فى مجاله المعرفى وتؤخر فى نموه العقلى فى حال مقارنته بؤقرانه من العادٌٌن
 

والواقع أن ضعؾ الحصٌلة اللؽوٌة لدى الأفراد ضعاؾ السمع تجعله ٌلجؤ إلى المفردات الحسٌة أكثر من المفردات المجردة، وٌتمٌز كلبم 

ضعٌؾ السمع فى المراحل المتؤخرة بعدم وضوح اللؽة وعدم القدرة على التحكم فى الفترات الزمنٌة بٌن الكلمات بمعنى أنه قد ٌمضى 

طق كلمة، فى حٌن أنه فى الكلمات التالٌة قد ٌسرع فى النطق، عدم الضؽط الكافى على الكلمات أثناء نطقها مما ٌإدى وقتا أطول فى ن

 . إلى عدم وضوح بعض الكلمات وأحٌانا تكون مختفٌة
 

ته العقلٌة عن معدل ٌتضح أن ذكاء المعوقٌن سمعٌا لا ٌختلؾ عن ذكاء عادٌى السمع وأنه قد ٌكون لدٌه تؤخر فى نمو بعض جوانب قدرا

النمو الطبٌعى للؤفراد إلا أن ذلك لا ٌعنى وجود إعاقة عقلٌة لدٌهم وإنما ٌعود إلى النقص الواضح لما تتعرض له هذه الفبة من خبرات 

 .  لؽوٌة وبٌبٌة

 

 الخصابص التربوٌة الخصابص السلوكٌة والاجتماعٌة الخصابص الجسمٌة والحركٌة

سمعٌا عن لا ٌختلؾ الطفل المعوق 
الطفل العادى فى الخصابص 

والحاجات الجسمٌة فكل منهما ٌمر 
بنفس مراحل النمو التى ٌمر بها 
الآخر، من حٌث معدل النمو 
والتؽٌرات الجسمٌة فى الطول 

 .والوزن كنظٌره العادى
وقد تفرض الإعاقة السمعٌة قٌوداً 

على النمو الحركى لدٌهم فهم 
 محرومون من الحصول على التؽذٌة

وبناءً علٌه نجدهم . الراجعة السمعٌة
فى المشى ٌلتصق بالأرض محدثا 

إحتكاكاً أثناء المشى بسبب خوفه من 
فقدان التوازن وعدم الشعور بالأمن 

لكن . وأنهم كذلك لا ٌسمعون الحركة
بشكل عام ٌستطٌع الأصم آداء 

الحركات والأنشطة التى ٌقوم بها 
العادى ومتشابهون فى البناء الجسمى 

 .والمهارات الحركٌة
 

من الجدٌر بالذكر أن اللؽة جانب مهم من جوانب 
التواصل والتفاعل الاجتماعى والعلبقات، لكن 
ضعاؾ السمع ٌعانون من بعض المشكلبت 

السلوكٌة نتٌجة الحواجز والعوابق الكثٌرة أمامهم 
 .لاكتشاؾ البٌبة والتفاعل معها

وٌلبحظ أن صعوبات التواصل اللفظى 
ة لإقامة علبقات اجتماعٌة، ٌلبحظ أن الضرورٌ

المعوقٌن سمعٌا ٌحاولون تجنب مواقؾ التفاعل 
الاجتماعى فى مجموعة، وٌمٌلون إلى مواقؾ 

 .التفاعل التى تتضمن فرداً أو فردٌن
 

ومن هنا فإن استؽلبل البقاٌا السمعٌة الموجودة 
عند ضعاؾ السمع هى محاولة لاسترجاع 

الاجتماعٌة والنفسٌة الجوانب الصحٌة من حٌاتهم 
والتخفٌؾ من حدة المشكلبت النفسٌة الناتجة عن 
إعاقتهم لأن الإعاقة تحد كثٌرا من عالم خبرتهم 
وتحرمهم من بعض المصادر التى ٌكون من 
خلبلها شخصٌتهم وهذا من شؤنه أن ٌجعل 

سلوكهم جامداً وٌعٌشون فى حالة عدم الأمن 
 .عىالنفسى وسوء التوافق الشخصى والاجتما

 

أشارت الدراسات والبحوث إلى أن هناك 
علبقة واضحة بٌن الإعاقة السمعٌة 
والتحصٌل الأكادٌمً بالنسبة للؤفراد 

المعوقٌن سمعٌا وأن أكثر مجالات التحصٌل 
الأكادٌمً تؤثرا بالإعاقة السمعٌة هى مجالات 
القراءة والرٌاضٌات التى تعتمد على النمو 

 .اللؽوي والمهارات اللؽوٌة
مستوى تحصٌل ضعاؾ السمع ٌقل فى 
المتوسط عن مستوى تحصٌل أقرانهم 

السامعٌن، الذٌن ٌماثلونهم فى العمر، ؼالبا ما 
. ٌكون متدنٌا بالرؼم من عدم انخفاض ذكابهم
وتزداد مشكلبت التحصٌل مع زٌادة الفقدان 
السمعى والضعؾ اللؽوى، وعدم فاعلٌة 
 التدرٌس وعدم ملببمة المناهج الدراسٌة

وتدنى كفاءة العاملٌن معهم، فالمعوقون سمعٌا 
ٌحتاجون إلى جهد أكبر وبرامج تربوٌة أكثر 
تركٌزا من تلك المتعلقة بالعادٌٌن حتى ٌحققوا 

 مستوى مقبول من التحصٌل

 

أن الإعاقة السمعٌة تؤثٌرات واضحة على النمو بمختلؾ جوانبه النفسٌة والمعرفٌة والحركٌة واللؽوٌة والاجتماعٌة وعلى  الخلبصة

التحصٌل المدرسى وعلى التواصل الفعال مع الآخرٌن، والتكٌؾ بوجه عام وأنه لا ٌوجد اختلبؾ بٌن المعوقٌن سمعٌا عن العادٌٌن فى 

د ٌعود ما نلمسه من تؤخر فى التحصٌل الدراسى إلى عوامل أخرى تتعلق بالتدخل المبكر للؤطفال ضعاؾ السمع الذكاء والقدرات العقلٌة وق

وتنمٌة مهاراتهم المتعددة وكذلك المنهج والمعلمون، بالإضافة إلى طرق التدرٌس مما ٌستدعى تكاتؾ الجهود لتعدٌل المناهج وطرق 

 . لهم بما ٌتناسب مع ما لدٌهم من قدراتالتدرٌس وذلك للبرتقاء بالمستوى التحصٌلى 
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 الوحاضرة الثالثت
 تقيين وتشخيص ضعاف السوع

 الكشؾ المبكر عن الإعاقة السمعٌة 

والواقع أن ضعؾ . على الوالدٌن الانتباه جٌدا لحالة السمع لدى الطفل لأنهم المخالطون للطفل وهم أول من ٌشعر بضعؾ السمع لدٌه

السمع البسٌط ٌظل فترة طوٌلة قبل اكتشافه ما لم ٌتم إجراء كشؾ منظم، وبناء علٌه تم تطوٌر أسالٌب الكشؾ عن ضعؾ السمع منها ما 

هو فردى، إلا أن الاختبارات والمقاٌٌس الفردٌة أكثر دقة وموضوعٌة، إلا أنها لا تؽنى عن الفحص المتعمق من هو جمعى ومنها ما 

 :أن نلجؤ إلى الكشؾ المبكر عند ملبحظة ما ٌلىوعلٌنا خلبل الأدوات والأجهزة الطبٌة الحدٌثة كالأدٌومٌتر والكشؾ بالكمبٌوتر وؼٌرها، 
 

 
لا ٌستجٌب :عند الولٌد

، عالٌة بان ٌبكً ت الللؤصوا
ٌبدي ،ٌفٌق من نومه 

حركات جسدٌة كردة فعل 
 .على الصوت

 

 
 

ع الأصوات لا ٌتفاعل م شهور :
 .لا ٌناؼً .المؤلوفة مثل صوت أمه

 

 
 

لا ٌلفظ :نهاٌة السنة الأولى
لا ٌنطق  دادا، بابا ، ماما 

 كلمات أخرى
 

 
مر لا ٌستجٌب للؤوا:سنتان

اللفظٌة مثل 
لب ٌشٌر إلى أعطنٌ،تعالى،اجلس

أعضاء جسمه عند سإاله مثل 
 إلخ ..أٌن عٌنك ، فمك ، أذنك

 

لا ٌلتفت نحو :شهور 8
 .مصدر الصوت

 

لا .ما ، لا ٌنطق با  :عشرة شهور
ٌستجٌب عند مناداته أو التحدث 

 (.لا ٌستجٌب لسماع اسمه ) إلٌه 

لا ٌستجٌب  :سنة ونصف
لا ٌنطق كلمات .لكلمة لا

 .للوالدٌن  مفهومة

 ٌفهم الجمل مثل لا:سنوات 7
كلبمه ؼٌر .نذهب بالسٌارة

 .مفهوم لدى أسرته

 

 مإشرات تدل على وجود ضعؾ السمع

 :وهناك مإشرات تدل على احتمال وجود ضعؾ سمعى لدى الأطفال لابد من أخذها فى الاعتبار ومنها

 الكلبمٌةالمشكلبت  عدم إتباع وتنفٌذ التعلٌمات اللفظٌة عدم الانتباه

 لا ٌستجٌب الشخص إذا نودي ٌرفع صوت الشخص بدون مبرر طلب إعادة الكلبم -

 عند سإاله" هاه " دابما ٌقول الشخص  الاستجابة بطرٌقة ؼٌر مناسبة إفرازات الأذن

 ٌرفع الشخص صوت الرادٌو والتلفزٌون الألم أو الرنٌن فى الأذن كلبم الشخص ؼٌر واضح

 التنفس من الفم  التهاب اللوزتٌن أو الحلق أو الأنفلونزا بشكل متكرر السلوك الانسحابى

 تؤخر الطفل فً تطور اللؽة والكلبم استجابة الشخص للصوت ؼٌر ثابتة لا ٌنفذ الشخص التوجٌهات

 

 اعتبارات التقٌٌم السمعى 

التقٌٌم التربوى والنفسى للمعوقٌن سمعٌا عرضة هناك اعتبارات عامة وعوامل متنوعة عند تقٌٌم المعوقٌن سمعٌا قد تجعل عملٌة 

للؤخطاء ولا تقدم صورة موضوعٌة عن قدراتهم ومن تلك العوامل قٌام المعوق سمعٌا بالاندفاع وعدم الانتباه، عدم فهم المهام المطلوبة 

لٌه مهمة تقٌٌم المعوقٌن سمعٌا ومن هنا فلببد أن ٌتمتع الأخصابى النفسى التربوى الذٌن ٌوكل إ. منه بسبب ضعؾ التواصل الفعال

 .بالخٌرة الكافٌة للتعامل مع هذه الفبة وأن ٌكون على دراٌة بخصابصهم المختلفة وطرق التواصل الفعالة معهم
 

 : وٌجب عند عملٌة التقٌٌم تذكر ما ٌلى  

 . للفظٌة لحالة الأطفال المعوقٌن سمعٌؤأن ٌكون المقٌاس أو الاختبار بوجه عام آدابٌاً ؼٌر لفظى، نظراً لعدم مناسبة الاختبارات ا -

الاعتماد فى عملٌة التقٌٌم على أكثر من مقٌاس حتى تعكس النتابج القدرات الكامنة لدى الطفل المعوق سمعٌا، بحٌث لا نحكم علٌه من  -

 . اختبار واحد وبالتالى لا تكون الصورة قد اكتملت نسبٌا حول قدراته ومهاراته

على الصم أن ٌكون لدٌه الخبرة الكافٌة للتعامل مع هإلاء الأطفال وللخبرة دور كبٌر فى التعامل مع هذه الفبة  على من ٌطبق الاختبارات -

 .من الأطفال

ٌلعب التواصل دورا كبٌرا فى عملٌة التقٌٌم النفسى التربوى ولذلك ٌجب على الفاحص أن ٌكون قادرا على التواصل مع المعوقٌن   -

 . سمعٌا

 . ٌمكن الاستعانة بمترجم لؽة الإشارة إذا كانت قنوات التواصل مع الفاحص ؼٌر جٌدة -

 . التقٌٌم الجمعى للمعوقٌن سمعٌاً لٌس مناسباً وأسلوب ؼٌر مقبول لقٌاس مهارات الطفل المعوق سمعٌاً وقدراته -

ختلفة وعلى الفاحص أن ٌكون على وعى كامل ٌحتاج تقٌٌم المعوقٌن سمعٌا إلى وقت أطول من تقٌٌم العادٌٌن نظرا لخصابصهم الم -

 .  بالموقؾ الاختبارى من حٌث المشتتات البصرٌة والضوضاء والإضاءة والتهوٌة
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 أدوات تشخٌص الإعاقة السمعٌة

 :اختبار الساعة الدقاقة :اختبار الهمس اختبارات السمع

ٌعتبر فحص السمع وسٌلة لتقٌٌم الآداء 
وسابل الوظٌفى السمعى للفرد، وهناك 

أولٌة ٌمكن استخدامها فى عٌادة السمع 
مثل الشوكة الرنانة أو الساعة الدقاقة 
أو اختبار الهمس، إلى جانب الوسابل 

المتقدمة والأكثر دقة مثل جهاز 
إلى . الأدٌومٌتر أو الرنٌن المؽناطٌسى

جانب القٌاس السٌكومترى لتقٌٌم 
الجوانب العقلٌة المعرفٌة، والجوانب 

جتماعٌة، والجوانب النفسٌة الا
اللؽوٌة، وفٌما ٌلى عرض مختصر 

 لهذه الوسابل

ٌعتبر هذا الاختبار من الاختبارات الأولٌة 
التى ٌمكن من خلبلها اختبار قدرة الطفل على 

السمع حتى قبل الأفراد ؼٌر المتخصصٌن 
كالوالدٌن والمربٌن بحٌث ٌقؾ الواحد منهم 

همساً، ثم خلؾ الطفل أو بجانبه وٌتحدث إلٌه 
ٌشرع بعد ذلك فى الابتعاد عنه تدرٌجٌاً حتى 
ٌصل إلى مسافة ٌشٌر إلٌه الطفل عندها أنه لم 
ٌعد قادراً على سماع الصوت، وٌمكن أن ٌتم 

هذا لاختبار لكل أذن على حده وذلك بعد 
تؽطٌة الأذن الأخرى، وبالتالى ٌمكن من 

خلبله التعرؾ على قدرة كل أذن على السمع 
 وعلى قدرة الأذنٌن معاً على السمع بمفردها،

وٌطلب من الفحوص فى هذا الاختبار 
أن ٌقؾ مؽمض العٌنٌن عند النقطة التى 
ٌمكن للشخص العادى أن ٌسمع صوت 

أو دقات الساعة، التى تشبه ساعة 
الجٌب، وكلما تعذر علٌه سماع هذا 

الصوت ٌتم تقرٌبها منه حتى ٌتمكن من 
سمع  سماعها، وتحسب المسافة التى

عندها صوت الساعة قٌاساً بالمسافة 
اللبزمة للعادٌٌن بحٌث إذا قلت عن 

نصفها لدى العادٌٌن ٌصبح من المحتمل 
 .أن ٌعانى الفرد من ضعؾ السمع

 

 

 

 

 جهاز الأدٌومٌتر الشوكة الرنانة

ٌتم من خلبل هذه الاختبارات فحص قدرة الفرد عل سماع 
ترددات معٌنة حٌث ٌتم استخدام ثلبث شوكات رنانة ذات 
أحجام مختلفة، وتعد الشوكة الأطول هى الأعلى فى نؽمة 

هرتز،  607الصوت إذ ٌصل التردد الناتج عنها حوالى 
وهى من الوسابل المستخدمة فى عٌادات السمع، وتعرؾ 

 0566نسبة إلى ادولؾ رٌنٌه  Rinneار رٌنٌه باسم اختب
وهى تكشؾ عن مدى وجود فقد سمع توصٌلى لدى الفرد، 
وهذا الفحص المبدبى ٌساعد فى معرفة ما إذا كان الفرد 

 ٌعانى فقداً للسمع أم لا

عادة  Audiometryٌستخدم مصطلح قٌاس السمع  *:
لوصؾ ذلك القٌاس الشكلى أو الرسمى للسمع، وعادة ما 

تم هذا القٌاس باستخدام جهاز مخصص لذلك هو ٌ
الأدٌومٌتر، حٌث ٌتم قٌاس حدة أو شدة السمع عند 

 767ترددات تتراوح بٌن نؽمات منخفضة تبلػ شدتها 
هٌرتز، وٌتم  5777هٌرتز ونؽمات عالٌة تبلػ حدتها 

تحدٌد مستوى السمع كمٌاً قٌاساً بالسمع العادى بالدٌسٌبل 
 .لدٌسٌبل كان السمع سٌباً بحٌث كلما ارتفع عدد ا

 

 

وهناك أدوات ٌمكن استخدامها فى عملٌة التقٌٌم العقلى مثل اختبارات الذكاء المصورة والآدابٌة ، وأدوات التقٌٌم النفسى والسلوك 

الاجتماعى ، واستمارات التقٌٌم اللؽوى وؼٌرها وهى تطبق بهدؾ التؤكد من أن الطفل ٌستحق خدمات التربٌة الخاصة حتى ٌمكن تسكٌنه 

 . مج المناسب لحالته ومن ثم تحدٌد الخدمات والبرامج التى ٌمكن الاستفادة منهافى الصؾ والبرنا

 

 الوحاضرة الرابعت
 براهج تعلين ضعاف السوع

 : مقدمة

هـ وذلك باستحداث فصلٌن دراسٌٌن أحدهما  0101بدأ تطبٌق أول برنامج بمعهد الأمل الابتدابً بشرق الرٌاض خلبل العام الدراسً 

 هـ تم نقل هذا البرنامج إلى مدرسة ابتدابٌة 0177النطق والكلبم والآخر لضعاؾ السمع والنطق، وفً العام الذي ٌلٌه لتقوٌم عٌوب 

 

 :مراعاة المعاٌٌر التالٌة مع  

 . أن لا ٌقل عدد الطلبب عن خمسة ولا ٌزٌد على عشرة فً الفصل الواحد  - 0

 . زٌادة عدد الفصول إلى أربعة فصول - 7

 

وبانتقالهم إلى إحدى مدارس التعلٌم العام أصبح استخدام لؽة الإشارة محدود لبعدهم عن الطلبب الصم فً معاهد الأمل، وكذلك لاندماجهم 

مع طلبب التعلٌم العام خاصة فً مادتً التربٌة الفنٌة والتربٌة الرٌاضٌة وأثناء الفسح وفترات النشاط مما ساعدهم على  -جزبٌاً  -

وانتشرت الآن برامج ضعاؾ السمع فى كثٌر من مدارس التعلٌم العام فى . اكتساب الثقة فً الذات وإثراء حصٌلتهم اللؽوٌةالتكٌؾ، و

 . إطار برامج الدمج
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 : أهداؾ البرامج  -أ 

 :تهدؾ هذه البرامج إلى ما ٌؤتً

نطق والكلبم وتإثر على تحصٌلهم الدراسً الأخذ بٌد فبتٌن من الطلبب هما فبة ضعاؾ السمع وفبة تعانً من صعوبات فً ال - 0

 . والتكٌؾ الاجتماعً داخل الفصل العادي

إتاحة الفرصة لضعاؾ السمع والنطق لمواصلة دراستهم حسب مقررات التعلٌم العام بطرٌقة تفً باحتٌاجاتهم التعلٌمٌة والتربوٌة،  - 7

ٌة المتوفرة فً معاهد الأمل ومراكز السمع والكلبم، وخاصة فً مجال والاستفادة من العناٌة الطبٌة والتربوٌة وخدمات التربٌة السمع

ٌوب تدرٌبات النطق على أمل تؤهٌلهم لمساٌرة زملببهم بالتعلٌم العام والعودة إلى مدارسهم المحولٌن منها بعد أن ٌتم تقوٌم ما لدٌهم من ع

 .فً النطق والكلبم إلى حد ٌساعدهم على التكٌؾ فً المدرسة والمجتمع 

 . العمل على تعزٌز الثقة بالنفس وتلبٌة احتٌاجاتهم النفسٌة لتحقٌق التوافق النفسً والاجتماعً - 2

 . تقلٌل نسبة الإهدار فً التعلٌم العام حٌث ٌسبب تكرار رسوبهم فً الفصل العادي ظواهر سلبٌة كالتسرب والانقطاع عن الدراسة - 1

هإلاء الطلبب للمساهمة فً برامج تنمٌة المجتمع كعناصر منتجة فً إطار ما منحهم الله من محاولة استثمار الطاقات الموجودة لدى  - 6

 .قدرات
   

 : المراحل والمقررات الدراسٌة  -ب

تطبق برامج فصول ضعاؾ السمع والنطق الملحقة بمدارس التعلٌم العام سلماً تعلٌمٌاً ٌتكون من ثلبث مراحل دراسٌة كما هو متبع فً 

 :العام على النحو التالًالتعلٌم 

 (.ثلبث سنوات ) المرحلة الثانوٌة  -      (.ثلبث سنوات ) مرحلة المتوسطة ال -    (.ست سنوات ) المرحلة الابتدابٌة  -

  

 : وتطبق فً كافة المراحل مقررات التعلٌم العام، مع مراعاة إكسابهم المهارات التعوٌضٌة اللبزمة مثل

 . الاستفادة القصوى من بقاٌا السمع -     .تنمٌة المهارات اللؽوٌة -     .التدرٌب على النطق -

 الخطط الدراسٌة التفصٌلٌة المطبقة حالٌاً ببرامج ضعاؾ السمع والنطق .
 

 :شروط القبول -ج

رٌر من جهة دٌسبل فً أفضل الأذنٌن مع استخدام المعٌنات السمعٌة بموجب تق 01إلى  26أن تكون درجة فقد سمع الطفل بٌن  - 0

 . مختصة معتمدة

درجة على اختبار استانفورد بٌنٌه أو ما ٌعـادل أٌا منهمـا من  22درجة على اختبار وكسلر ، أو  26أن لا تقل درجة ذكابه عن  - 7

 . اختبارات الذكـاء الفـردٌة المقننة الأخـرى

 .ج التعــلٌمًأن لا ٌوجد لدى الطفل عوق ربٌس أخر ٌحول دون استفادته من البرنام - 2

أن ٌكون قد تم تشخٌص الطفل من قبل فرٌق متخصص حسب ما ورد فً باب القٌاس والتشخٌص الوارد فً القواعد التنظٌمٌة  - 1

 . لمعاهد وبرامج التربٌة الخاصة 

ؾ الذي كان ٌدرس فٌه أو ٌقبل التلمٌذ المحول من التعلٌم العام إلى التربٌة الخاصة إذا انطبقت علٌه شروط القبول وٌسجل فً الص - 6

 . الصؾ الملببم لقدراته وتصمم له خطة تربوٌة فردٌة تلبً احتٌاجاته التربوٌة الخاصة 

معلم التربٌة : )موافقة اللجنة الخاصة بقبول الأطفال ضعاؾ السمع التً ٌرأسها مدٌر المدرسة أو من ٌنوب عنه وٌشترك فٌها كل من - 0

 -(إخصابً اضطرابات التواصل)معلم تدرٌبات النطق والكلبم . ؾ على برنامج التربٌة الخاصةالمشر(. مسار عوق سمعً)الخاصة 

ولً أمر (. أخصابً نفسً)معلم تدرٌبات سلوكٌة . المرشد الطلببً أو الأخصابً الاجتماعً. معلم الفصل العادي. أخصابً سمعٌات

 (. الطفل ما أمكن -. الطفل إن أمكن
 

 : والتجهٌزٌةالمستلزمات المكانٌة  -د

أن لا تقل مساحة ؼرفة الدراسة عن مساحة الفصل العادي وذلك حسب مواصفات وزارة المعارؾ مع وجود نافذة زجاجٌة ذات اتجاه . أ

 . واحد فً أبواب الفصول

 . خصص لحفظهاأن تتوفر اللوازم التعلٌمٌة الخاصة بالتلبمٌذ المعوقٌن بصرٌا والمعٌنات البصرٌة الملببمة مع توفٌر مكان م. ب

 . أن تكون أرضٌة ؼرفة الدراسة مؽطاة بمادة تحد من الضوضاء. ج

أن لا ٌزٌد عدد التلبمٌذ فً الفصل الخاص على تسعة تلبمٌذ ، وٌفضل أن لا ٌزٌد عدد هم فً الصفوؾ الأولٌة على خمسة تلبمٌذ فً . د

العادي على أربعة تلبمٌذ وٌفضل أن لا ٌزٌد عددهم فً  الفصل الخاص كما أن لا ٌزٌد عدد التلبمٌذ المعوقٌن بصرٌا فً الفصل

 . الصفوؾ الأولٌة على اثنٌن فً الفصل العادي

 .أن ٌكون كل من التكٌٌؾ والتهوٌة والإضاءة فً ؼرفة الدراسة ملببما لتوفٌر البٌبة التعلٌمٌة المناسبة للتلبمٌذ. هـ
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 مرحلة ما قبل المدرسة   

نظرا لأهمٌة الطفولة المبكرة فى حٌاة الفرد، فإن برامج ضعاؾ السمع بالتعاون بٌن الوالدٌن والمختصٌن تلعب دورا أساسٌا فى دعم 

 . وخدمة الأطفال ضعاؾ السمع قبل سن السادسة

قد ٌكون التدخل فى هذه المرحلة من خلبل اللعب الذى ٌوفر فرص التفاعل والنضج الانفعالى للطفل، فبدون اللعب قد ٌكون الطفل 

فلما ٌتعود اللعب مع آخرٌن من الأقران، ٌتعلم الأخذ والعطاء وٌتعلم الكثٌر من المفاهٌم مثل الألوان ، ( منبوذ)منطوٌا أنانٌا ؼٌر محبوب 

 . لأشكال، الأوزان ، الأعدادالأحجام، ا

والأنشطة المتنوعة فى تلك المرحلة تتٌح الخبرة المباشرة والتعلم بالملبحظة والاستكشاؾ وٌنمو لدٌة الاستعداد للقراءة والكتابة 

ل اللعب بالمكعبات والحساب، ومهارة الاستماع وتآزر العٌن والٌد من خلبل النشاط الفنى كالرسم وؼٌرها، كما ٌنمى لدٌه الأنامل من خلب

 -الاجتماعٌة -الانفعالٌة-الجسمٌة)والبازل وؼٌرها من المجسمات والأدوات التعلٌمٌة بما ٌحقق أٌضا التوازن فى الجوانب النمابٌة 

 (. والعقلٌة

  

 مهارة الاستماع والانتباه للؤطفال ضعاؾ السمع 

 : خلبل الأنشطة التالٌة ٌمكن التعرؾ ودعم وتحسٌن جانب الاستماع والانتباه للآخرٌن من

 . استخدام المعٌنات السمعٌة كؤدوات تساعده على استماع الأصوات -

 . الإشارة-الاستجابة للؤصوات والإجابة عندما ننادٌه باسمه دون استخدام  -

 . النظر إلى الوجه باهتمام أثناء المحادثة الكلبمٌة -

 . تقلٌد حركات الشفاه -

 . تردٌد نؽمة الصوت -

 . تمٌٌز شدة الصوت . تحدٌد مصدر الصوت -

 . فهم معانى الكلمات من سٌاق الحدٌث -

 

 

 

 أنشطة الروضة لضعاؾ السمع 

 .لأشٌاء، والاتزانبالإضافة لما سبق هناك برامج الألعاب الوظٌفٌة وٌشمل الأنشطة الحركٌة الكبٌرة كالمشى والرمى وإمساك ا

كؤن )كذلك هناك فى تلك المرحلة أنشطة المتابعة كؤن ٌتابع بالقلم خطوط وصور ورسوم ، أنشطة تعرؾ أجزاء الجسم، الأجزاء المفقودة 

، (من خلبل البطاقات المكتوبة)، برنامج اللعب الهجابى (تمثٌل أدوار الكبار)، برنامج اللعب الدرامى (ٌكمل أجزاء مفقودة من صورة

 .   التحدث واللعب مع الدمٌة، ومسرح العرابس مما ٌكسبه مفردات جدٌدة وٌستطٌع التعبٌر الانفعالى عن نفسه)واللعب بالدمى 

 

 

 تنمٌة اللؽة التعبٌرٌة تنمٌة اللؽة الاستقبالٌة

ٌمكن تنمٌة اللؽة الاستقبالٌة لدى الطفل وذلك * 
 :من خلبل 

التكلم عن الأشٌاء التى ٌهتم بها الطفل من  -
 .الرابحة-التذوق –النظر –خلبل الإحساس 

ٌرى الطفل الأشٌاء أو صورها التى نتكلم عنها  -
 .عند شفاه المتكلم

 .التكلم بوضوح وتكوٌن جمل قصٌرة -
التكلم المستمر فى جمٌع الجلسات ولٌس فى  -

 .وقت تدرٌب محدد
ضرورة التركٌز على أن مشكلة الطفل ضعٌؾ  -

 .السمع لٌست نطقٌة فحسب وإنما لؽوٌة
ٌحبها  الإعادة المستمرة لكلمات الأشٌاء التى

 الطفل

 :تمر تعلم اللؽة عند الطفل ضعٌؾ السمع بثلبث مراحل كالتالى
 

فى هذه المرحلة ٌتطلع لوجوه الآخرٌن تمهٌدا للتدرٌب : التطلع إلى الوجهمرحلة  -0
 .على التقلٌد وقراءة الشفاه

 .بدأ الفهم بٌن ما ٌراه على الوجوه من تعبٌرات وبٌن الموقؾ: الربطمرحلة  -7
استجابة الطفل للموقؾ دون الإشارة إلى الأشٌاء كؤن  :الفهم المعنوى مرحلة -2

 .نقول له أٌن ٌدك الٌمنى دون أن نرفع نحن ٌدنا الٌمنى فٌستجٌب
 : وفى هذه المرحلة ٌمكنه ما ٌلى 
 .إبداء فهمه لمشاعر الآخرٌن -

 .مطابقة الرموز والأحرؾ المكتوبة -
 .ٌبنى مجسمات بالمكعبات -

 .ألفاظ واضحةالتحدث بمخارج  -
 .قصٌر –طوٌل  -قلٌل –تحدٌد بعض المفاهٌم مثل كثٌر -

 .ٌتحكم الطفل فى انفعالاته كالؽضب وؼٌرها -
 ٌستجٌب الطفل لتعلٌمات الكبار
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 المحاضرة الخامسة
 برامج تعلٌم ضعاؾ السمع

 

 مرحلة ما بعد الثانوي مرحلة التعلٌم الإعداى والثانوى مرحلة التعلٌم الابتدابى

تقبل فى هذه المرحلة حالات الصمم  -
وتشمل الأطفال الذٌن : بؤنواعها المختلفة 

 . 077-27تتراوح عتبة سمعهم بٌن 
: وكذلك حالات الضعؾ السمعى الشدٌد -

وتشمل الأطفال الذٌن تتراوح عتبة 
دٌسٌبل ولدٌهم ذكاء  27-67سمعهم بٌن 

متوسط ولٌس لدٌهم حصٌلة لؽوٌة كافٌة 
 .لفصول ضعاؾ السمع

فال وتقبل الأط: فصول ضعاؾ السمع  -
الذٌن لدٌهم بقاٌا سمعٌة وحصٌلة لؽوٌة 

تإهلهم للتعلم والقراءة والكتابة والتواصل 
باستخدام معٌنات سمعٌة، ولا تإهلهم 
حصٌلتهم اللؽوٌة للبلتحاق بفصول 

العادٌٌن، وتكون عتبات سمعهم ما بٌن 
وتستمر هذه المرحلة . دٌسٌبل( 72-01)

 ستة سنوات

ثلبث تستمر الدراسة بهذه المرحلة  -
سنوات، ٌقبل فٌها الأطفال الذٌن 
أتموا المرحلة الابتدابٌة، وٌلتحق 

بالصؾ الأول الإعدادى للصم ومن 
 02المفترض أن ٌكون عمر التلمٌذ 

عاما ولا ٌتجاوز سنه حٌنبذ  01أو 
 .عاما 02عن 

مدة الدراسة : مرحلة التعلٌم الثانوى -
بها ثلبث سنوات وهى مرحلة تعلٌم 

وضعاؾ السمع، فنى تشمل الصم 
وٌمكن قبول طلبب أصٌبوا بالصمم 
أثناء الدراسة فى التعلٌم العام أو 
الفنى، وتركز هذه المرحلة على 
تعلٌم المهن المختلفة كالنجارة ، 
الترٌكو والتطرٌز والمشؽولات 

 .الٌدوٌة، وؼٌرها 
 

هناك قصور فى تلبٌة حاجات المعاقٌن سمعٌا 
المناداة بحقهم للتعلٌم، إلا أن ذلك لا ٌمنع من 

الأساسى فى تعلٌم عال ٌصل بهم إلى أقصى 
درجة تسمح بها قدراتهم وخاصة للؤفراد الذٌن 

 .تمكنهم إمكانٌاتهم العقلٌة المعرفٌة
من الملبحظ أن الصم ٌعملون فى مهن لا تتناسب  -

والتطور الذى ٌشهده العالم ، ومن هنا كان هناك 
ضرورة إنشاء جامعات للصم وضعاؾ السمع 

واكب التطور فى الحاسب والاتصالات ت
- .وؼٌرها

مطلوب إنشاء معهد عربى أو جامعة عربٌة  -
خاصة بالأفراد الصم وضعاؾ السمع، ٌكون 
الؽرض منها رفع الكفاءة التعلٌمٌة للطلبب 

على ؼرار جامعة جالودٌت للصم فى . )العرب
 (.واشنطن

فى حالة ضعاؾ السمع الذٌن ٌستخدمون اللؽة أو 
رٌقة للتواصل ٌمكن تعلٌمهم فى الكلبم كط

الجامعات مع أقرانهم السامعٌن، مع تٌسٌرات فى 
 شروط القبول

 

 برامج تعلم

 

 برامج تنمٌة المهارات الاجتماعٌة -2 برامج التعلم بواسطة المكتبات -7 :برامج التعلم الالكترونى -0

 
تكنولوجٌا حدٌثة تساعد شرٌحة كبٌرة من 

ومنهم ضعاؾ ذوى الاحتٌاجات الخاصة 
السمع، على السمع والنطق ، وقد ساعد 

التطور فى المجالٌن التربوى والتكنولوجى 
إلى زٌادة الاهتمام بتقدٌم برامج تتناسب مع 
قدرات ذوى الإعاقة السمعٌة عن طرٌق 

استخدام الكمبٌوتر فى تعلٌم هذه الفبة كونه 
ٌتمٌز بالإثارة والتشوٌق والتحفٌز على التعلم، 

المعاق سمعٌا ٌعتمد وٌركز على خاصة أن 
كما أن . البصر أكثر من باقى الحواس

الكمبٌوتر ٌساعد فى تحسٌن التواصل بٌن 
المعلم وبٌن ضعاؾ السمع، حٌث ٌمكنه نقل 
الظواهر الطبٌعٌة التى ٌصعب مشاهدتها 

لبعدها الزمانى أو المكانى أو ندرة حدوثها فى 
 الواقع مما ٌسهل عملٌة التعلم

 
ر التكنولوجى فى مجالات مع التطو

التعلم المختلفة نجد أن الخطة النموذجٌة 
للخدمات المكتبٌة ٌمكن تطوٌعها لتلبٌة 

 احتٌاجات ذوى الإعاقة السمعٌة
 :بحٌث تتضمن 

 .شاشة للؤفلبم ؼٌر الناطقة -
إعداد قوابم مطالعة بالقصص التى  -

 .تتناول الصم أو ضعاؾ السمع
تنمٌة وتحدٌث النشرات فى كل  -

 .الات الخاصة بالصمالمج
: الاتصال بموردى أجهزة الصم مثل -

أجراس الأبواب التى لها  -المنبهات 
 .إشارات ضوبٌة

توفٌر برامج تخدم الصم فى مجال 
الترجمة للؽة الإشارة أو التدرٌب 

الشفهى والتدرٌب السمعى لضعاؾ 
 .السمع

 
المهارات الاجتماعٌة هى مجموعة من 

التى ٌتعلمها الأعمال والأنشطة والخبرات 
الطفل ضعٌؾ السمع، بحٌث تجعله إٌجابٌا 
فى التفاعل الاجتماعى من خلب تدرٌبه على 

وصؾ  -اختٌار الأصدقاء: )المهارات التالٌة
 -التحكم فى المشاعر -المشاعر والأحاسٌس

 -إتقان واستخدام أكثر من نمط تواصل
تنفٌذ  -الاندماج فى اللعب مع الأقران

اركة الآخرٌن فى مش –توجٌهات الكبار 
الحوار وعدم الانسحاب من مواقؾ 

وٌمكن تسجٌل (. لعب الأدوار -التواصل
أنشطة الطفل فى قابمة تسجٌل ٌسجل فٌها كل 
ما حصل علٌه الطفل من مهارات لؽوٌة فى 

ملؾ خاص، كذلك معلومات وافٌة من 
 الوالدٌن عن الطفل وسلوكٌاته واحتٌاجاته
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  الأنشطة المجتمعٌة لضعاؾ السمع 

المعلوم أن الأنشطة التى ٌمارسها أفراد ومإسسات المجتمع تساعد فى خدمة الأطفال ضعاؾ السمع على مختلؾ المجالات ومن هذه 

 : البرامج المجتمعٌة ما ٌلى

 . الاحتفال بؤسبوع الصم وإقامة معارض كتب عن الصمم وضعؾ السمع -

 .شركات الهاتؾ من المعٌنات السمعٌةعرض المواد التى تنتجها  -

 . زٌارة تجمعات وأندٌة الصم والمشاركة المحلٌة فى اجتماعاتهم وبحث طرق المساعدة -

 .رعاٌة ٌوم عطلة خاص لمشترٌات الصم وضعاؾ السمع مع المساعدة التطوعٌة من المعلمٌن وأعضاء مجتمع الصم من الراشدٌن -

-   

 الوحاضرة السادست
 ضعاف السوعطرق التىاصل لذي 

  مفهوم التواصل

من المعلوم أن للئعاقة السمعٌة بكل مستوٌاتها تؤثٌر سلبى على الكلبم واللؽة ومهارات التواصل المختلفة، وكلما اشتدت درجة الفقدان 

 . السمعى بدا ذلك واضحا فى عملٌة التواصل والتفاعل مع الآخرٌن

 

 .والاتجاهات من فرد إلى فرد أو مجموعةهو عملٌة نقل الأفكار والمشاعر  :مفهوم التواصل

أو هو ذلك التعرٌؾ الذى ٌشٌر إلى أن التواصل عملة اشتراك ومشاركة فى المعنى خلبل التفاعل الرمزى تتمٌز بالانتشار فى الزمان  

 .والمكان فضلب عن استمرارٌتها وقابلٌتها للتنبإ

 لأفراد بشتى الوسابل والأسالٌب أن التواصل هو تلك العملٌة الفنٌة الشاملة التى تتضمن تبادل الأفكار والآراء والمشاعر بٌن ا والخلبصة

 . التؽذٌة الراجعة -قناة التوصٌل -الرسالة -المستقبل -المرسل :متضمنا خمسة عناصر هى

 

  :التواصل الملفوظ (قراءة الشفاه)التواصل الملفوظ 

  :ـراءة الشـفاه ق( أ 

قراءة الشفاه طرٌقة تعتمد على تدرٌب الأصم أو ضعٌؾ السمع على ملبحظة وجه المتكلم أثناء الكلبم بما فٌها من إٌماءات أو تعبٌرات 

لا  وحركة عندما ٌنطق بؤى كلمة على أن تكون مرتبطة بمعناها أو المدلول الحسى لها ، وأن ٌكون وجه المتحدث مواجهاً للؤصم بمسافة

مع مراعاة وضوح النطق ومخارج الألفاظ أو الحروؾ وخاصة الحروؾ المتشابهة فى النطق أو الساكنة وٌستخدم تزٌد عن خمسة أقدام 

% 76صعبة للؽاٌة ، وأن أفضل من ٌستخدمها ٌفهم ما ٌعادل  هأن قراءة الشفاوٌرى البعض . المعلم المرآة فى تدرٌب الأصم على النطق

من جملة ما ٌقوله المتحدث معه فى أفضل الظروؾ ، وبقٌة الكلبم ٌعتمد على التخمٌن من خلبل السٌاق ، وترجع صعوبة تلك الطرٌقة إلى 

بعضها  أو ٌشبه  Invisibleؼٌر مربٌةصوت فى اللؽة الإنجلٌزٌة متشابهون ، وأن ما ٌقرب من ثلثى الأصوات  17أن ما ٌقرب من 

  .مما ٌسبب سوء فهم  I, ll have youتشبه فى النطق  I love youبعضاً على الشفاه مما ٌحدث ؼموضاً وارتباكاً ، مثال 
 

مهارة وعلى أى حال إذا اختارها الأصم كوسٌلة تواصل فإن على المتحدث التكلم بوضوح بدون تحرٌك الرأس أو تؽطٌة الفم ، لأنها 

ٌعرفها البعض والبعض الآخر لا ٌعرفها وٌرجع ذلك إلى درجة الفقدان السمعى، قدرات الأصم نفسه، وأسلوب التواصل الشابع فى 

 Guessworkمن أن قراءة الشفاه هى فى أفضل الأحوال نوع من التخمٌن " فتحى عبد الرحٌم"وٌتفق هذا مع ما ذهب إلٌه  .الأسرة

وأن قراءة الشفاه هى فن معرفة أفكار المتكلم بملبحظة . من الكلمات فى اللؽة ٌشبه بعضها بعضاً عند النطق بها نظراً لأن عدداً كبٌراً 

ذلك على أساس أن و visual reading أو القراءة البصرٌة Speech readingحركات فمه، وٌطلق علٌها أحٌاناً قراءة الكلبم 

 . م لها تؤثٌر كبٌر فى إدراك معانى ما ٌقال تعبٌرات الوجه المختلفة، وكذلك حركات المتكل
 

كما أن قراءة الشفاه واحدة من أنماط التواصل لدى الصم ، حٌث ٌتلقى الأطفال المدخلبت من خلبل قراءة الكلبم ، وتقوم على استراتٌجٌة 

                                                   .عن طرٌق استخدام حاسة البصر أو الاثنٌن معاً أو   Residual hearing  دعم ما تبقى من سمع  
  

وقة وأن قراءة الكلبم هى المهارة التى ترتبط تقلٌدٌاً بالإعاقة السمعٌة ، كوسٌلة تعوٌضٌة لمساعدة المعوقٌن سمعٌاً فى فهم الكلمة المنط   

م ، وقبل ظهور المعٌنات السمعٌة الصوتٌة الالكترونٌة كانت تلك الطرٌقة هى المفتاح الربٌسى فى تعلٌم الأطفال ذوى الإعاقة السمعٌة فه

 .الكلبم 
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 :وهناك طرٌقتان من طرق قراءة الشفاه ٌستخدمها الأفراد ذوى الإعاقة السمعٌة هما
 

 مها معاً لتشكل المعنى المقصود التى ٌركز فٌها ذو الإعاقة السمعٌة على كل حركة من حركات شفتى المتكلم ثم ٌنظ : الطرٌقة التحلٌلٌة 

 . والتى ٌركز فٌها ذو الإعاقة السمعٌة على معنى الكلبم أكثر من تركٌزه على شفتى المتكلم لكل مقطع من مقاطع الكلبم : والطرٌقة التركٌبٌة
 

فى قراءة الشفاه ٌتم إكسابها للمعوق سمعٌاً من خلبل تدرٌبه على فهم الرموز البصرٌة لحركة الشفاه أثناء الكلبم من قبل الآخرٌن، وٌتبع و

على فهم الكلمة المنطوقة من خلبل تحلٌل مخارجها من الشفاه للوصول إلى المعنى المقصود، وٌتم ذلك مبكراً فى سن ما  ذلك تدرٌب الطفل

قبل المدرسة أو الصفوؾ الأولى من التعلٌم الابتدابً، وهناك طرٌقة أخرى وهى تركٌز الطفل الأصم على معنى الكلمة المنطوقة أكثر من 

 . من الشفاه تركٌزه على مخارج مقاطعها

 :بعض المشكلبت التى تواجه قراءة الشفاه 
 

 
مشكلبت تتعلق  

 تشملوبالمتكلم 

سرعة أو بطء حركات الشفاه والفك ، وعدم استخدام المتكلم الإشارات وتعبٌرات الوجه ولؽة الجسد المصاحبة 
 .وبٌن المتكلم( التلبمٌذ الصم)لعملٌة التواصل بٌن قارئ الكلبم 

المدرس ووجهه لٌس فى اتجاه الشخص الأصم ، فلب ٌستطٌع التركٌز فى متابعة حركة الشفاه ربما ٌتحدث  -
 .واللسان وتعبٌرات الوجه

لا ٌستطٌع التلبمٌذ الصم متابعة وجه المتحدث وتدوٌن أو كتابة الملبحظات فى نفس الوقت ، وذلك ما ٌتوافر  -
 لدى عادى السمع

مشكلبت تتعلق 
 بالبٌبة المحٌطة 

وعدم كفاٌة الإضاءة ، وكثرة مشتتات ( الأصم)وقارئ الكلبم ( المدرس)عدم ملببمة المسافة بٌن المتكلم  تشمل
 الانتباه ، أو ما ٌطلق علٌه الضوضاء المربٌة

مشكلبت تتعلق 
 بقارىء الكلبم 

عدم  بعض المشكلبت البصرٌة ، لدى قارىء الكلبم ، مما ٌشكل صعوبة لدٌه فى قراءة الكلبم ، أوتشمل  
 تركٌزه مع المتكلم أو عدم مٌله لموضوع المحادثة مع ملبحظة الصعوبة فى التعرؾ على مخارج الحروؾ

مشكلبت تعلق 
بطبٌعة الكلبم أو 

 النطق وتشمل

وجود عدد من مخارج الحروؾ لا ٌتم رإٌتها على الإطلبق ، أو ٌتم رإٌتها بشكل جزبى ، علبوة على أن النطق 
ى عجز العٌن عن آداء وظٌفتها بالسرعة التى تتناسب مع سرعة آداء العضلبت الخاصة بمعدل سرٌع ، ٌإدى إل

 بالنطق ووجود بعض الكلمات التى تتشابه فى حركة الشفاه والتى ٌنبؽى تمٌٌزها من خلبل سٌاق الكلبم

 

 إرشادات لتٌسٌر التواصل بقراءة الشفاه

 

ؼم المشكلبت السابقة الذكر، إلا أن هناك بعض الإرشادات التى تجعل من التواصل من خلبل طرٌقة قراءة الشفاه عملبً ٌسٌراً قدر ر

أن الناس عادى السمع ٌتجنبون الصم كلٌة أو ٌستخدمون استراتٌجٌات ؼٌر فعالة أو محبطة عند  Heward" هٌوارد"الإمكان، كما ذكر 

 وهى المقترحات التى أقرها برنامج خدمات ، ولذا فهناك إرشادات تعمل على تٌسٌر التواصل مع الصم ،  مهمحاولتهم التواصل مع

 

 :لتٌسٌر أسلوب التواصل بقراءة الشفاه من خلبل العناصر التالٌة ( معلوماتى)مجتمع الصم فى أوهاٌو، وهى بمثابة أساس معرفى 

  . تزٌد عن أربعة أقدامواجه الشخص الأصم واقفاً أو جالساً بمسافة لا -

  . ٌجب أن تكون الؽرفة كافٌة الإضاءة ولا تجلس فى مواجهة ضوء قوى أو خافت -

  .حاول أن ٌكون وجهك مربٌاً كاملبً  -

  .تكلم بوضوح وبشكل طبٌعى وبسرعة معتدلة  -

  .فى حركات فمك  Exaggerateلا تبالػ  -

  .لا ترفع مستوى صوتك عن المعتاد  -

 

  .الكلمات سهلة القراءة على الشفاه عن الأخرى، فإذا كان هناك مشكلة فى الفهم ، فحاول استعمال كلمات بدٌلة ومترادفات أسهلبعض  -

ربما تؤخذ برهة لكى تصبح معتاداً على كلبم الشخص الأصم، إذا كنت فى البداٌة لا تستطٌع فهم ما ٌقوله، فلب تنسحب من موقؾ  -

  .التواصل 

 

أن معظم الطلبب ذوى الإعاقة السمعٌة لدٌهم بقاٌا سمعٌة، وبجهود خاصة نجعلهم قادرٌن على قراءة الكلبم، " جٌرهارت" كما ٌضٌؾ -

إٌماءات الجسد، لكى ٌكتمل فهمهم لما ٌقوله المدرسون وما ٌقوله  Facial gesturesعن طرٌق ملبحظة الشفاه، إٌماءات الوجه 

 الشفاه فهناك بعض الاستراتٌجٌات التى ٌجب إتباعها لقراءة زملببهم، وعموماً لكى ٌحدث تٌسٌراً 
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 استراتٌجٌات لابد من استخدامها فى قراءة الشفاه 
 

أقدام ، ( 07: 6)السماح للطلبب الصم بالجلوس فى مكان ٌمكنهم من الرإٌة والسماع ، بحٌث تكون المسافة بٌنهم وبٌن المتحدث من  -

فى قراءة الكلبم ، ولابد من تؽٌٌر المقاعد من وقت إلى آخر ، لكى تعطٌهم تدرٌباً على رإٌة لكى تجعل الطلبب الصم أكثر كفاءة 

  .المتحدث من زواٌا عدٌدة فى الفصل الدراسى

ٌجب تنظٌم المقاعد بحٌث ٌصبح مصدر الضوء ؼٌر مباشر على الطلبب ، ولا ٌقعون فى منطقة مظلمة أو فى منطقة الظل ، وعموماً  -

  . تكون أسهل عندما ٌكون الضوء من وراء الطالب قراءة الكلبم

على المدرس أن ٌواجه مجموعة الطلبب الصم عند التحدث إلٌهم ، وعندما ٌتحدث أفراد الفصل شجعهم على المواجهة وعلى المدرس  -

  .جذب انتباه تلبمٌذه قبل التحدث إلٌهم ، والبقاء فى مكان واحد قدر الإمكان عند عرض الدرس

  . اء الانتباه للمفاهٌم البصرٌة ، وعموماً فإن الصم ٌفضلون التعلٌمات المستندة إلى التلمٌحات أو القرابن البصرٌة استدع -

 

 عدم المؽالاة فى الإٌماءات ، لأن المبالؽة فٌها ربما ٌسبب ارتباكاً كبٌراً ، ولكن استخدم الإٌماءات بشكل طبٌعى ، واجعل ٌدٌك بعٌداً  -

 ستطاع ، كما أن الذقن والشارب ٌسببان صعوبة عن وجهك قدر الم

 .   لكى تعطى نموذجاً جٌداً للكلبم مع الطلبب ذوى الإعاقة السمعٌة ، ٌجب النطق بوضوح ، وبصوت معتدل  -

ل أن حٌنما تعرض لكلمة جدٌدة أو تسؤل سإالاً كرر ذلك إذا كان الطالب لا ٌفهم من أول مرة ، وانظر إلى الطالب مباشرة ، وٌفض -

 …هذه دباسة ، كٌؾ ٌمكنك استعمالها ؟ من الذى ٌستخدمها كثٌراً ؟ وهكذا: تكون الأسبلة على النحو التالً 

هناك كلمات معٌنة لٌست سهلة الفهم من خلبل قراءة الشفاه ، ولهذا شجع الطالب أن ٌسؤل أسبلة أو ٌعطى جملبً مكررة ، إذا لم ٌستطع  -

  .الفهم 
 

مقطعة كما فى دروس الهجاء ، ضع الكلمات كما فى السٌاق واترك فراؼات سوداء لهجاء الكلمات ، بهذه  عندما تعرض كلمات -

 .الطرٌقة ٌصبح لدى الطالب قرابن سٌاقٌة ضرورٌة وعلٌك أن تتذكر أن كثٌراً من الكلمات تبدو متشابهة فى النطق على الشفاه 

متنوعة لتلك المفردات ، فبعض الكلمات لها أكثر من  معنى ، وإن ذلك ٌمثل عندما تعرض مفردات لؽوٌة جدٌدة ، قدم المعانً ال -

  .صعوبة للطالب الأصم لأن الحصٌلة اللؽوٌة لدٌه لٌست بالكفاءة التى تمكنه من فهم المعانً والمترادفات العدٌدة 

ات صعوبة، لأن الطلبب ذوى الإعاقة ٌجب تجنب حركات المضػ قدر المستطاع، لأن المضػ أثناء الكلبم  ٌجعل قراءة الشفاه ذ -

  .السمعٌة لٌست لدٌهم القدرة على التمٌٌز بٌن حركات المضػ والكلبم 
 

، تمشى إلٌه، وتلمسه، فذلك ربما ٌضع الشًء فى سٌاق  عندما تشٌر إلى موضوع أو شًء فى الحجرة، فمن المفٌد أن تشٌر إلٌه -

تستدعى انتباهه، ادعه باسمه ، أو تحدث إلٌه أو إلٌها مباشرة ، لأنه من المفٌد والأكثر  المناقشة ، عندما تتحدث مباشرة إلى الطالب أو

  .فاعلٌة  مصاحبة التعلٌمات بقرابن بصرٌة سمعٌة 

إذا استخدمت الصور مع الكلمات التى تقوم بعرضها، ففى البداٌة صؾ المادة أو الموضوع، وبعد ذلك اعرض الصور التوضٌحٌة وذلك  -

 .لب ٌركز على مثٌرٌن فى وقت واحدٌجعل الطا

 المحاضرة السابعة
 لفظٌة ؼٌر تواصل مهارات

 :مهارات التواصل ؼٌر اللفظً 

على الرؼم أن الكلبم واللؽة ٌشكلبن النظام الربٌسً المستخدم بشكل سابد فً تحقٌق التواصل الأنسانً ، ومن خلبل الكلمات المكتوبة أو 

المنطوقة نظرا لأهمٌتها فً تحقٌق التواصل الصحٌح ، فإن كلب من السلوكٌات وراء اللفظٌة والإشارات ؼٌر اللفظٌة تستخدم فً 

، الضحك ، تؽٌٌرات الكلبم مثل تنوع طبقة الصوت  Oobb: ، فمن الظواهر وراء اللؽة الأصوات ؼٌر اللؽوٌة مثل  التواصل الإنسانً

وكذالك الترنٌم أو إرتفاع وانخفاض طبقة الصوت فً الكلبم وأٌضا الوقفات أثناء الكلبم والتً تؽٌر شكل ومعنً الرسالة ، أما القرابن 

 .حركات الجسم والرأس ، والتقارب الجسدي ، ، تعبٌرات الوجه ، والإٌماءات ، والتواصل البصري ؼٌر اللفظٌة ، فتشمل وضع الجسم 

 

 :وسوؾ نعرض لأربعة من مهارات التواصل ؼٌر اللفظً كما ٌلً 

 :تعبٌرات الوجه ( 0

أساسٌة فً أي تواصل ، وقد وجد  ٌعتبر الوجه أحد الأعضاء كبٌرة الأهمٌة بالنسبة للتعبٌر الانفعالً ، حٌث أن تعبٌرات الوجه عناصر

بعض الباحثٌن أن الانفعال الذي ٌؤخذ بمجامع قلب المرء ٌنتشر وٌسٌطر على جانب الوجه ، وأن التعبٌر الذي ٌبدأ نحو متعمد فهو فقط ما 

، بٌنما الأقلٌة لأٌمن أصحاب الوجه ا :تصنٌؾ الناس فً ضوء السٌادة الوجهٌة إلى ٌكون قوٌا فً الجانب الأٌسر من الوجه ، حٌث ٌمكن 

 .هم أصحاب الوجه الأٌسر من الناس 
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من إجمالً الرسالة ، كما تتمٌز بدرجة عالٌة من الثبات فً %  67تعبٌرات الوجه محدد هام ٌإثر على الرسالة ، حٌث تحمل أكثر من 

المرؼوبة فٌجب أن نتجنب قسمات الوجه عند الوقوع تفسٌر معناها فً الجوانب العاطفٌة والاتجاهات ، كذلك توجد بعض التعبٌرات ؼٌر 

 .فً الأخطاء حٌث أن الانتباه ٌوجه إلى الفرد أكثر من حالة الخطؤ ، وعندما تكون تعبٌرات الوجه ؼٌر متسقة مع ما نود قوله  
 

حاجبٌن تعبر عن الدهشة أو وتستخدم تعبٌرات الوجه مع الكلبم لوصؾ المعنً ولإعطاء التؽذٌة الراجعة ، فحركات الوجه والفم وال

 .الإعجاب أو الحٌرة أو الرفض أو القبول ، ونفهم من خلبل تعبٌرات الوجه إذا كان سٌاق الحدٌث مضحكا أو حزٌنا 
 

وٌنبؽً أن نركز على تعبٌرات الوجه الكبٌرة مع الأطفال الصم الأصؽر سنا ، ومع تقدمهم فً مراحل النمو نركز على تفصٌلبت دقٌقة ، 

وضع الجسم ، وهٌبته ، وعلى لؽة الإشارة ، وعلى المعانً المختلفة لتعبٌرات الوجه وملبمحه ، لأن معظم سوء الفهم ٌحدث من وعلى 

 .الاختلبفات فً فهم تلك الإشارات أو بسبب سوء تفسٌر تلك التعبٌرات 
 

ة الإشارة ، وهً جزء هم ومكمل لتفسٌر وعلى تعبٌرات الوجه لدى الصم معول كبٌر فً فهم مقاصد الحدٌث لدٌهم والمصحوب بلؽ

 .معانً التواصل الإشاري لدٌهم 
 

 :التعبٌر الإٌمابً ( 7

هناك ؼرٌزة أساسٌة فً الأداء الإنسانً ألا وهً ؼرٌزة المحاكاة حٌث تعتبر مشاهدة الآخرٌن وهم ٌتصرفون من مصادر الإدراكٌة لحب 

النظر فً العٌن ، التحرك نحو : مثل  ٌماءات والتً تدخل فً نطاق التواصل ؼٌر اللفظًالاستطلبع والتسلٌة ، فٌستخدم الفرد الكثٌر من الإ

الآخر ، الابتسام ، تحرك العٌن من قمة الرأس إلى أخمس القدم فً نظرها للآخرٌن ، بشاشة الوجه والابتهاج ، الابتسام والفم مفتوحا ، 

ن ٌإكد على شا ما كحدٌث شخص مثلب ، رفع الحاجب ربما دهشة ، لعق الشفاه ابتسامة عرٌضة ، ضم الشفاه ، الإٌماء بالرأس بشكل معٌ

هزات الرأس بشكل متكرر للموافقة أو ( استٌاء)باللسان ، حركة الٌدٌن أثناء الكلبم ، فتح العٌون على اتساعها ، نظرات العجلى ، زم الشفاه 

 .الرفض ، التكشٌر ، التوقؾ أو استمرار الكلبم وهز الأكتاؾ 
 

، وهً تعمل فً هً تلك الحركات الخاصة بالرأس ، الأكتاؾ ، الأٌدي ، والأذرع والتً تستخدم لتعٌن على تواصل الأفكار  والإٌماءات

 التوضٌح أو الوصؾ ، لتدعٌم أو التؤكٌد ، وجذب الانتباه :  هً إطار ثلاث أهداف

والمستمع وٌستجٌب لها دون أن ٌفكر فٌها . ق مع ما ٌود الفرد أن ٌقوله والإٌماءات تبدو فاعلٌتها كجزء مكمل لعملٌة التواصل ، حٌث تتواف

 .كنمط مستقل أو معزول عن ؼٌرة من الأنماط ، إنها تسٌطر فً إطار التواصل المتكامل وفق هدؾ تواصلً محدد 
 

ما ٌكون الكلبم أكثر فاعلٌة ، ولكنها وفٌما ٌتعلق باستخدام الإٌماءات لدى الصم فً التواصل فهً مما ٌندر الاعتماد علٌه ، خصوصا عند

 .أكثر شٌوعا لدى الأطفال الأصؽر سنا ، وذلك نظرا لأن مهارات اللؽة والتواصل لم تنضج لدٌهم بعد 

بٌنما الإٌماء بالرأس مع ( انا احب منك هذا السلوك ) حٌث أن طى الذراعٌن ، ومط الشفاه ، وتقطٌب الحاجبٌن تعنً لدى الطفل مثلب 

  من التواصل ٌعتبر فً الأساس تواصل ؼٌر لفظً% 56كذلك فإن ( أنً فخورا بك ) م والاحتضان رسالة تعنً الابتسا
 

حٌث ٌكون أساسٌا فً كل التواصلبت ، أكثر من الكلمة المنطوقة أو الكلمة المكتوبة ، لأنه عندما ٌحدث اضطراب بٌن الحدٌث اللفظً  

من معانً  بالمابة 16-27فالكلبم ٌوصل ما ٌقرب من الناس إلى الرسابل ؼٌر اللفظٌة ،  للشخص والرسالة ؼٌر اللفظٌة ، ٌلجؤ معظم

المحادثة أما الباقً فٌصل عن طرٌق ما ٌرافق الكلبم من نبرة الصوت ، معدل الكلبم ، والوقفات ، والإٌماءات الجسدٌة ، والجاذبٌة 

ا فً لؽة الإشارة ، حٌث ٌعبر الصم عن عواطفهم بها أو عندما ٌصفون الأشٌاء والتقاربٌة ، فحركات الٌدٌن ربما تكون شكلب آخر للكلبم كم

، وبالرؼم أن الإٌماءات ترافق الكلبم بصورة ملبزمة ولها خصوصٌة فً فهم سٌاق التواصل ومحتوى الرسالة المراد توصٌلها للآخر ، إلا 

 .أنها توصل القلٌل إلى المستمع 
 

 :التعبٌر الانفعالً ( 2

ٌمثل التعبٌر الانفعالً أحد مهارات التواصل ؼٌر اللفظً ، فالإنسان ٌستطٌع أن ٌستخدم فً تواصله أسالٌبا ؼٌر لفظٌة كؤن ٌشٌر بٌدٌه 

وأصابعه وٌحرك تقاطٌع الوجه ، وٌلوى عنقه ، وٌضرب بؤقدامه ، وٌستخدم نظراته وٌؽٌر من نبرات صوته ، والانسان خلبل ذلك ٌمارس 

 (التواصل ؼٌر اللفظً ) ة مع نفسه أو مع الآخرٌن ، بواسطة وسٌلة ؼٌر لؽة الكلبم وٌطلق على هذه العملٌة عملٌات اتصالٌ
 

والتعبٌر الانفعالً ٌتمثل فً سلوك ؼٌر لفظً ٌقصد به فاعله التخاطب أو التواصل مع الآخر ، وٌتضمن وعٌا بالآخرٌن بوصفهم ٌفهمون 

بٌر ؼٌر اللفظً ، فهو ٌظهر فً معنى خارجً ٌمكن للآخرٌن إدراكه ، وٌعبر عنه الفرد فً شكل المعنى الذي ٌوجه إلٌهم من خلبل التع

 .استجابة ؼٌر لفظٌة تظهر فً حركات الوجه والجسم ، ونبرات الصوت 
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ة ، الضحك ، العبوس ، المصافح)  :مثل كما ٌمكن نقل المشاعر للآخرٌن عن طرٌق التعبٌر عنها من خلبل تعبٌرات ؼٌر لفظٌة 

 .وهً تظهر على الوجه أو الجسم وتفصح عما بداخل النفس ( الؽضب ، الصٌاح 
 

ومجمل القول أن التعبٌر الانفعالً أسلوب من أسالٌب التواصل ؼٌر اللفظً ، وهً طرٌقة تحمل المشاعر الذاتٌة للفرد ، سواء أكانت 

أفعال المرسل فً إطار عملٌة التواصل ، وهذا الأسلوب ٌلجؤ إلٌه سارة أو ؼٌر سارة ، حٌث أنها تشكل رسالة للمتلقً ٌفهم منها ردود 

 .الصم والعادٌون على السواء ، حٌث أنها رسالة تحتوى القدرة التعبٌرٌة عن مضمون ما ٌود الفرد قوله بؽٌر كلبم ، إنها لؽة الانفعال 
 

 :التواصل البصري ( 1

التى نمتلكها قوة ، ولذلك أحٌانا ما ٌطلق على العٌنٌن لقب نوافذ الروح والناس إن العٌون هً أكثر أجهزة إرسال الإشارات الاجتماعٌة 

خلبل المحادثات التى تدور بٌنهم عادة ٌنظرون فً عٌون بعضهم البعض لفترة تعادل ثلث وقت المحادثة ، وٌوحً الوقت الأقل فً ذلك 

ٌنٌن أكثر عندما ٌكونون فً حالة استماع للآخرٌن ، أكثر من قٌامهم بهذا بالملل أو عدم الاهتمام ، وٌمٌل الأفراد إلى القٌام بتوصلبت بالع

عندما ٌكونون المتحدثون ، وٌمٌل الأفراد الودودون إلى النظر إلى عٌون الآخرٌن أكثر من الأفراد ؼٌر الودودٌن ، وهناك فروق ثقافٌة 

 :المثال فٌما ٌتعلق بالتواصل بالعٌن ، فعلى سبٌل 

ن إلى النظر أطول من الإنجلٌز كذلك فإن الشابات الصؽٌرات قد ٌمثل تحاشً التواصل بالعٌن لدٌهن جانبا من نمط الحٌاء الإٌطالٌون ٌمٌلو

. 

ولكى ٌحدث نوعا من التجاوب مع السامعٌن فإن ذلك ٌتطلب تواصلب بصرٌا مباشر ، فهو وسٌلة من وسابل التواصل ؼٌر اللفظً تهدؾ 

ها من السامعٌن ، مما ٌزٌد بشكل دال الثقة والصدق وكفاءة المتحدث فً حالة التواصل البصري المرتفع إلى الحصول على الاستجابة نفس

عنها فً حالة التجاهل أو عدم التواصل البصري والتواصل بالعٌن ٌساعد الطفل فً التعبٌر عن ما ٌرٌد ، علبوة على أنه ٌقدم نموذجا 

ة أن ٌشعر بؤنه ؼٌر مرؼوب فٌه ، مما ٌزٌد من المشاعر السلبٌة ، وأنه من المهم أن ٌتحول الآباء للبنتباه فً عملٌة التفاعل ، وٌبعد احتمالٌ

لأبناء صم من التركٌز على وسابط سمعٌة للتواصل ، وخاصة أنهم قد اعتادوا علٌها وعززتها مواقؾ الحٌاة السرٌعة التً لا تجد وقتا 

ٌعودوا أنفسهم على تبنى وسابط بصرٌة للتواصل ، أن ٌتخٌروا نماذج ناجحة للتواصل للتعرؾ والنظر إلى الآخرٌن ، وٌمكن للآباء أن 

 .سبق استعمالها من جانب آباء الصم مع أبنابهم مع تطوٌعها وفقا لاحتٌاجات كل طفل وظروؾ أسرته 
 

طٌعون إؼلبق أعٌنهم أو ٌستدٌرون بعٌدا بل والأطفال الصم لابد لهم من الاحتفاظ بالانتباه البصري لكى ٌستطٌعوا التعلم ، كما أنهم لا ٌست

علٌهم متابعة كل شا عادي حولهم ، ولذلك تمثل المدرسة مصدر تعب وجهد للطلبب الصم عن عادي السمع والذٌن لٌسوا فً حاجة 

 .أساسٌة للتواصل البصري لفهم المدرس أو الطلبب الآخرٌن 
 

جدران الصمت ولا هو واهن التفكٌر بطبعه ، ركب على العجز العقلً والانحطاط ولابد أن ننظر إلى الأصم لٌس كونه ذلك القابع بٌن 

وإنما هو فً قواه العقلٌة كالسامع سواء بسواء ، فإذا ما استطعنا أن نهب له عن طرٌق المعٌنات البصرٌة والتخاطب ما فقده ، النفسً 

 .الصور والمعانً ، بلؽنا من أمره ما ٌجعله كابنا اجتماعٌا سوٌا عن طرٌق السمع ونبدله بعالم الأصوات عالما بصرٌا ؼنٌا ٌفجر لدٌه 

 

أن التفوق فً نظره هو الدافع القوي إلى تحقٌق الذات وهً الؽاٌة النهابٌة التى ٌنزع جمٌع الناس إلى بلوؼها ، وٌرى كذلك  وٌعتبر ادلر

ذاتها ، منذ المٌلبد وحتى الممات ٌحمل الفرد الكفاح فً سبٌل  أن تحقٌق الذات دافع فطري وجزء من الحٌاة ، بل ٌإكد بإصرار أنه الحٌاة

التفوق الإنسانً فً مراحل النمو المختلفة ، كما ذهب إلى أن مشاعر النقص تدفع الإنسان إلى التؽلب على نقصه وتجذبه الرؼبة فً 

 .التفوق ، وٌإكد أن الإنسان ٌصنع شخصٌته أنه سٌد مصٌره 
 

ؾ الحواس لسد النقص أو العجز فً عمل إحدى الحواس عن طرٌق تحمٌل جهد الحاسة المفقودة على ومن هذا المنطق فإن توظٌ

الحواس الأخرى ، أو على حاسة بعٌنها ، كعمل تعوٌضً ٌقوم به الجسم من تلقاء نفسه تبعا للحاجة أو ٌقوم به الفرد من خلبل تدرٌب 

 . منظم 

اسً على حاسة الإبصار ، حٌث أن الطلبب المعوقٌن سمعٌا ٌسمعون بعٌونهم ، كما لو وفقدان الأصم حاسة السمع ٌجعلة ٌعتمد بشكل أس

أقدام من المتحدث إلٌهم ، ولا ٌؽلقون عٌونهم ، بل علٌهم النظر ( 07-6)كما ٌجب أن ٌنظروا من مسافة ما بٌن كانوا ٌسمعون بآذانهم ، 

 .بانتباه شدٌد 

ى أطفال صم ذوي فقدان سمعً تام منذ المٌلبد ، إلى أن الصم ٌعتمدون على المعلومات كما أشارت اختبارات مهارات الحٌز البصري لد

البصرٌة للتواصل والتعلم ، كما أنهم أكثر براعة فً التعلم البصري عن العادٌٌن ، وأنهم ٌختلفون فً مهاراتهم البصرٌة فٌما بٌنهم من 

لبصرٌة ولذلك فهو لا ٌستخدم حاسة السمع فً التواصل مع الآخرٌن ولكنه ولذلك فإن الأصم ٌقوم بتحلٌل المعلومات ا. فرد إلى آخر 

 .ٌعتمد اعتمادا مباشر على حاسة البصر ، ولا ٌستطٌع تحلٌل المعلومات اللؽوٌة والسمعٌة 
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م ، إلا أن لؽة الإشارة والأصم قادر على التعلم إلى المدى الذي تسمح به قدراته وإمكانٌاته ، رؼم انه لٌست لدٌه القدرة على اللؽة والكلب

وأسلوب التواصل الٌدوي ٌترجم شؤنه شؤن اي لؽة فً التعامل والفهم وهً من الطرق المربٌة التى ٌعتمد فهم المعوق سمعٌا لها على 

ل الفن ، استخدام حاسة الإبصار وتعتمد على الوصؾ فً الفعل أو الحركة ، وقد تستخدم فً اللؽة أٌضا حتى مع الأفراد العادٌٌن فً مجا

 . فكثٌر من المسرحٌات عرضت بواسطة التمثٌل الصامت ولؽة الإشارة ولاقت نجاحا ، كل ذلك بالاعتماد على حاسة الإبصار 

 .وقد ٌظن البعض أن التفاعل بٌن الطفل والأم ٌقتصر على الصوت فقط ، ولا ٌنتبه إلى التفاعل البصري وهو على درجة بالؽة الأهمٌة 
 

بتوجٌه بصره نحو الأم ٌدفعها إلى تركٌز بصرها نحوه ، كما أن توجٌه بصر الأم نحو الطفل ٌدفعه إلى إظهار نفس السلوك فقٌام الطفل 

ومبادلة النشاط البصري بٌنهما ، وهذا التفاعل البصري بٌن الأم والطفل لا ٌقتصر على تبادل النظرات ، بل ٌحمل رسابل ذات معان 

 .بلٌؽة 

ٌمابً هو اول خطوة فً العملٌات اللؽوٌة تبدأ بشكل فعال خلبل نسق أو محتوى البٌبة الاجتماعٌة ، كما أن فالتواصل البصري الإ

 اكتساب اللؽة ٌعتمد على حاسة الإبصار ، والتواصل البصري ٌٌسر عملٌات اكتساب اللؽة  

 

 المحاضرة الثامنة
 ًالتدرٌب السمع

 مقدمة 

ٌعد التدرٌب السمعى جزء هام من منظومة تؤهٌل ضعاؾ السمع، وترجع بداٌات التدرٌب السمعى إلى الفرنسى جٌن إٌتارد وكارهارت 

 . فى القرن التاسع عشر، بهدؾ تحقٌق سٌطرة الطفل على اللؽة وتعلٌم الطفل أن ٌتكلم وتشجٌعه على التوافق مع العالم السمعى من حوله

 :ج التدرٌب السمعى تقوم على أنهاوكانت نظرتهم لبرام

 .وسابل تنمى الرؼبة عند الطفل المعاق سمعٌا فى التواصل مع الآخرٌن -0 

 .وسابل تشجع الطفل على التؤقلم مع البٌبة الملٌبة بالأصوات من حوله -7 

 .  أسالٌب لتنمٌة المعرفة واللؽة -2 

 

 مفهوم التدرٌب السمعى 

هو تعلٌم الفرد الذى ٌعانى من ضعؾ السمع استخدام البقاٌا السمعٌة التى ٌمتلكها أفضل استخدام وبصورة أكثر كفاءة،  التدرٌب السمعى

وبذلك ٌتضمن التدرٌب السمعى تعلٌم الفرد التدرٌب على الاستماع ومحاولة استخراج المعنى من المقاطع الصوتٌة ؼٌر المكتملة أو 

ومن هنا ٌقوم التدرٌب السمعى على تقدٌم النظام اللؽوى الذى ٌقرن الصوت . ستخدم معٌن سمعى أم لا المشوهة، سواء كان هذا الفرد ٌ

 (.قناة البصر)بالمعنى مع الاستعانة بالقنوات الحسٌة الأخرى كقنوات مدعمة 
  

 مبررات التدرٌب السمعى 

صر حٌث عند استخدام حاسة البصر مثلب تكون الأخطاء وتكمن مبررات استخدام التدرٌب السمعى فى الاستفادة من حاستى السمع والب

إذ أن كل هذه ( الجٌم -الدال، القاؾ–التاء، التاء  –الطاء : )فى الفونٌمات التى ٌكون لها نفس المخرج أو المكان، مثال صوت

لى القناة البصرٌة فإنه ٌستطٌع المجموعات من السواكن تبدو وكؤنها تخرج من مخرج واحد، أما إذا استخدم القناة السمعٌة بالإضافة إ

 .  التفرقة بٌن تلك الأصوات على أسس سمعٌة أخرى مثل الجهر والهمس والوقؾ والؽنة
 

 أهداؾ التدرٌب السمعى 

نتابج سلبٌة أهمها تعثر اللؽة وتدهور القدرات السمعٌة، وٌتحول ضعٌؾ السمع تدرٌجٌا إلى أصم،  عدم التدرٌب السمعىٌترتب على 

 : ٌهدؾ التدرٌب السمعى إلى ما ٌلىوبالتالى 

 . الاستفادة من البقاٌا السمعٌة واستؽلبلها -

 . التدرٌب على الإصؽاء والتركٌز على إدراك الصوت ومصدره -

 . التؤهٌل السمعى واللؽوى، أى التركٌز على السمع قبل النطق -
 

إن الاكتفاء باستخدام المعٌنات السمعٌة فقط دون التدرٌب السمعى لا ٌكفى، حٌث إن معظم الأصوات التى ٌسمعها تبدو له بدون معنى 

 .  وبالتالى تسهم برامج التدرٌب السمعى فى مساعدته على تطوٌر مهارات الاستماع والانتباه للؤصوات والتمٌٌز بٌنها

أهمٌة الاكتشاؾ المبكر للئعاقة السمعٌة واستخدام أفضل طرق التؤهٌل السمعى من خلبل المعٌنات  ٌركز التدرٌب السمعى كذلك على

السمعٌة ومنذ وقت مبكر جدا وفى مساعدة الأسرة على توفٌر بٌبة مناسبة للبستماع الجٌد مما ٌإدى بالطفل المعاق سمعٌا إلى تنمٌة سمعه 
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مع مراعاة وضعه فى الصؾ الأول داخل الفصل ومن هنا ٌعتمد . مجه فى الصفوؾ العادٌةوالثروة اللؽوٌة لدٌه ، إضافة إلى إمكانٌة د

ٌساعد فى ذلك تعبٌرات الوجه . الطفل على سمعه ولا ٌهمل استؽلبله وٌتعلم الإنصات وتتطور اللؽة المنطوقة لدٌه بطرٌقة طبٌعٌة

 . والحركات التى ٌدركها بصرٌا خلبل عملٌة النطق
 

 رٌب السمعى أسس وقواعد التد

 : ٌجب على أخصابى النطق والتخاطب أن ٌؤخذ بعٌن الاعتبار أثناء التدرٌبات السمعٌة مع المعاق سمعٌا ما ٌلى

 . حاجات الطفل المعاق سمعٌا ومٌوله وقدراته -0

 . الكشؾ المبكر عن الإعاقة السمعٌة -7

 . السمعٌة المناسبة المعٌن السمعى المناسب لدرجة الفقدان السمعى وتعرضه للمثٌرات -2

 . المتابعة المستمرة لفحص السمع -1

 . التؤكد من استقبال الطفل للؤصوات وربط الصوت بالشًء الدال علٌه -6

 . مشاركة الأهل فى برامج التدرٌب السمعى -0

 (. المادة الشمعٌة)الاهتمام بنظافة الأذن من الصملبخ  -2

 . التدرٌب على الإصؽاء والإنصات والاستماع لتنمٌة حاسة السمع والبقاٌا السمعٌة، من خلبل التقنٌات السمعٌة والالكترونٌة -5
 

 مهارات التدرٌب السمعى 

 . إلخ.. المقابلة بٌن وجود صوت وعدمه فكلما سمع صوتا ما ٌرفع ٌده، أو ٌحرك مكعبا من مكان إلى آخر -0

 . الهادبة وأصوات الضجٌج ومحاولاته التمٌٌز بٌنهاإدراك الأصوات  -7

ونقرن الصوت مع الشىء المدرك عدة ( السٌارات، الحٌوانات، جرس الباب، جرس الهاتؾ)سماع الأصوات العامة المحٌطة به  -2

 .مرات حتى ٌتم الاقتران بحسب قوانٌن التعلم

 ( تحت–ٌمٌن –خلؾ ٌسار –لصوت أمام مصدر ا:  )سماع الأصوات اللؽوٌة والتمٌٌز بٌنها من حٌث -1

 ( ؼلٌظ  –حاد –قصٌر  –طوٌل  -منخفض–عالى )وصفات الصوت 

 

سماع الكلمات ذات الترددات المنخفضة ثم العالٌة ثم المتوسطة ، ومن الترددات المختلفة نحو الترددات المتقاربة والمتشابهة مثل  -6

 .( حبر ، صبر، هجر، فجر )، ( عمل -عسل -جمل -جبل)

تسجٌل المفردات والكلمات التى ٌتقن الطفل نطقها أو التعرؾ علٌها، والتى أخفق فٌها وذلك ٌجعل عملٌة التدرٌب عملٌة تشخٌص  -0

 . مستمرة بهدؾ الوقوؾ على مستوى آداء الطفل

ٌؾ إلٌه من اسمه وصوته ثم إجراء تمارٌن مختلفة للتمٌٌز السمعى والتذكر السمعى كؤن ٌطلب من الطفل إحضار شىء ما علٌه التعر -2

 .  إحضار شٌبٌن معا وهكذا ومن ثم استخدام الجمل القصٌرة المإلفة من كلمتٌن أو ثلبث 
 

 أدوات التدرٌب السمعى 

 : ٌجب على أخصابى النطق والتخاطب أن تحتوى ؼرفته على الآتى 

وتعد طرٌقة استخدام المرآة من أهم الطرق المستخدمة فى تعلٌم المعاقٌن سمعٌا، ولكن هذه الطرٌقة .مرآة تستخدم أثناء تصحٌح النطق -

تواجه بعض الصعوبات حٌث تصعب الإفادة من طرٌقة المرآة فى تعلم الحروؾ الهجابٌة ذات المخارج ؼٌر المربٌة وهى مخارج 

 -أصوات الحروؾ اللهوٌة كالقاؾ -أصوات الحروؾ الحنجرٌة، كالهمزة ، والهاء: )لضؽط خلؾ اللسان مثلالأصوات التى ٌتنوع فٌها ا

 (. أصوات الحروؾ الطبقٌة كالكاؾ، والخاء

 

 .                خافض لسان -

 . شمع وبالونات -

 . وؼٌرها..مكعبات خشبٌة ، ومجموعة مجسمات فواكه خضروات حٌوانات مواصلبت طٌور ألوان  -

 . ور لأشخاص وأجزاء الجسم، وبعض الأفعال الٌومٌةص -

 . معٌنات سمعٌة -

 .جهاز التدرٌب الفردى على النطق -

 .جهاز كمبٌوتر به برامج تدرٌب سمعى ومصادر صوتٌة -
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 :   وٌجب أن ٌستخدم الأخصابى تلك الأدوات أو بعضها حسب ما ٌلى 

 (. عٌوب نطق -ضعٌؾ سمع –أصم )حالة الطفل  -0

 . الهدؾ المرجو من التدرٌب -7

 (. تشوٌه –تحرٌؾ  -إبدال-حذؾ)طبٌعة الاضطراب الذى ٌعانٌه  -2

 (. شدٌدة، متوسطة، مقبولة)درجة وشدة الحالة  -1
 

 دور الأسرة فى التدرٌب السمعى 

 . توفٌر جو نفسى ملىء بالتقبل والتواصل مع الطفل ضعٌؾ السمع -

 . تنشبة الطفل فى بٌبة ناطقة متحدثة لا تتجاهله وتزوده بالثروة اللؽوٌة عن طرٌق الشفاه -

 .تشجٌع ضعٌؾ السمع على إصدار الأصوات ومحاولات التقلٌد -

 . توفٌر بٌبة مناسبة للبستماع الجٌد مما ٌساعد على تنمٌة سمعه وقدرته على التحدث -

 .التحدث مع الطفل بعبارات سهلة وبسٌطة  -

 .واصل مع المعاهد والمراكز ذات الصلة بتدرٌب الطفل الت -

 .القٌام بالفحوص الدورٌة للسمع  -

 . تدرٌب الوالدٌن على الطرٌقة الشفهٌة لأنهما بمثابة معلمٌن له فى المنزل -
 

 المحاضرة التاسعة
  التكنولوجٌا ودورها فى تعلٌم ضعاؾ السمع

 : مقدمة 

إن التقدم العلمى الذى ٌشهده العالم الٌوم فى طرق التشخٌص السمعى والاكتشاؾ المبكر والتكنولوجٌا المتقدمة الخاصة بتكبٌر الصوت قد 

أدى إلى مساعدة نسبة كبٌرة من المعوقٌن سمعٌا على استثمار ما لدٌهم من بقاٌا سمعٌة حسب درجة فقد السمع ونوعه فى التواصل مع 

 . لبٌبة المدرسٌة أو المنزلٌةالآخرٌن فى ا

عبارة عن جهاز لنقل الصوت إلى الأذن ٌعمل على تضخٌمه بهدؾ مساعدة المعوق سمعٌا على الاستفادة من  : المعٌن السمعى* 

 . البقاٌا السمعٌة فى سماع وفهم الأصوات

 :ٌتكون المعٌن السمعى من عدة أجزاء منهاأجزاء المعٌن السمعى 

 البطارٌة مفتاح التحكم المستقبل التكبٌرخلبٌا  المٌكروفون

 
عبارة عن ؼشاء رقٌق 
ٌحول الأصوات من 

الهواء إلى تٌار كهربابى 
أو إشارات الكترونٌة 
ونقلها إلى المضخم 

 خلبٌا التكبٌر)

وهو عبارة عن دابرة 
كهربابٌة تحول التٌار 

الكهربابى الصؽٌر إلى تٌار 
كهربابى أكبر أى أنها تزٌد 

ارات من شدة الإش
الالكترونٌة ونقلها إلى 

 المستقبل

 
ٌعٌد تحوٌل التٌار 
الكهربابى الذى تم 
تكبٌره عن طرٌق 
خلبٌا التكبٌر إلى 
أمواج صوتٌة مرة 

 ثانٌة

 
ووظٌفته التحكم فى 

درجة تضخٌم الصوت 
وهناك بعض السماعات 

تشتمل على مفتاح 
 التحكم فى النؽمة

 
مصدر للطاقة 
اللبزمة لتشؽٌل 

 السماعة

 

 أنواع المعٌنات السمعٌة

 سماعة خلؾ الأذن -7 سماعات الجٌب -0

عبارة عن جهاز ٌركب على صدر المرٌض أو فى جٌبه، وٌكون 
المٌكروفون والمكبر والبطارٌة فى السماعة، بٌنما ٌكون المستقبل 

 .متصلب بسلك وٌوضع فى أذن المرٌض وٌثبت بقالب
ٌسهل تثبٌتها فى الجٌب فتناسب الأطفال قبل عمر سنة،  :المزاٌا

اقتصادٌة من حٌث التكلفة وأقل عرضة للتلؾ، ؼٌر حساسة 
لأصوات الهواء، بعد المٌكروفون عن المستقبل ٌقلل من الصفٌر، 
تستخدم للؤذنٌن معا أو لواحدة فقط، تعمل بحجر بطارٌة متوفر 

 .بالأسواق
وصمة للطفل، السلك عرضة الشكل ؼٌر جمالى تسبب  :العٌوب

للعطل والقطع، تعطى الصوت من مصدر واحد فٌصعب تحدٌد 
 اتجاه الصوت

عبارة عن جهاز صؽٌر ٌوضع خلؾ الأذن وٌخرج منه أنبوبة 
 .صؽٌرة توضع داخل الأذن فى قالب

مقبولة الشكل، تحدٌد الاتجاه بشكل أكبر من سماعة  :المزاٌا
اثل السمع الطبٌعى إلى حد الجٌب، استعمال سماعتٌن للؤذنٌن ٌم

كبٌر، صؽٌرة الحجم، خالٌه من سماع أصوات احتكاك الملببس 
وأعطال السلك، تستخدم للفقدان السمعى البسٌط والمتوسط 

 .والشدٌد
ؼٌر مرٌحة لمن ٌرتدى نظارة، صعوبة التحكم فى  :العٌوب

أزرارها الصؽٌرة، ٌحدث بها صفٌر أحٌانا لقرب المٌكروفون 
، لابد من استعمال سماعتٌن وبذلك تزٌد التكلفة، من المستقبل

 بطارٌتها تستهلك سرٌع



 خالد البلبح/ تربٌه وتعلٌم ضعاؾ السمع         د                                                                           18

 FMسماعات النظام اللبسلكى -1 سماعة مع نظارة -2

عبارة عن جهاز ٌركب على النظارة وٌوصل مع 
وتنقسم إلى قناة الأذن أنبوب صؽٌر فى قالب الأذن 

 :قسمٌن
وٌوصل بها قطعة  سماعة بنظارة عن طرٌق الهواء -

 .توضع فى صٌوان وٌمر الصوت عن طرٌق الهواء
وفى هذا النوع لا  سماعة بنظارة عن طرٌق العظم -

توجد قطعة متصلة بالصٌوان وٌنقل الصوت عن 
 .طرٌق العظم

ؼٌر ملفتة للنظر فترٌح الفرد نفسٌا وسهلة  :المزاٌا
 .الارتداء

 ؼالٌة الثمن ولا تستخدم إلا مع ارتداء :العٌوب
 النظارة

معٌنات سمعٌة متطورة حٌث ٌسمع من خلبلها ضعٌؾ السمع بشكل نقى 
( لاقطة)وواضح بشرط التدرٌب المبكر علٌها، وٌتكون من مٌكروفون

. وجهاز استقبال موصل بالمعٌن السمعى( إرسال)موصل بجهاز بث 
وٌتم ذلك على الموجات الصوتٌة القصٌرة بشكل مبرمج حٌث ٌبث 

 .لقى جهاز الاستقبالجهاز الإرسال وٌت
 

وضوح الصوت ، ٌمكن التحكم فى علو الصوت وانخفاضه،  :المزاٌا
ٌمكن مخاطبة مجموعه من التلبمٌذ عشرة أو أكثر ، حرٌة الحركة 

 .متر  077-67مسافة للمرسل والمستقبل فى حدود 
لا ٌستفٌد منها المستقبل ما لم ٌكن هناك مرسل، لا ٌمكن  :العٌوب

خدامها فى حٌاته الٌومٌة إلا فى حال توافر جهاز لضعٌؾ السمع است
 إرسال لكل مرسل أو متحدث، عالٌة الثمن

 

 عوامل اختٌار المعٌن السمعى

 :ٌتوقؾ اختٌار المعٌن السمعى على عدة عوامل من بٌنها

 أى أنواع السماعات -1 نوعٌة العمل -2 نوع ضعؾ السمع -7 حاجة المعوق سمعٌا للسماعة -0

بحاجة المعوق سمعٌا للمعٌن ٌرتبط 
السمعى درجة الفقدان السمعى، 

فكلما كانت هناك بقاٌا سمعٌة كانت 
الحاجة إلٌها والاستفادة منها عالٌة، 
على عكس الضعؾ السمع التام 

 فتكون الاستفادة منها قلٌلة

إذا كان ضعؾ السمع 
توصٌلى كانت الاستفادة أكبر 
من ذوى الضعؾ السمعى 

بسبب الحس عصبى وذلك 
عدم وجود تشوٌش بالأذن 

 الداخلٌة

المزارع مثلب والعامل 
وؼٌرهما لا ٌحتاج للسماعة، 

أما الموظؾ فى بنك أو 
القاضى أو ما شابه ذلك من 
وظابؾ ٌحتاج فٌها الفرد إلى 

 السماعة بشكل ضرورى

الشابع استعمال سماعات 
خلؾ الأذن وتفضل فى حال 
ضعؾ السمع فى الأذنٌن، 

الأخرى من  من بٌن الأنواع
سماعات الجٌب أو سماعات 

 داخل الأذن

 

 زراعة القوقعة الالكترونٌة 
 

  :الاكتشاؾ المبكر

الطفل الذي ٌعانً من ضعؾ السمع ٌلبحظ أهله تؤخره فً النطق أو عدم استجابته لندابهم له أو حاجة الطفل لرفع صوت التلٌفزٌون 

الأهل طفلهم إلى الطبٌب المختص للكشؾ علٌه حٌث أن الاكتشاؾ المبكر وفً كل هذه الحالات ٌجب أن ٌحضر ، بشكل ؼٌر عادي

فإذا كان سبب ضعؾ السمع هو وجود مشكلة بالأذن الخارجٌة أو الوسطى ، لسبب فقدان السمع هو أول خطوات العلبج السلٌم لهذا الطفل

وهو ( القوقعة)ا كان السبب نتٌجة مشكلة بالإذن الداخلٌة أما إذ، وهو ما ٌسمى بالصمم التوصٌلً فان علبجه ٌكون أما بالدواء أو الجراحة

كذلك بالنسبة . ما ٌسمى بالصمم الحسً العصبً فان الحل الأول لمثل هذه الحالات هو استخدام معٌنات السمع أو ما ٌسمى بالسماعة

للتؽلب على هذه المشكلة وفً حالة عدم  للمرضى البالؽٌن المصابٌن بالصمم الحسً العصبً فان المعٌنات السمعٌة هً الحل المتاح لهم

جدوى المعٌنات السمعٌة فً تحسٌن السمع بالنسبة لهإلاء المرضى فان الحل التالً لهم هو دراسة إمكانٌة عمل زراعة القوقعة 

 .الالكترونٌة
 

  ما هً القوقعة الالكترونٌة ؟

المحٌط بالأشخاص الذٌن ٌعانون من فقد السمع الحسً  الكلبم جهاز الكترونً مصمم لالتقاط الأصوات وفهمالقوقعة الالكترونٌة هً 

وضعؾ السمع لدى هإلاء الأشخاص عادة ما ٌكون شدٌدا إلى متناهً أو عمٌق الدرجة فً كلتا . العصبً سواء كانوا أطفالا أو بالؽٌن

حٌث أن هذه المعٌنات السمعٌة ؼالبا ما تكون ذات وهإلاء الأشخاص لا ٌمكنهم الاستفادة من استخدام المعٌنات السمعٌة التقلٌدٌة . الإذنٌن

قدرة محدودة على تحسٌن التقاط الكلبم وفهمه بالنسبة لهم، وهذا الحال لا ٌرجع إلى عدم قدرة المعٌنات السمعٌة على تكبٌر الأصوات 

بقوقعة الأذن، ولذلك فان الأصوات أو عدم وجودها  تلؾ الخلبٌا الحسٌة المسبولة عن السمعبالصورة المطلوبة ولكن السبب ٌرجع إلى 

التً ٌتم تكبٌرها عن طرٌق المعٌنات السمعٌة التقلٌدٌة لا تصل إلى مراكز الإحساس بالسمع فً المخ وبالتالً فان هإلاء الأشخاص لا 

 . ٌستفٌدون من هذه الأجهزة التقلٌدٌة فً تحسٌن السمع

على تخطً الخلبٌا السمعٌة التالفة أو المفقودة بقوقعة الأذن ومن ثم إثارة ومن هنا ٌؤتً دور جهاز القوقعة الالكترونٌة حٌث ٌعمل 

 .العصب السمعً مباشرة
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إن خطوات العلبج الأولى بعد اكتشاؾ الإصابة بالصمم الشدٌد هً المبادرة باستشارة طبٌب الأنؾ والأذن والحنجرة أو أخصابً 

زراعة القوقعة الالكترونٌة حٌث ٌمكن تقٌٌم مدى نجاح هذه العملٌة وذلك  السمعٌات الذي ٌقوم بتحوٌل المرٌض إلى مركز متخصص فً

عن طرٌق إجراء مجموعة من الفحوصات الطبٌة والسمعٌة والنفسٌة وكذلك الاشعات اللبزمة لقٌاس مدى الفابدة المحتملة من عملٌة 

 .زراعة القوقعة
 

تإثر على النتٌجة ككل وتتضمن هذه العوامل طول المدة التً تعرض  وتعتمد درجة نجاح زراعة القوقعة الالكترونٌة على عدة عوامل

، فٌها الشخص لفقد السمع ونسبة السمع السابقة لفترة فقد السمع وعمر المرٌض عندما فقد السمع وكذلك حالة عصب السمع لدى المرٌض

  .ٌل اللبزم له بعد زراعة القوقعةكما تتضمن هذه العوامل مدى التزام الشخص المستخدم لهذه القوقعة بالتدرٌب والتؤه

إن جهاز القوقعة الالكترونٌة ٌتٌح للمرضى المصابٌن بالصمم حٌاة أفضل حٌث أن الأشخاص البالؽٌن ٌرٌدون الاستقلبلٌة والاندماج فً 

نابهم للتعلم والتحدث الحٌاة الاجتماعٌة بدلا من العزلة وكذلك الآباء الذٌن لدٌهم أبناء مصابون بالصمم ٌرٌدون إتاحة الفرصة لأب

 . والتواصل مع الآخرٌن

كما أن التطور الذي حدث على مدى العقد الأخٌر فً زراعة القوقعة الالكترونٌة هو حقٌقة واقعة حٌث استفاد مستخدمو هذه الأجهزة من 

كذلك . وخاصة فً الأجواء الهادبةسماع الأصوات المحٌطة بهم كذلك استمتعوا بقدرتهم على فهم الكلبم بدون الحاجة إلى قراءة الشفاه 

فان هذا التطور الحدٌث فً تقنٌة زراعة قوقعة الأذن سمح لمستخدمٌها بالتفاعل مع أحداث الحٌاة الٌومٌة مثل السمع فً وجود ضوضاء 

 . فً الجو المحٌط بالشخص أو سماع الكلبم الخافت وكذلك استخدام التلٌفون فً التواصل مع الآخرٌن
 

 .. الخلبصة

الأطفال المعوقٌن سمعٌا ٌحتلون جزءاً كبٌراً من اهتمام الشركات وأهل الاختصاص فٌما ٌتعلق بالمعٌنات السمعٌة، وزراعة القوقعة 

الالكترونٌة، وهى بذلك تساهم فى تدرٌب وتؤهٌل المعوقٌن سمعٌا على اكتساب النطق والكلبم، وتساعد فى المجال التربوى والتواصل 

اعدهم على التفاعل والتكٌؾ مع الأفراد فى المجتمع، وٌظهر كل حٌن شىء تكنولوجى جدٌد ٌساهم فى تواصل مع الآخرٌن مما ٌس

ومعالجة قصور السمع لدى الأطفال مما ٌساعدهم فى مختلؾ الجوانب نفسٌا واجتماعٌا وأكادٌمٌا، وآخر ما ورد فً هذا المجال أن شركة 

 . دا ٌوضع خلؾ الأذن له من التقنٌة السمعٌة المزاٌا الكثٌرةسٌمنس الألمانٌة تعمل على طرح جهاز صؽٌر ج

 

 المحاضرة العاشرة
  استراتٌجٌات تعلٌم ضعاؾ السمع

 : مقدمة

لكً نساعد الطلبب الصم وضعاؾ السمع علً تسهٌل عملٌة التعلم واكتساب المعرفة ٌجب علٌنا العمل علً زٌادة الفرص التعلٌمٌة 

اد التعلٌمٌة استراتٌجٌات التدرٌس وبٌبات التعلم التً تستفٌد من جوانب القوة مع التعوٌض عن الاحتٌاجات المتاحة لهم وٌجب تطوٌر المو

وهذا ٌعنً أن نتٌح استراتٌجٌات تعلٌمٌة لاستثمار الموارد البشرٌة وهً الأطفال العادٌٌن المتواجدٌن مع الأصم داخل الفصل  .الخاصة

وإستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران وجمٌعها  .واستراتٌجٌات التعلم التعاونً، وإدارة الفصل المدرسًمثل استخدام استراتٌجٌات التعلم 

تعتمد علً الاستعانة بالتلبمٌذ العادٌٌن المدمجٌن مع التلمٌذ الأصم أو ضعٌؾ السمع، وتؤتً أهمٌة دمج الأصم وضعٌؾ السمع كحق 

التربٌة والتعلٌم وقد ضمنت تلك القوانٌن أن تكون البرامج التعلٌمٌة المقدمة للتلمٌذ فً أقل طبٌعً أقرته جمٌع القوانٌن الدولٌة المعنٌة ب

وتوفٌر هذه البٌبة الأقل تقٌٌداً ٌعنً وضعهم طوال الوقت فً حجرة دراسٌة عادٌة وهذا بالنسبة للتلبمٌذ ذوي العجز  .البٌبات تقٌٌداً 

المصادر البٌبة الأقل تقٌٌداً حٌث ٌقضً بها جزء من الوقت علً أن ٌقضً معظم وقته فً  الخفٌؾ بٌنما التلبمٌذ الأكثر إعاقة تمثل حجرة

 .حجرة دراسٌة عادٌة
  

  :بعد تحلٌل العدٌد من نتابج الدراسات المإٌدة لحتمٌة الدمج فً  

ً أساس القدرة تدل علً أن علً عدم فعالٌة تقدم التلبمٌذ الدراسى علً أساس تصنٌفهم وتقسٌمهم عل الدراسات التً أجرٌتإن  -0

  .التلبمٌذ ٌإدون آداء أفضل أكادٌمٌاً فً الجماعات المتباٌنة عن أدابهم فً الجماعات المتجانسة

فالتلبمٌذ ٌقلدون أقرانهم علً نحو طبٌعً ونماذج الأقران الجٌدة تقدم للمعلمٌن أمثلة نجاح ٌمكن أن تساعد   : النمذجة تحسن التعلم -7

  .علً تشجٌع التلبمٌذ الذٌن لدٌهم مشكلبت تعلٌمٌة بحٌث ٌبذلون جهوداً أكبر وٌكافحون

والتلبمٌذ فً التٌار العام قد ٌفٌدون من ارتفاع توقعات  بالنجاح من حٌث علبقتها بإدراكهم لقدرات التلبمٌذ، توقعات المدرسٌنترتفع   -2

  .المعلمٌن، لأن التلمٌذ ٌدرك باعتباره مستعد للنجاح فً الصؾ الدراسى العادي

الخاصة بالوصمة وهذا ٌمكن أن ٌإثر .فقد ٌشعر التلبمٌذ برامج التربٌة .نحو قدراتهم له علبقة وثٌقة بنجاحهم كٌفٌة شعور التلبمٌذإن  -1

  .لً دافعٌتهم ومثابرتهم للعملع
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 إستراتٌجٌة التعلم التعاونى 

نجد  الاجتماعً النفسًهناك عدة أطر نظرٌة تناولت إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران لتفسٌر كٌفٌة تعلم طفل من قرٌنه فمن المنظور 

تلك الاعتمادٌة تتوفر عند استخدام مكافآت أو  .فٌما بٌنهمأن الاعتمادٌة المتبادلة بٌن أفراد المجموعة هً المٌكانٌزم الأساسً للتعاون 

ٌري أن المعلومات المشتركة  الاجتماعً الثقافًبٌنما المنظور  .تشجٌع التماسك الاجتماعً والرعاٌة والمساعدة فٌما بٌن الأطفال

  .والمترابطة بٌن أفراد المجموعة ٌكون أكبر منه لدي الفرد وأن المجموعة تعمل فً نظام تفاعلً بدلاً من الفردي

ن فٌإكد علً توفٌر نسق ٌتم فٌه تعزٌز تعلم الطفل باستخدام عملٌات تعلم فعالة بمعنً أن الطفل ٌتعلم بشكل أفضل م النموذج المعرفًأما 

 .قرٌنه، لأن هذا القرٌن ٌوفر له مستمع ومشاهد خاص به مما ٌعزز ما وراء المعرفة لدي الطفل وزٌادة تركٌزه علً المهمة المستهدفة
 

 مفهوم التعلم بالأقران 

عفوي أو تلقابً ترتكز إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران علً فكرة أن الطفل ٌتعلم بشكل أفضل من خلبل طفل آخر، وأن هذا ٌحدث بشكل 

وأن النشاط الإنسانً سواء كان بٌن الصؽار أو الكبار ٌتمركز علً العلبقة   .فً المدرسة وبٌن أطفال الجٌران ومع الأخوة فً المنزل

 التفاعلٌة المتبادلة بٌن شخصٌن

بؤنها تلك العملٌة التً تتم من خلبل ثنابً من  إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران Peterson & Tenenbaum, 1986 وقد عرؾ .

 .الأطفال أحدهما ٌعانً من صعوبات محددة وٌقوم القرٌن بتقدٌم تعلٌم مباشر من أجل إكساب الطفل مهارات أكادٌمٌة أو اجتماعٌة معٌنة

ؽذٌة الراجعة المناسبة، وتقٌٌم المهام التً وتقدٌم الت .حٌث ٌفترض أن ٌقوم القرٌن بدور المعلم، وتعلٌم الطفل المهارة المراد إكسابها له

  .اكتسبها الطفل

أنه هو من ٌحدد المهارات المستهدؾ إكسابها للطفل، وٌقوم على توفٌر الأدوات التً ٌنبؽً استخدامها، كما ٌنبؽً علً  وٌكون دور المعلم

والتً تعنً نظام  أنها أحد أنظمة التعلم الذكٌة Nichols, 1993 بٌنما ٌري .المعلم أن ٌقوم بتدرٌب القرٌن علً أسالٌب التعلٌم والتعزٌز

كما  .تعلٌمً ٌهدؾ إلً المساعدة فً التعلم من خلبل الطالب كمعلم لأن هذا ٌتٌح الفرصة للمتعلم وٌشجعه علً التعبٌر عن نفسه وأفكاره

ٌكون القرٌن المعلم أفضل حالاً فى المهارات المراد علً أن القرٌن المتعلم و القرٌن المعلمهما  ترتكز الإستراتٌجٌة علً عنصرٌن مهمٌن

وتإكد أنظمة التعلم الذكً علً أهمٌة أن ٌكون للمتعلم دور فٌما ٌتعلمه، وأن أهم جزء فً التعلم بمساعدة الأقران هو  .إكسابها للطفل المتعلم

 .السلوك التعاونً بٌن القرٌن والطفل
 

درٌب الأطفال المعلمٌن والأطفال المتعلمٌن وتزوٌدهم بالمعلومات مع محاولة تقلٌل التعقٌدات أنها أسلوب فنً لت Peters,2004 بٌنما ٌري

بٌنما ٌعرفها   .التً تفرضها الطرق التقلٌدٌة للتعلم مما ٌإدي إلً تحسٌن المهارات التً ٌمتلكها الأطفال وٌساعد علً إكسابهم مهارات جدٌدة

لإتاحة الفرصة أمام التلبمٌذ لممارسة ما ٌكونوا قد تعلموه فً المحتوي، وتختلؾ عن التعلٌم  الأنشطة المنظمة دانٌال هلبلاهان وآخرٌن

أنهم  التعاونً فً أنه ٌتطلب أن ٌقوم المعلم بتعلٌم التلبمٌذ كٌؾ ٌمكنهم أن ٌقوموا بؤداء الأنشطة المطلوبة، وٌتطلب أن ٌسلك التلبمٌذ علً

 متدربٌن ومدربٌن
 

إلً الإستراتٌجٌة كؤسلوب أكادٌمً واعد ٌعمل علً تلبٌة الاحتٌاجات الأكادٌمٌة والاجتماعٌة المعقدة، ٌشارك  Patterson,2008 وٌنظر .

لممكن فٌها اثنٌن من الطلبب كشركاء أحدهما ٌتم تدرٌبه علً استخدام أسبلة مثٌرة للفكر، مقننة، ومعدة مسبقاً من خلبل المعلم القرٌن، ومن ا

  .ٌنهماأن ٌتم تبادل الأدوار ب

أنها أحد الاستراتٌجٌات التعلٌمٌة التً ٌعمل فٌها اثنٌن من الأطفال معاً فً مهمة أكادٌمٌة أو مهارة ٌقوم أحدهما  Dopfner,2010 وٌعرفها

ب أو الموقؾ مما سبق ٌمكن تعرٌؾ إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران بؤنها ذلك الأسلو .بتقدٌم المساعدة فً التعلم والتؽذٌة الراجعة للآخر

وٌقومان معاً  .التعلٌمً الذي ٌقوم فٌه المعلم بتحضٌر المحتوي والأدوات المساعدة لأثنٌن من الطلبب أحدهما ٌملك قدرة أعلً من الآخر

 .ر المتعلمتحت إشراؾ المعلم بتنفٌذ بعض المهام الأكادٌمٌة أو التواصلٌة أو الاجتماعٌة والتً ٌلعب فٌها ذو القدرة دور المعلم والآخر دو
 

 أهمٌة إستراتٌجٌة التعلم بالأقران 

تشجع إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران وتخلق مواقؾ وفرص للتشارك بٌن الطلبب العادٌٌن والصم وضعاؾ السمع والتً ٌمكن أن 

 :تإدي إلً

 .تعدٌل اتجاهات الأطفال السامعٌن نحو أقرانهم الصم وضعاؾ السمع -0

 .وضعاؾ السمع العدٌد من المهارات الأكادٌمٌة إكساب الطلبب الصم -7

 .إكساب الطلبب الصم وضعاؾ السمع مهارات التفاعل الاجتماعً  -2

 .إكساب الطلبب الصم وضعاؾ السمع القٌم الأخلبقٌة -1

 .التعاون إكساب الطلبب العادٌٌن مهارات حل المشكلبت وتحمل المسبولٌة نحو الآخرٌن وقٌمة -6

 .ستراتٌجٌة علً تسهٌل دمج الأطفال ذوي الإعاقات مع أقرانهم العادٌٌنتعمل هذه الإ -0



 خالد البلبح/ تربٌه وتعلٌم ضعاؾ السمع         د                                                                           21

 :اتفقت نتابج العدٌد من الدراسات علً أهمٌة إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران فً

 تحسٌن الانتباه المشترك بٌن الأطفال. 

 تحسٌن الذاكرة أو الأداء المعرفً من خلبل التؽذٌة الراجعة المتكررة والواضحة. 

 استثارة دافعٌة التلمٌذ للتعلم. 

 زٌادة رؼبة التلبمٌذ فً إتمام عملٌة التعلم. 

 تحسٌن اتجاهات التلبمٌذ نحو العملٌة التعلٌمٌة ككل. 

 تسهٌل تعلم المهارات الأكادٌمٌة مثل مهارات القراءة والكتابة، والعملٌات الحسابٌة. 

  زٌادة قبول الطفل لذاته وتنمٌة مفهومه عن ذاته لٌصبح أكثر إٌجابٌة. 

  تإدي إلً انخفاض السلوكٌات ؼٌر المرؼوبة لدي بعض الأطفال وتنمٌة سلوكٌات أخري أكثر إٌجابٌة. 

   الطفل المتعلم أٌضاً قصاري  تإدي إلً زٌادة الدافعٌة للتعلم، حٌث ٌبذل القرٌن قصاري جهده لإتقان ما سٌقوم بتعلٌمه للطفل، كما ٌبذل

 .جهده للوصول إلً مستوي قرٌنة لكً ٌتمكن من تبادل الأدوار

   ًتعزز فرصة الأطفال ذوي الإعاقات للبندماج الاجتماعً الإٌجاب. 

   تنمً علبقات إٌجابٌة متمٌزة وصداقات مستمرة بٌن جمٌع الأطفال. 

   حجرة الدراسةإشاعة جو من المرح والحب والمشاعر الإٌجابٌة داخل 

 

 :ما ذكره الأطفال عن مدي استفادتهم من الإستراتٌجٌة من وجهة نظرهم فً  Cremin, 2007وقد رصد

 تعلمنا مساعدة الآخرٌن 

 تعلمنا عدم التشاجر مع ؼٌرنا من الأطفال. 

   تعلمنا أن نطلب المساعدة من المعلم عندما ٌكون لازماً أثناء الجلسات. 

 لبت بطرق مختلفة والعمل علً معالجتها وحلهاتعلمنا التعرؾ علً المشك. 

 تعلمنا التعاون مع باقً أعضاء الفرٌق.  

 تعلمنا التحدث مع الآخرٌن كثٌرا والاستماع إلٌهم بشكل أفضل 

 ً تعلمنا النظر إلً المتكلم احتراما له وتقدٌرا 
 

أطفال من ذوي الاحتٌاجات الخاصة الشدٌدة ٌستفٌد من إلً أن فرٌق التعلم بمساعدة الأقران الذي ٌضم   Ashman, 2003بٌنما ٌشٌر

 :الإستراتٌجٌة فً

 الاستفادة من وقت التعلم.   

  متابعة النشاط المستهدؾ بفاعلٌة ونشاط 

 التؽذٌة الراجعة لتصحٌح الأداء. 

 تصحٌح الأخطاء وإمكانٌة تناول جمٌع المهارة المستهدفة فً الجلسة. 

  والمشاركة بٌن الأطفالتحسٌن المهارات الأكادٌمٌة. 

 زٌادة التفاعل بٌن الأقران والأطفال ذوي الاحتٌاجات الخاصة.  
 

 :وأن تلك الإستراتٌجٌة تفٌد كل من القرٌن المعلم والطفل المتعلم بل والمعلم ذاته علً النحو الآتً

كما أنه ٌستفٌد من تكرار المعلومات وشرحها للطفل  تزٌد ثقة الطفل فً نفسه وٌزداد إحساسه بالآخرٌن ) القرٌن  (بالنسبة للطفل المعلم -

 *المتعلم 

توفر له شخص ٌنتبه إلٌه وٌعمل معه بما ٌتناسب مع مستواه التعلٌمً وٌقوم بالتكرار له وتقدٌم التؽذٌة الراجعة  بالنسبة للطفل المتعلم -

 ه وٌزٌد لدٌه خبرات النجاح والإنجازالمباشرة والمساندة وٌشاركه فً المهمة المستهدفة مما ٌزٌد من ثقته فً نفس

 .تمكنه من زٌادة مستوي التعاون بٌن الأطفال فً حجرة الصؾ وتعطٌه فرصة لملبحظة جمٌع الأطفال : بالنسبة للمعلم -

 

 : فوابد إستراتٌجٌة التعلم بمساعدة الأقران

 :ٌمكن تلخٌص فوابد استخدام الإستراتٌجٌة المستنتجة من نتابج العدٌد من الدراسات فً 

 .استفادة الأطفال ذوي الاحتٌاجات الخاصة من التعلم مع أقرانهم العادٌٌن •

 .تحسٌن الأداء الأكادٌمً ومفهوم الذات والاتجاه نحو ما ٌتعلم الطفل •

والتً تنحو إلً حب التعاون والتعارؾ والتفاعل  ال لأنها تعتمد علً خصابص النمو للؤطفالزٌادة التفاعلبت الاجتماعٌة بٌن جمٌع الأطف •

 .وتحمل المسبولٌة لإثبات الذات
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 .تإدي إلً تصحٌح بعض الأخطاء فً النطق أو الصوت أو البناء المعرفً للطفل •

 .خفض معدل سلوكٌات التنافس مقابل إعلبء سلوكٌات التعاون •

 .ء الحصة سواء للقرٌن المعلم أو المتعلمزٌادة الانتباه أثنا •

 .تحسٌن نتابج التحصٌل الأكادٌمً لجمٌع الأطفال •

 .خفض أو تقلٌل نسب معدلات التسرب من المدارس •
 

 التعلم بالأقران لدى ضعاؾ السمع 

 :بالنسبة للطلبب ضعاؾ السمع فإن استخدام الإستراتٌجٌة داخل الفصل المدمج ٌإدي إلً

 .المناهج كؤقرانهم السامعٌناكتساب نفس  •

 .التواصل بنجاح وإقامة علبقات إٌجابٌة مع الأقران السامعٌن •

 .)اللؽة المنطوقة أو الإشارة ( اكتساب مستوي ملببم للعمر الزمنً فً اللؽة المفضلة •

 .(العربٌة( اكتساب مستوي جٌد من المهارات فً اللؽة الأساسٌة  •

 .تحقٌق قدراته الأكادٌمٌة •

 .وي مرتفع من تقدٌر الذات والشعور بالهوٌةتنمٌة مست •

 .أن ٌصبح متعلم مستقل وذي موارد تعلم ذاتٌه •

   .تنمٌة مهارات حٌاتٌة واجتماعٌة مستقلة •

وسوؾ تتحقق هذه الفوابد من خلبل الإعداد الجٌد للمادة العلمٌة وهذا هو دور المعلم الحقٌقً فحٌث ٌتٌح الفرصة للطلبب الصم أو  

مشاركة فً أنشطة التعلم ٌحوله من متلقً سلبً لما ٌقوله المعلم إلً متعلم نشط ٌقظ متفاعل مشارك فً كل الأحداث ضعاؾ السمع لل

 . داخل حجرة الدراسة

 المحاضرة الحادٌة عشرة
 المساندة الاجتماعٌة لضعاؾ السمع

 المساندة الاجتماعٌة 

ولم ٌهتم بها الباحثون إلا مإخراً بعد ما لاحظوه من آثار هامة لها فى مواقؾ ظاهرة قدٌمة قدم الإنسان نفسه،  تعتبر المساندة الاجتماعٌة

والمساندة الاجتماعٌة تعتبر مصدراً هاماً  .الشدة والإجهاد النفسى، وما تقوم به من تخفٌؾ لنتابج الضؽوط والشدابد والمواقؾ العصٌبة

بعد لجوبه إلى الله سبحانه وتعالى، عندما ٌشعر أن هناك ما ٌهدده  من مصادر الأمن الذى ٌحتاجه الإنسان من عالمه الذى ٌعٌش فٌه،

أو بمعنى آخر أنه لم ٌعد بوسعه أن ٌجابه الخطر أو ٌتحمل ما ٌقع علٌه من إجهاد، وأنه . وعندما ٌشعر أن طاقته قد استنفذت أو أجهدت

 . ٌحتاج إلى مدد وعون من خارجه

المساندة الاجتماعٌة بمفهومها البسٌط بؤنها وجود أفراد ٌستطٌع الشخص الوثوق بهم  Westen ٌعرؾ : تعرٌف المساندة الاجتماعٌة

وٌقصد بالمساندة الاجتماعٌة أٌضاً ذلك النظام الذى ٌتضمن الروابط الاجتماعٌة طوٌلة المدى  “.وتوقع المساعدة والاهتمام من قبلهم

م لٌمنحوا الفرد السند العاطفى، وٌقدموا له العون وٌكونوا ملبذاً له وقت والثابتة بمجموعة من الناس، ٌمكن الاعتماد علٌهم والوثوق به

  .الشدة
 

 مصادر المساندة الاجتماعٌة

 تختلؾ مصادر المساندة الاجتماعٌة باختلبؾ المرحلة العمرٌة التى ٌمر بها الفرد ففى مرحلة الطفولة تكون المساندة متمثلة فى الأسرة

وفى مرحلة المراهقة تتمثل فى المساندة فى جماعات الرفاق والأسرة ، وفى مرحلة الرشد تتمثل المساندة فى ،  )الأشقاء – الأب – الأم(

  . الزوج أو الزوجة وكذلك علبقات العمل والأبناء
 

 :فتقسم مصادر المساندة الاجتماعٌة إلى  2003أما بشرى إسماعٌل 

 .المسبولٌن فى العمل – المشرؾ – وتتمثل فى زمٌل العمل الرسمٌةمصادر المساندة   -0

 .الجٌران – الأقارب – الأصدقاء – وتتمثل فى الأسرة غٌر الرسمٌةمصادر المساندة  - 7

قد تكون تعوٌضاً  "من العمل" المساندة الاجتماعٌة هى أكثر ما ٌرتبط بتفاعلبت الحٌاة الٌومٌة بٌن الأفراد، كما أن المساندة الرسمٌة

فالمجموعات الفرعٌة المختلفة لشبكة المساندة الاجتماعٌة تسهم  .لرسمٌة عندما تكون هذه الأخٌرة منخفضةللمساندة الأسرٌة ؼٌر ا

بوظابؾ مختلفة فالأسرة والأقارب ٌساهمون بطرٌقة أفضل فى الالتزامات ذات المدى الطوٌل أما الجٌران فهم أكثر فعالٌة فى المهام 

التى تتضمن قٌماً مشتركة، وترى بشرى إسماعٌل أنه ٌمكن توضٌح بناء شبكة المساندة للفرد وفقاً العاجلة والأصدقاء أكثر نفعاً فى المهام 

 لأهمٌة كل مصدر من المصادر التى تقدم المساندة للفرد والتى تكون الشبكة فى العلبقات الاجتماعٌة، 
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أو الزوجة، الأسرة، الأقارب، الأصدقاء،  الزوج : الاجتماعٌة فى ثمانٌة مصادر هى مصادر المساندة Norbeck وٌلخص نوربك 

  .الجٌران، الأطباء أو المرشدون النفسٌون والاجتماعٌون، رجال الدٌن

 

 :وذكرت ناٌت ثلاثة مصادر لمساندة الصم وضعاف السمع هى 

فى مرحلة سابقة على ما تمر به الأسرة، والذٌن عانوا نفس الانفعالات والمشاعر التى قد  أسر الأطفال الصم وضعاؾ السمع الآخرٌن - أ

 .تشعر بها الأسرة عقب صدمة التشخٌص أو الاكتشاؾ، فهم الوحٌدون الذٌن ٌمكنهم المساهمة وتفهم الموقؾ بانفعالاتهم ومشاعرهم

، ومصادر لإثراء لؽة  models ٌوي، وذلك باعتبارهم نماذجكمصدر أساسى وح الصم وضعاؾ السمع من الأطفال أو البالؽٌن -ب

 .الإشارة التى ستكون اللؽة الأولى أو الثانٌة لفاقدى السمع، وفق تفضٌلبتهم ودرجات الفقدان السمعى لدٌهم

  .مثل معلمى الصم وضعاؾ السمع، الأخصابٌٌن الاجتماعٌٌن، أخصابً السمعٌات  :مجموعة المهنٌٌن - ت

وهم ذوو معرفة وخبرة واسعة بمشكلبت ضعؾ السمع وآثارها ، سٌشتركون مع الأسرة فى تربٌة وتنمٌة الطفل فاقد السمعالذٌن  -ث

  .وكٌفٌة مواجهتها
 

 شروط تقدٌم المساندة الاجتماعٌة

 :هناك بعض الشروط التى ٌجب أن تتوافر فى عملٌة المساندة النفسٌة والاجتماعٌة عند تقدٌمها ومن أهمها

لابد أن ٌكون معدل المساندة الاجتماعٌة والنفسٌة معتدل عند تقدٌمها للمتلقى حتى لا ٌجعله أكثر اعتمادٌة ،وٌنخفض  :كمٌة المساندة -0

 .بالتالى تقدٌره لذاته

ى تإدى إلى نتابج وهذا البعد ٌحتاج الكثٌر من المهارة الاجتماعٌة لدى مانحى المساندة حت : اختٌار التوقٌت المناسب لتقدٌم المساندة -7

 .جٌدة لدى المتلقى

لابد أن تتوافر بعض الخصابص لدى مانح المساندة ، والتى تتمثل فى المرونة، والنضج، والفهم الكامل لطبٌعة  : مصدر المساندة -2

  .المشكلة التى ٌمر بها المتلقى حتى ٌساهم بقدر فعال فى تقدٌم المساندة

المساندة الاجتماعٌة والنفسٌة لدى المتلقى تإدى سرٌعاً إلى حل المشكلبت التى ٌمر بها المتلقى، تعدد مصادر  : كثافة المساندة -1

 .وتساعده سرٌعاً على تخطى الأزمات التى ٌمر بها فى حٌاته

ٌدركه وٌرؼبه المتلقى ٌتمثل هذا البعد فى القدرة، والمهارة ، والفهم لدى مانحى المساندة فى تقدٌمها بما ٌتناسب مع ما  :نوع المساندة  -6

 .من تصرفات وسلوكٌات تتناسب مع نوع وطبٌعة المساندة التى تقدم إلٌه

فى حالة التشابه النفسى والاجتماعً للمانح والمتلقى ٌمكن تقبل المساندة النفسٌة والاجتماعٌة وتكون فعالة  :التشابه والفهم المتعاطؾ -0

 .المانح والمتلقى متشابههلدى المتلقى إذا كانت الظروؾ التى ٌمر بها 

 

 أنواع المساندة الاجتماعٌة 

وٌتحسن تقدٌر الذات بؤن ننقل  ومقبول هذا النوع من المساندة ٌكون فى شكل معلومات بؤن هذا الشخص مقدر  مساندة التقدٌر -أ

وهذا النوع من المساندة  .أخطاء شخصٌةللؤشخاص أنهم مقدرون لقٌمتهم الذاتٌة وخبراتهم ، وأنهم مقبولون بالرؼم من أى صعوبات أو 

  ومساندة التنفٌس - ومساندة تقدٌر الذات ٌشار إلٌه أٌضاً بمسمٌات مختلفة مثل المساندة النفسٌة، والمساندة التعبٌرٌة
 

ض والتبرعات وتشتمل على مدى واسع من الأنشطة مثل تقدٌم المساعدة لربات البٌوت، ورعاٌة الأطفال، والقرو المساندة الآدائٌة -ب

مثل الأثاث،  : وتقدٌم السلع المادٌة )أعمال النجارة، السباكة ،النقل: مثل المالٌة، والمهام والأعمال الإدارٌة، والمساعدة فى المهام العملٌة

ٌكون مناسباً والأدوات المنزلٌة، أو الكتب، وكذلك تقدٌم المساعدة فى حالات الإصابة الجسمٌة والمرض، وهذا النوع من المساندة قد 

 . للؤفراد ذوى الدخل المنخفض بشكل خاص
 

وهذا النوع من المساندة ٌظهر فى إمداد متلقى المساندة بالمعلومات التى تفٌده فى حل مشكلة صعبة ٌواجهها   المساندة بالمعلومات -ج

أٌضاً بعض المفاهٌم الأخرى مثل مساندة  فى حٌاته الٌومٌة، أو من خلبل إسداء النصح له، أو توجٌهه وإرشاده وٌطلق على هذا النوع

 .أو المساندة بالنصح والإرشاد التوجٌه المعرفى
 

وتعنى قضاء وقت الفراغ مع الآخرٌن المحٌطٌن بالفرد فى ممارسة بعض الأنشطة الترفٌهٌة، والتروٌحٌة،  الصحبة الاجتماعٌة -د

إلى الانتماء والتواصل مع الآخرٌن ومساعدة الفرد على التخلص من قلقه والمشاركة الاجتماعٌة فى المناسبات المختلفة لإشباع الحاجة 

 .وهمومه والتخفٌؾ عنه فى مواجهته لأحداث الحٌاة الضاؼطة
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  المساندة الاجتماعٌة للمعاقٌن عامة والمعاقٌن سمعٌا خاصة

 :الآتٌة فى النقاط  Sloper & Turner 1993هناك أنواع أخرى من المساندة صاؼها سلوبر وتٌرنر

 .المساندة والدعم الاجتماعً من أسر الأطفال المعاقٌن .0

 .الشبكة الاجتماعٌة المإٌدة والمشجعة مثل الأصدقاء والأقارب .7

 .القدرة على اكتساب التشجٌع الاجتماعً وطلب المساعدة من المتخصصٌن .2

 .الاقتناع والرضا بالعلبقة الزوجٌة .1

 .واصل بٌنهمالترابط بٌن أفراد الأسرة والقدرة على الت .6

  .المصادر المفٌدة والمساعدة مثل توفٌر العمل ، والضمان المالى والمسكن .0
 

للؤطفال ذوى الإعاقة السمعٌة  توصل تقرٌر اللجنة القومٌة فى تربٌة الطفل ذو الإعاقة السمعٌةوفٌما ٌتعلق بؤنواع المساندة الأكثر أهمٌة 

 : المساندة الأكثر أهمٌة كانت إلى أن (2003) ببرٌطانٌا

 . المعلومات المكتوبة  - 

 . ثم الدعم المقدم من آباء الأطفال المعاقٌن سمعٌا الآخرٌن الذٌن لا تتوقؾ أهمٌتهم عند تقدٌم فهم الإعاقة السمعٌة لهم -
 

اقة سمعٌة معرفتها ، وكٌفٌة التعامل معها ، ولكن لأنهم ٌملكون كل التفاصٌل عن المعرفة الٌومٌة التى ٌرٌد الآباء الجدد لأطفال ذوى إع

 .  ثم دعم مإسسات الخدمة الاجتماعٌة ، والدعم المادى وبخاصة لدى الأسر التى ٌعانى أطفالها صعوبات إضافٌة إلى جانب الصمم

اع المساندة التى أنوإلى ضرورة فهم الحاجات الخاصة بذوى الإعاقة السمعٌة كؤساس لتحدٌد  (1999) كذلك أشارت ناٌت وسوانوٌك

 :ٌحتاجونها وتتمثل فى

 .لمشاعر المعاق ولكل ما ٌصدر عنه من أفعال تقدٌر المحٌطٌنالحاجة إلى  -0

ٌملكون المعرفة عن تؤثٌرات  ، وبخاصة ممن مروا بخبرات مشابهة ، أو من أولبك الذٌن للتحدث معهمالحاجة إلى وجود أشخاص   -7

 .الإعاقة السمعٌة على الفرد وأسرته

ٌجب اتخاذها بناء على  ، فهناك مدى واسع من الأسبلة التى تحتاج إجابات ، والعدٌد من القرارات التى الحاجة إلى المعلومات -2

  .معلومات صحٌحة
 

 الأمن النفسى لذوى ضعاؾ السمع 

فرد من بداٌة نشؤته الأولى، خلبل خبرات من أهم جوانب الشخصٌة، والتى ٌبدأ تكوٌنها عند ال  )الطمؤنٌنة الانفعالٌة( ٌعد الأمن النفسى 

و الطفولة التى ٌمر بها، وهذا المتؽٌر الهام كثٌراً ما ٌصٌر مهدداً فى أٌة مرحلة من مراحل العمر، إذا ما تعرض الإنسان لضؽوط نفسٌة أ

 . اجتماعٌة أو فكرٌة لا طاقة له بها، مما قد ٌإدى به إلى الاضطراب النفسى

الأمن النفسى من أهم الحاجات فى تكوٌن أساس الشخصٌة وإمدادها بؤنماط من القٌم والمعاٌٌر والسلوك ولعل حاجة الطفل إلى 

والاتجاهات السلٌمة السوٌة، وهى من أهم شروط الصحة النفسٌة، وٌعد الأمن النفسً المصدر الأول لإحساس الطفل بالثقة فى ذاته 

 . بالأمن النفسى س الطفل وفٌمن حوله، والوالدٌن هما المصدر الأساسى لإحسا

على أن فقدان الشعور بالأمن النفسى قد ٌشعر المرء بعدم الاطمبنان والخوؾ والشعور بالنقص وضعؾ الثقة بالنفس ، كما أنه ٌإدى إلى 

 . المعوجة أثر طفٌؾ وهو أثر سلبى فى كل حال الكراهٌة، فمن خاؾ شٌباً كرهه، والأثر التهذٌبى للخوؾ فى تقوٌم النفس
 

له  / شعور الفرد بؤنه محبوب متقبل من الآخرٌن :أن الشعور بالأمن شعور مركب ٌتضمن ثلبثة أبعاد أولٌة هىإلى  ماسلووقد انتهى 

 .والقلق والتهدٌد وٌدرك أن بٌبته صدٌقة ودودة ؼٌر محبطة لا ٌشعر فٌها بالخطر / مكانة بٌنهم
 

سى، وٌإكد ذلك الإشارة إلى ما ٌتمٌز به المعاق سمعٌا من خصابص وسمات وٌعٌش المعاق سمعٌا فى حالة من انخفاض الأمن النف

 :محددة ، فإن الصورة العامة لشخصٌته تبدو على النحو التالى

الأمر الذى ٌجعله فى مستوى الخبرات التى ٌحصلها عن العالم الذى ٌعٌش فٌه دون مستوى عادى  ،قصوره عن التفاعل اللفظى الشفهى -

 .السمع، فهو بحكم هذا القصور لا ٌدرك الأشٌاء التى تحٌط به إلا الإحساسات التى تؤتٌه عن طرٌق الحواس التى ٌملكها

مس والبصر والتذوق والشم، ولهذا كان فى مجال الإدراك أقل الل : إن المعاق سمعٌا ٌحصل على خبراته عن طرٌق حواسه الأربعة -

وقد  .حظاً من الذى ٌسمع، والعالم الذى ٌعٌش فٌه عالم ضٌق محدود لنقص الخبرات التى ٌحصل علٌها سواء من حٌث النوع أو المدى

مما ٌعرضه فى ؼالبٌة الأحٌان للئجهاد ٌتوسل بكل حواسه للتواصل، مما ٌجعله ٌبذل طاقة وجهداً كبٌرٌن أثناء تعاملبته مع الؽٌر، 

 .العصبى والشعور بعدم الأمن وخٌبة الأمل مما ٌنعكس أثره على شخصٌته
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والمساندة المقدمة له من الخارج أى من الأفراد المحٌطٌن به فقد ٌرفض المساعدة التى تقدم إلٌه  الرضا عن المساعدةتختلؾ عملٌة  -

ٌإدى إلى نمو الشخصٌة القسرٌة ، وقد ٌقبل عجزه وإنما ٌرفض المساعدة مما ٌإدى إلى نمو لأنه ٌرفض عجزه تماماً الأمر الذى 

   .الشخصٌة الانسحابٌة والرؼبة فى العزلة عن المجتمع ، وفى هذا وذاك إشارة إلى عدم تكٌفه او عدم شعوره بالأمن النفسى
                                                        

 .. الخلبصة

ومن المإكد أن المساندة الاجتماعٌة على اختلبؾ أشكالها واختلبؾ قدمٌها للطفل ضعٌؾ السمع، أنها ذات نتابج إٌجابٌة على جوانب 

شخصٌة الطفل ومنها الجوانب التربوٌة، وكذلك تحقٌق الأمن النفسى والتوافق النفسى مع البٌبة والمحٌطٌن به، ٌساعده كثٌرا على 

لكثٌر من الخبرات السارة والتى تجعله قادرا على مواجهة العقبات التى تعترض حٌاته، حٌث أن المساندة تعطٌه الثقة فى النفس اكتساب ا

 .     والقدرة على التواصل والتفاعل مع الآخرٌن، سواء فى المحٌط الأسرى أو المجال المدرسى أو فى الوسط الاجتماعى

                     

 لثانٌة عشرةالمحاضرة ا
 معلم الصم وضعاؾ السمع وفق المعاٌٌر الدولٌة

       

 مقدمة 

بالولاٌات المتحدة هو الجهة العلمٌة المسبولة عن ذوى الاحتٌاجات الخاصة، وهو منظمة رٌادٌة للتعلٌم  ٌعتبر مجلس الأطفال ؼٌر العادٌٌن

 المتقدم للؤفراد ذوى الاحتٌاجات الخاصة عالمٌا، وٌعمل على تشجٌع التمٌز المهنً لتحقٌق الاحتٌاجات التربوٌة للؤفراد ذوى الاحتٌاجات

ٌن والأسر وكل العاملٌن مع الأفراد ذوى الاحتٌاجات الخاصة، ودعم الاحتٌاجات الثقافٌة والاختلبفات الخاصة عالمٌا وٌهدؾ إلى دعم المهنٌ

لمناسبة اللؽوٌة للؤفراد، أو الأبحاث المتقدمة أو الأداءات المبنٌة على الشواهد، والسٌاسات الحكومٌة المناسبة، كما ٌقدم مجموعة المعاٌٌر ا

امة ومساعدة المهنٌٌن فً تحقٌق أوضاعهم والحصول على المصادر الضرورٌة كؤفضل الأداءات المهنٌة فً لتقدٌم التنمٌة المهنٌة المستد

 .مٌةالتربٌة الخاصة، ومن ثم فإن المعاٌٌر التً وضعها هذا المجلس هً المعمول بها من قبل لجان التقٌٌم الداخلٌة، ولجان الاعتماد الأكادٌ

توازي تلك المعاٌٌر ما حدده المجلس القومً الأمرٌكً لتعلٌم المعلمٌن من معاٌٌر مماثلة علمٌن معاٌٌر المجلس الأمرٌكى لتعلٌم الم

 :والمتمثلة فً 
  أن ٌكون حاصلبً على خلفٌة تربوٌة مناسبة. 

 أن ٌسهم بدور فعال فً تحقٌق التطور المنشود فً مجال اختصاصه. 

 جال والتً تإهله للحصول على الرخصة اللبزمة للعمل فٌه مع الأخذ فً أن ٌتمتع بالمعارؾ والمهارات اللبزمة للعمل فً هذا الم

 .الاعتبار أن ذلك ما هو إلا الإعداد الأولً للمعلم والذي ٌقع فً بداٌة المتصل الذي ٌمثل حٌاته المهنٌة 

 ًانؽماسه فً تلك المهنة، أو استمرار نموه أو تطوره المهن. 

 

 :لجٌد لمعلم التربٌة الخاصة وتتضمن المعاٌٌر التً تحكم الإعداد ا

ٌجب أن تقوم مإسسات إعداد معلمً التربٌة الخاصة بمجموعة من المراحل والتجارب المٌدانٌة لجمٌع المنتسبٌن  :المعاٌٌر العامة: أولا

هم الترخٌص لمزاولة إلٌها الذٌن سوؾ ٌقومون بالعمل كمعلمٌن لذوى الاحتٌاجات الخاصة فٌما بعد، وأن تٌسر لهم فرص التعاون التً تمنح

المهنة وتعدهم للؤدوار التً سوؾ ٌقومون بها وأن ٌتولى الإشراؾ على هذه الخبرات والتجارب مجموعة من الأساتذة والمشرفٌن والفنٌٌن 

 :المإهلٌن لذلك

 :معلم التربٌة الخاصة السمات، الخصائص والأدوار 

ه ٌختلؾ معلم التربٌة الخاصة عن معلم التعلٌم العام فً طبٌعة عمله والفبات التً ٌتعامل معها، وما ٌواجهه من ضؽوط، وفً كثٌر مما ٌإدٌ

وٌشٌر البعض إلى أن قدرة المتعلمٌن ذوي الإعاقات على التعلم . من أدوار والخصابص التً ٌجب أن تتوفر لدٌه حتى ٌنجح فً عمله

ساس على وجود معلمٌن مدربٌن ومإهلٌن جٌداً بشكل ٌمكنهم من تقدٌم تعلٌم ٌلبً لهإلاء المتعلمٌن احتٌاجاتهم من خلبل ما تتوقؾ فً الأ

وٌشٌر ناصر الموسى فً هذا الصدد إن معلم التربٌة الخاصة ٌقوم . ٌستخدمه أولبك المعلمون من أسالٌب واستراتٌجٌات تدرٌس متمٌزة

 : بتدرٌس المنهج الإضافًمٌله فً التعلٌم العام، إلا أنه ٌقوم بنفس الدور الذي ٌقوم به ز

 

 : وهو منهج ٌشتمل على مجموعة من المهارات التعوٌضٌة التً دعت الحاجة إلى تدرٌسها نتٌجة لحالة العوق، منها ما ٌلً 

 .مهارات الإدراك الحسً -. ات التواصلمهار -.  المهارات الأكادٌمٌة الخاصة -. المهارات الاجتماعٌة -. مهارات الحٌاة الٌومٌة -
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 الفروق الفردٌة -2 تطوٌر خصابص المتعلمٌن -7 الأسس والمبادئ -0

ٌجب على معلمً التربٌة الخاصة 
أن ٌفهموا المٌدان الذى ٌعملون فٌه 

أساس كعملٌة متطورة ومتؽٌرة على 
الفلسفات والمبادئ المستندة إلى 

بالقوانٌن علبقتها و الأدلة والنظرٌات
والسٌاسات ذات الصلة، والاختلبؾ 

فً وجهات النظر، والقضاٌا 
الإنسانٌة التً أثرت تارٌخٌا 

ومازالت تإثر فً مجال التربٌة 
الخاصة سواء فً المدرسة 

والمجتمع، كما ٌجب أن ٌعرفوا 
العوامل ذات التؤثٌر على الأداء 

المهنً لدٌهم، بما فً ذلك التخطٌط 
 وتقٌٌم البرنامجالتعلٌمً والتنفٌذ 

ٌجب على معلمً التربٌة الخاصة أن 
ٌتعرفوا على أهمٌة تقدٌرهم لتلبمٌذهم 

كؤفراد متمٌزٌن، وأن والتعامل معهم 
ٌفهموا التشابهات والاختلبفات فً 

الخصابص الأساسٌة بٌن الأفراد ذوى 
، الاحتٌاجات الخاصة وبٌن العادٌٌن

وكذلك كٌفٌة التفاعل مع مجالات التنمٌة 
نسانٌة، واستخدام معارفهم الإ

السٌكولوجٌة المختلؾ للؤفراد ذوى 
الاحتٌاجات الخاصة، وكٌؾ أن خبرات 
الأفراد ذوى الاحتٌاجات الخاصة ٌمكن 
أن ٌإثر على الأسر وقدرة الفرد على 

التعلم والتعاٌش الاجتماعً والتعامل مع 
 المجتمع كعضو فعال

معلمو التربٌة الخاصة ٌحب أن ٌتعرفوا على 
التؤثٌرات التى تكون موجودة فً الحالات 
الخاصة لتعلم الأطفال فً المدارس وخلبل 
حٌاتهم الٌومٌة وٌفهموا أن العادات والتقالٌد 

والقٌم المختلفة ٌمكن أن تإثر على العلبقات بٌن 
ومع التلبمٌذ وأسرهم والمجتمع المدرسً، 

وبالتالً فإن معلمً التربٌة الخاصة ٌجب أن 
اً للمعرفة فً أن اللؽة الأساسٌة ٌكونوا مصدر

والثقافة وخلفٌة الأسرة تتداخل مع ذوي 
الاحتٌاجات الخاصة وتإثر على النواحً 
الأكادٌمٌة والاجتماعٌة والاتجاهات والقٌم 

هذه الفروق والمٌول والنمو الوظٌفً، وأن تفهم 
الفردٌة وإمكانٌة التدخل ٌقدم الأسس التً تبنى 

للتقدٌم للؤفراد ذوى  يردعلٌه عملٌة التعلم الف
الاحتٌاجات الخاصة بحٌث تكون عملٌة التعلم 

 ذات معنى

 

 اللؽة -0 بٌبة التعلم والتفاعلبت الاجتماعٌة -6 الاستراتٌجٌات التدرٌسٌة -1

معلموا التربٌة الخاصة ٌمتلكون الكثٌر من 
استراتٌجٌات تعلٌمٌة الأدلة المستندة إلى 

للؤفراد ذوى الاحتٌاجات  لتفرٌد التعلٌم
الخاصة، وٌختارون وٌستخدمون هذه 

الاستراتٌجٌات لتشجٌع نتابج التعلم القوٌة 
فً المناهج العامة أو المتخصصة وبما 
ٌتناسب مع الأفراد ذوى الاحتٌاجات 

الخاصة، كما أنهم ٌشجعون عملٌات التعلم 
والتفكٌر الناقد، وحل المشكلبت والأداء 

ذوى الاحتٌاجات الخاصة المهارى للؤفراد 
مما ٌزٌد الوعً الذاتً والإدارة الذاتٌة، 
وضبط النفس، والاعتماد على الذات، 
واحترام الذات، لدى ذوي الاحتٌاجات 

 الخاصة

معلموا التربٌة الخاصة ٌصممون بٌبة 
التعلم التً تنمى فهم الثقافة والأمن 

والعاطفة السلٌمة والتفاعلبت الاجتماعٌة 
. المشاركة الفاعلة للطلببالاٌجابٌة و

بالإضافة إلى أنهم ٌنمون البٌبة فً مجتمع 
فٌعملون على تحسٌن مختلؾ الثقافات، 

ذوى الاحتٌاجات الخاصة  البٌبة فً تشجٌع
فً مظاهر القوة الشخصٌة والإعلبن عن 
النفس والمشاركة فً أنشطة تعلٌمٌة ذات 
معنى، كما أنهم ٌنسقون كل هذه الجهود 

الإرشادات فً الفصول وٌقدمون كل 
الدراسٌة، فهم ٌشجعون الاستقلبل، والدافع 

الذاتً والتوجٌه الذاتً، والتمكٌن 
الشخصً، والدعوة الذاتٌة للؤفراد ذوى 

 الاحتٌاجات الخاصة

ٌفهمون تطورات معلموا التربٌة الخاصة 
سبل تنمٌتها، و اللؽة اللفظٌة وؼٌر اللفظٌة

استخدام والطرق التً ٌمكن من خلبلها 
فهم ٌستخدمون الخطط الفردٌة . اللؽة

لتشجٌع تطوٌر اللؽة وتدرٌس مهارات 
التواصل لدى الأفراد ذوى الاحتٌاجات 
الخاصة، كما أنهم ٌكونوا على دراٌة 

بالبدابل والوسابل والتكنولوجٌا المساعدة 
لدعم وتنمٌة التواصل للؤفراد ذوى 
الاحتٌاجات الخاصة، لأنهم ٌضعون 

التواصل إلى درجة إجادة لؽة  أسالٌب فً
الأفراد، والثقافات والاختلبفات اللؽوٌة، 
وٌقدمون نموذجاً فعالاً للؽة وٌستخدمون 

استراتٌجٌات التواصل لتسهٌل فهم 
الموضوعات والمواد اللبزمة للؤفراد ذوى 

 الاحتٌاجات الخاصة

 

 التقٌٌم -5 التخطٌط التعلٌمً -2

هو محور الأداء  صناعة القرار الفردي والتعلٌمً
ومعلمو التربٌة الخاصة فً التربٌة الخاصة، 

متضمنة  خطة طوٌلة الأجل للتعلم الفردي ٌطورون
بالإضافة إلى ذلك فإنهم  المنهج العام والمتخصص

ٌترجمون الخطط الفردٌة إلى خطط قصٌرة الأجل 
وأهداؾ إجرابٌة واضعٌن فً الاعتبار قدرات 
الأفراد وبٌبة التعلم ومزٌد من عوامل الثقافة 

واللؽة، فخطط التعلم الفردي تركز على النمذجة 
والأداء الإرشادي الفعال لتوكٌد طلب المعرفة أو 

الاحتفاظ والتعمٌم، وتفهم هذه الإتقان من خلبل 
العوامل وكذلك تؤثٌراتها على الأفراد ذوى 

 الاحتٌاجات الخاصة

ذوى الفبات الخاصة،  التقٌٌم هو جزء لا ٌتجزأ من عملٌة صنع القرار وطرق تعلٌمٌعتبر 
معلموا التربٌة الخاصة ٌستخدمون أنواعا متعددة من المعلومات لتقٌٌم القرارات التربوٌة 

حٌث ٌستخدم معلمو التربٌة الخاصة نتابج التقٌٌم للمساعدة فً تحدٌد الاحتٌاجات . فةالمختل
التعلٌمٌة ووضع وتنفٌذ برامج التعلٌم الفردٌة، وتحسٌن عملٌات التعلم، ومن ثم ٌكون معلموا 

المتصلة التربٌة الخاصة على دراٌة بالسٌاسات القانونٌة والمبادئ الأخلبقٌة للقٌاس والتقٌٌم 
ذوى الاحتٌاجات  حالة، والأهلٌة، وتخطٌط البرنامج، وطرق التعلٌم، ووضع الأفرادالإ

كما أنهم ٌكونوا على دراٌة بنظرٌة . متنوعة الخاصة بما فٌهم من خلفٌات ثقافٌة ولؽوٌة
القٌاس، وخبرة بالأداءات الخاصة لمعالجة قضاٌا الموثوقٌة، والقواعد، والتحٌز، وتفسٌر 

لتالً فهم ٌمارسون التقٌٌم الرسمً وؼٌر الرسمً المقرر على السلوك نتابج التقٌٌم، وبا
والتعلم والتحصٌل، واستخدام المعلومات الخاصة بالتقٌٌم لتحدٌد التعدٌلبت المطلوبة وٌدعمون 
الأفراد ذوى الاحتٌاجات الخاصة من أجل الوصول إلى المناهج العامة، وأسلوب الحضور 

أنهم ٌرصدون بانتظام التقدم الذى ٌحرزه الأفراد ذوى  للمدرسة، وتقٌٌم البرامج، كما
 الاحتٌاجات الخاصة
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 التعاون -07 الممارسات المهنٌة والأخلبقٌة -1

معلمو التربٌة الخاصة ٌسترشدون بالمعاٌٌر الأخلبقٌة والأداءات 
المهنٌة، وٌمارسون الأدوار المتعددة مما ٌتطلب الاهتمام المستمر 

، الاعتبارات المهنٌة والأخلبقٌةللمسابل القانونٌة إلى جانب 
والمشاركة فً الأنشطة المهنٌة أو التعلم المجتمعً التً ٌستفٌد 

الاحتٌاجات الخاصة وأسرهم وزملببهم، كما أن  منها الأفراد ذوى
معلمً التربٌة الخاصة ٌجب أن ٌعتبروا أنفسهم متعلمٌن مدى 

الحٌاة وعادة ما ٌتؤقلمون وٌقٌمون أدابهم، وهم على وعى كٌؾ أن 
اتجاهاتهم الشخصٌة وطرق التواصل مع الآخرٌن ٌمكن أن تإثر 

الأنشطة التً على أدابهم، فهم ٌخططون بفاعلٌة وٌشتركون فً 
تعزز نموهم المهنً، وٌعرفون حدودهم الخاصة بهم من الممارسة 

 والتعامل من خلبلها

معلموا التربٌة الخاصة ٌتعاونون بفاعلٌة مع ؼٌرهم من 
المربٌن ومقدمً الخدمات ذات الصلة، والموظفٌن من 

هذا . قطاعات المجتمع بطرق تستجٌب للثقافات المختلفة
ٌاجات الأفراد ذوى الاحتٌاجات التعاون ٌإكد أن احت

الخاصة ٌتم التعامل معها من خلبل التمدرس والإعلبم 
والتشجٌع من أجل عملٌات التعلم الجادة والحٌاة الكرٌمة 
للؤفراد ذوى الاحتٌاجات الخاصة عبر مدى واسع من 

الأطر ومجموعة من الخبرات التعلٌمٌة المختلفة، فٌنظر 
ٌن ٌسعون بنشاط لمعلمً التربٌة الخاصة كمتخصص

وتعاون لفهم القوانٌن والسٌاسات ذات الصلة بالأفراد ذوى 
 الاحتٌاجات الخاصة

 

 المحاضرة الثالثة عشرة
 دور الوالدٌن فى برامج ضعاؾ السمع

 مقدمة 

، حٌث ٌعٌش والسلوكٌةالمشكلبت النفسٌة ضعؾ السمع من الإعاقات التً تإثر على حالة الطفل بشكل بالػ، وتإدي به إلى العزلة، وعدٌد من 

الطفل بعٌدا عن المظاهر ذات الصبؽة الصوتٌة؛ مما ٌدفعه إلى الإحساس بالؽربة، لذلك فالعجز الكلً أو الجزبً فً حاسة السمع ٌقود على 

لوكه صعوبات عدٌدة ومتنوعة؛ لأن السمع لا ٌجعل الإنسان قادراً على تعلم اللؽة فحسب؛ بل ٌشكل حجر الزاوٌة بالنسبة لتطور س

 الاجتماعً، وفهمه للبٌبة، ومعرفة المخاطر الموجودة فٌها، فتدفعه إلى تجنبها والطفل ضعٌؾ السمع ٌعٌش فً محنة حقٌقٌة لأنه لا ٌستطٌع

أن ٌعبر عن ذاته؛ كما أنه ٌكون مصدر حٌرة وربكة للآخرٌن؛ لأنهم لا ٌعون فحوى رسالته، وبالتالً لا ٌدركون ما ٌدور فً خلجات نفسه 

سبب صعوبات التواصل اللفظً الضرورٌة لإقامة علبقات اجتماعٌة ٌحاول الطفل تجنب مواقؾ التفاعل الاجتماعً الجمعً، وٌمٌل إلى وب

موقؾ التفاعل الفردي، وبصفة عامة ٌمٌل ضعٌؾ السمع إلى عدم المشاركة أو الانتماء إلى الآخرٌن، وبسبب انعزاله ٌسٌر النضج الاجتماعً 

 .ؤ منه من الطفل العادي، وهذا ٌساعد إلى حدوث مشكلبت سلوكٌة لدٌهلدٌه بمعدل أبط
 

 

 تواصل الأم مع طفلها 

 وٌنمو لدى الأم الإحساس بالنجاح الكامل حٌن تتمكن من الاتصال بطفلها، وخاصة الطفل المعاق، وذلك لأن ؼٌاب الاتصال الكامل بٌن الطفل

وأمه ٌإدي إلى تؽٌرات فً تكوٌن شخصٌة الطفل، ومما لا شك فٌه أن طرق الاتصال وتبادل المعلومات بٌن الآباء والطفل تقلل الإحساس 

على أن تواصل الأمهات المبكر مع أطفالهن ضعاؾ السمع، واستخدامهن للئشارة بشكل معبر، ٌإثر على استخدام الطفل . ٌنهمبالعزلة ب

حٌث إنه لا ٌمكن الحد من إعاقة الطفل ضعٌؾ السمع بل ٌكون الجهد الحد من الآثار  .للئشارة بشكل جٌد، كما ٌإثر إٌجابٌاً على نمو الطفل

تماعٌة، وبصفة خاصة الأم، فهً المسبولة ضمن عوامل أخرى عن النمو الاجتماعً للطفل ضعٌؾ السمع بما توفره له من السالبة للبٌبة الاج

إشباع لحاجاته النفسٌة، فانعدام تواصلها مع طفلها ضعٌؾ السمع ٌإدي إلى تكوٌن شخصٌة منطوٌة وؼٌر ناضجة اجتماعٌا ومن هنا تبدو 

 .ضعٌؾ السمع لما ٌظهر تؤثٌره على شخصٌته أهمٌة تحسٌن تواصل الأم مع طفلها
 

 

 :التواصل لدى الأطفال ضعاؾ السمع

إن الإصابة بضعؾ السمع ٌإثر على الدخول فً وحده الأسرة، وعلى نظام التواصل المستخدم، كما ٌإثر على إقامة العلبقات الأسرٌة، 

لدى الآباء وٌجدون  ٌحدث صدمهإن إصابة أحد أفراد الأسرة بضعؾ السمع . والتفاعلبت مع الطفل ضعٌؾ السمع ووالدٌه وإخوته

بتعلم  حالة اتزانهاوتستعٌد الأسرة . حدٌد طرق التواصل التً علٌهم استخدامها مع طفلهم ضعٌؾ السمعأنفسهم بؤنهم مجبرون على ت

 أسلوب التواصل المشترك الذي ٌمكنهم وٌسهل علٌهم إقامة أشكال التفاعلبت الأسرٌة المختلفة مع الطفل ضعٌؾ

وتحتاج تربٌة ضعاؾ السمع وتعلٌمهم  .تها وحاجات طفلهاالسمع، بعد ذلك نجد الأسرة تركز على الطرٌقة الأفضل التً تحقق حاجا

وتؤهٌلهم اجتماعٌا إلى تدرٌبهم على طرق الاتصال التى تتلبءم ودرجات إعاقتهم، بؽرض تمكٌنهم من التعبٌر عن أحاسٌسهم وأفكارهم 

 . واحتٌاجاتهم، والتفاعل مع بعضهم البعض ومع الآخرٌن، والاندماج فً الحٌاة الاجتماعٌة
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 :التوجهات النظرٌة فً الإرشاد والعلبج الأسري

تنوعت وتعددت النظرٌات المستخدمة فً إرشاد الوالدٌن بشكل عام والأمهات بشكل خاص، وتنوعت نظرٌات علم النفس والإرشاد 

النظرٌة ند علٌه النفسً والعلبج النفسً والاجتماعً، وٌمكن النظر إلً إرشاد أمهات الأطفال ضعاؾ السمع على أنها بعض مما ٌست

وؼٌرها من النظرٌات ولابد أن نوضح أن كل النظرٌات التً تستخدم فً  المعرفٌة والسلوكٌة، ونظرٌات التواصل والتعلم الاجتماعً

ونعرض باختصار لبعض . الإرشاد لٌست منعزلة عن بعضها ولكنها تتداخل وتتفاعل فٌما بٌنها بهدؾ بناء برامج فعاله لإرشاد الوالدٌن

إرشاد الأمهات مع العلم أن كل نظرٌات الإرشاد لٌست فً معزل عن بعضها، ولكن تتداخل  –ظرٌات التً ترتبط بالإرشاد الوالدي الن

 :بٌنها بهدؾ بناء برامج فعالة تدعم أمهات الأطفال ضعاؾ السمع وسوؾ نعرض بعضها على النحو التالًفٌما 
 

 :نظرٌة التواصل 

 :ن الاستفادة من عدٌد من الأسالٌب العلبجٌة والتً تتمثل فًومن خلبل نظرٌات التواصل ٌمك

 .فتح قنوات جدٌدة أو ؼلق قنوات تواصل موجودة وقابمة وؼٌر فعالة -

 .تدعٌم قنوات تواصل وتوضٌح الرموز والمفاهٌم بٌن الطفل وأمه -

 .تدعٌم عملٌات التؽذٌة الراجعة ضمانا لعدم إعاقة دابرة التواصل -

 .المناخ المناسب لنجاح عملٌة التواصل وإزالة وتخفٌؾ معوقاتهتهٌبة  -

 على اكتساب سلوكٌات اٌجابٌةوٌمكن الاستفادة من نظرٌة التواصل فً إرشاد أمهات الأطفال ضعاؾ السمع من خلبل تدرٌبهن 

ٌب التنشبة الاجتماعٌة السوٌة مما مع أبناءهن، وإشباع حاجاتهم العضوٌة والنفسٌة، واستخدام أسال تساعدهن على التواصل الاجتماعً

 .ٌساعدهن على تحسٌن النضج الاجتماعً لأبنابهن ضعاؾ السمع
 

 :نظرٌة التعلم الاجتماعً

من أهم النظرٌات التً اهتمت وعملت على تطوٌر حركة العلبج السلوكً، حٌث ٌرى أن عملٌة  لباندوراتعد نظرٌة التعلم الاجتماعً  

، وٌرى أن السلوك الإنسانً متعلم بؤتباع نموذج أو مثال حً وواقعً، فمن خلبل ظة أو الاقتداء بالنموذجالملبحالتعلم تتم من خلبل 

ملبحظتنا للآخرٌن نطور فكرة عن كٌفٌة تكوٌن سلوكنا وكٌؾ تساعدنا المعلومات وتعمل كدلٌل أو موجه تصرفاتنا والافتراض الأساسً 

، وٌستطٌع أن ٌتعلم منهم عن طرٌق ملبحظة ر باتجاهات الآخرٌن ومشاعرهم، وتصرفاتهمكابن اجتماعً ٌتؤثلهذه النظرٌة أن الإنسان 

استجابتهم وتقلٌدهم وإمكانٌة تؤثٌر السلوك بالثواب والعقاب على نحو ؼٌر مباشر، أي أن المتعلم ٌتخٌل نفسه مكان النموذج، وٌلبحظ ما 

الربط المباشر بٌن سلوك النموذج كما أن السلوكٌات ٌمكن أن ٌتعلمها على سلوكه، والتعلم ٌحدث من خلبل  ثواب أو عقابٌصٌبه من 

الأبناء خلبل التفاعلبت داخل الأسرة ومن خلبل المواقؾ المختلفة، وأي عدوان ٌتعلمه الطفل وخاصة ذوي الاحتٌاجات الخاصة ناتج عن 

طفل إلً مصادر خارجٌة ٌستمد منها ما افتقده من أمان عدم التماسك العاطفً وشعور الطفل بعدم الأمان داخل الأسرة ٌنتج أن ٌتجه ال

ولابد أن نعرؾ أن كثٌر من الأخطاء التً ٌرتكبها الأطفال هً نتٌجة مباشرة وربٌسٌة لجهله بالطرق الصحٌحة فً . داخل الأسرة

السلوكٌات التً تدعم حٌاته التصرؾ، التفكٌر، وما ٌصدر عنه ما هو ألا قصور فً فرص التعلم، والممارسة، وانه ٌمكن تنمٌة بعض 

 .وتنمٌها من خلبل ما ٌسمى بالمحاكاة أو النمذجة

 

 النظرٌة المعرفٌة السلوكٌة 

إن تفكٌر الناس ٌإثر فً مشاعرهم وسلوكٌاتهم، وتإثر انفعالاتهم فً أفكارهم، وتصرفاتهم، كما أن تصرفاتهم تإثر فً أفكارهم 

ومشاعرهم، وإحداث أي تؽٌر فً أي من هذه المتؽٌرات قد ٌإدي إلً تؽٌرات فً المتؽٌرٌن الآخرٌن، لذلك ٌستخدم العلبج السلوكً 

أن سلوك الفرد إنما هو نتاج تفاعلبته . نفعالٌة وسلوكٌة وٌعتقد أصحاب النظرٌة السلوكٌة وعلى رأسهم سكنرالمعرفً أسالٌب معرفٌة، وا

وأن هذه التفاعلبت، خاصة التً تحدث فً السنوات الأولى من حٌاة الطفل هً التً تكسب الطفل المهارات، العادات،  مع بٌبته

ل الثواب والعقاب، وؼٌرها من الأسالٌب المختلفة وهذا ما دفع السلوكٌٌن إلً فالأسرة تشكل شخصٌة الطفل من خلب. والاستجابات

وتهتم نظرٌة العلبج الاهتمام بتحلٌل سلوك الفرد، وبٌبته، والاهتمام بتدرٌب الوالدٌن حتى ٌمكن أن ٌإثروا فً سلوكٌات أبناءهم، 

ل والتعزٌز الاٌجابً للسلوكٌات الاجتماعٌة المرؼوبة، ومعاقبة ؼٌر المرؼوبة لدى الطفعلى تحدٌد السلوكٌات  السلوكً بتدرٌب الأمهات

 .أو تجاهل السلوك ؼٌر المقبول، وتطبٌق النماذج السلوكٌة فً المنزل أثناء تعاملهم مع الأطفال
 

 أهمٌة مشاركة الوالدٌن 

تعتبر مشاركة الوالدٌن من الأسس الهامة للعلبج السمعً الشفهً، حٌث ٌقوم هذا الاتجاه على اعتناق فكرة أن أفضل وأٌسر طرٌقة لتعلٌم 

اللؽة للؤطفال هً عن طرٌق مشاركة هإلاء الأطفال والدٌهم فً التواصل بؤسلوب مٌسر، وواضح ومكثؾ، مع وجود دعم كبٌر من 

وأن ٌحاولوا بتقدٌم الرعاٌة ولذلك ٌجب على الوالدٌن أن ٌراقبوا وٌشاركوا أثناء جلسات العلبج السمعً الشفهً الوالدٌن، أو من ٌقوم 

 :التمرٌن على 
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 .عرض بعض طرق تشجٌع الطفل على تنمٌة اللؽة، والكلبم، والإدراك، وأنشطة التواصل فً البٌت -

 .راك، والتخاطب ضمن الأنشطة والخبرات الٌومٌةوضع خطط لدمج عملٌة الإنصات، والكلبم، واللؽة، والإد -

 .المساهمة فً عملٌة العلبج كشركاء للؤخصابً القابم بالتدرٌب -

 .إخبار الأخصابً بقدرات طفلهم، والأنشطة التً ٌحب القٌام بها -

 .تفسٌر بعض محاولات التواصل الأولى التً ٌقوم بها الطفل  -

 .تسجٌل ومناقشة تطور وتقدم الطفل فً العلبج  -                                 .الطفلتطوٌر طرق مناسبة لتعدٌل سلوك  -

 .تنمٌة الثقة عند التفاعل مع الطفل -                                        .فهم الأهداؾ قصٌرة وطوٌلة المدى -

 .محاولة نشر الوعً والمطالبة بحقوق أبنابهم واحتٌاجاتهم -                 .القٌام باتخاذ قرارات مبنٌة على أسس واضحة ومفهومة -
 

 : الآباء واللؽة فً المنزل

ٌجب ربط اللؽة المنطوقة مع أي نشاط ٌقوم به الطفل، ولكن لتكون تلك اللؽة ذات معنى ٌجب أن تُستخدم تحت ظروؾ تسمح بؤن ٌتم     

ٌمكن . فبالإضافة إلى ضمان أن أجهزة السمع المستخدمة مناسبة للطفل، وتعمل بشكل جٌد، وتُستخدم طوال الٌوم. استٌعابها بشكل فعال

  :فوا الكثٌر من خلبل تعلم الأمور التالٌةللوالدٌن أن ٌضٌ

 . أن ٌتحدثوا بوضوح وبسرعة معادلة لسرعة المحادثة الطبٌعٌة ومن مسافة قرٌبة* 

 . أن ٌتفقوا حول الأمور الٌومٌة التً تحدث بشكل متكرر* 

 . أن ٌتحدثوا حول الأهداؾ والأحداث التً لها علبقة بالخبرات المشتركة بٌنهم وبٌن الطفل* 

 . أن ٌحاولوا تحقٌق أفضل مستوى من الاستٌعاب والفهم، حتى فً المراحل الأولى* 

 . أن ٌوفروا سٌاقاً مناسباً ودابماً لتسهٌل فهم التواصل* 

 (. أي تحدٌد الفاعل أو المفعول به أو الفعل الربٌسً)أن ٌستخدموا نبرة الصوت لتحدٌد العلبقات المعنوٌة فً الجملة * 

 . ع مع استبعاد قراءة الشفاه، عوضاً أن ٌوجهوا نظر الطفل إلٌهماستخدام السم* 

 . التحدث من خلبل جمل كاملة* 

 . إتباع ما ٌجذب انتباه طفلهم، بدلاً من إجبار الطفل على إتباع ما ٌرٌده الوالدٌن* 

 . السماح بوجود وقت كاؾ للطفل حتى ٌستجٌب* 

 . العكس استخدام الكلبم قبل لؽة الجسم مباشرة، ولٌس* 
 

 ً    علبقة الأم بالطفل المعوق سمعٌا

إن الأم تلعب دوراً هاماً فً حٌاة طفلها فهً التً تقوم بإشباع حاجاته الأساسٌة الجسمٌة منها والنفسٌة وهً المرآة التً تعكس للطفل 

وٌبدأ دورها بالنسبة لطفلها المعاق سمعٌاً من اللحظة الأولً التً تكتشؾ فٌها  .طبٌعة العالم من حوله وتإثر علً تصوره له وإحساسه به 

اللفظً وؼٌر  -إشعار الطفل بالتقبل والتفهم المقترن بالتعبٌر فإنه ٌتحتم علٌهما عدم التردد فً .. ته بإعاقة سمعٌة مهما كانت شدتها إصاب

عن مشاعر الحب والحنان والعطؾ والتقارب وذلك عن طرٌق ضمها لطفلها وملبعبته والتحدث معه والؽناء له والذي ٌكون له  –اللفظً 

وقد أظهرت كثٌر من الدراسات أنه من الصعب  .اكه للؤصوات المختلفة بتنؽٌماتها المتعددة من خلبل التواصل الجسدي معهالأثر فً إدر

إحلبل أي طرٌقه للتدرٌب والتؤهٌل مكان الدور الذي ٌمكن أن تقوم به الأم فً تكوٌن خبرات مشتركه مع الطفل الأصم أو ضعٌؾ السمع 

  .ته علً استخدامها فً التواصل مع الآخرٌن وعلً زٌادة وعٌه وخبراته المعرفٌة بالعالم من حولهلكً ٌفهم وظٌفة اللؽة ومساعد
 

 ً   علبقة الأب بطفله المعوق سمعٌا

إن رعاٌة الأب للطفل لا تقل أهمٌه عن رعاٌة الأم خاصة بعد قٌامها بدور فعال فً مٌدان العمل والمشاركة فً التنمٌة الاجتماعٌة  

  فهو ٌإثر فً تطور الطفل بطرٌقتٌن.. إن تؤثٌر الأب ٌجب أن ٌفهم فً إطار الوحدة والتفاعل الأسري  . لمجتمعهاوالاقتصادٌة 

 من خلبل تفاعله المباشر مع الطفل والذي ٌإدي سلوكه معه فً تدعٌم تطوره ونضجه النفسً والاجتماعً : طرٌق مباشر

فالتفاعل .. والذي ٌنعكس بدوره علً علبقة الأم بالطفل  للؤم انفعالٌا وعاطفٌاً من خلبل دعمه المستمر وذلك  : طرٌق غٌر مباشر 

 الإٌجابً المشبع بٌن الزوجٌن ٌجعل من مشاركة الأب واهتمامه بالطفل عظٌم الأثر فً نظرة أبنابهم البناءة للعالم من حولهم وٌحد كثٌراً 

  . فةمن احتمال تعرضهم للمظاهر السلوكٌة أو الانفعالٌة المنحر

وٌرتكز اهتمام الأب وانشؽاله بالنسبة لابنه المعاق سمعٌا فً المقام الأول علً مستقبل هذا الطفل وعلً قدرتة علً مواجهة متطلباته 

لأنه وهذا الاتجاه ٌعتبر إعاقة نفسٌه للطفل فً حد ذاتها قد تفوق أثارها السلبٌة إعاقة الصمم ذاته .. وإٌمانه باحتٌاجه المستمر لمن ٌرعاه 

من  ؼالباً ما ٌلجؤ الآباء إلً المبالؽة فً الاهتمام بطفلهم ذلك الاهتمام المرتبط بمشاعر القلق والخوؾ من المستقبل وهو أمر ٌحد كثٌراً 

تطور الطفل نفسٌاً وٌإدي إلً اضطراب صورة الذات له والإحساس بالدونٌة وانخفاض مستوي الطموح لدٌه المرتبط بضعؾ قدرته 

    .الإستقلبلٌه مع تقدم نموه الجسمً وعمره الزمنًعلً تحقٌق 
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 الخلبصة 

للوالدٌن دور ربٌسى فى حٌاة الابن ضعٌؾ السمع، بداٌة من الاكتشاؾ المبكر والرعاٌة والعلبج وعملٌات التقٌٌم والتشخٌص والتسكٌن 

كة فى الخطة التربوٌة الفردٌة وبرامج تحسٌن فى برامج الخدمات مثل التخاطب وؼٌرها، والاستعانة بالمعٌنات السمعٌة، إلى المشار

إلى تخفٌؾ الضؽوط النفسٌة عنه، إلى جانب تدرٌبه على السلوكٌات الاستقلبلٌة والتحصٌل الأكادٌمً والتدرٌب . التواصل مع الابن

لٌة والتدرٌب والمتابعة المهنى فٌما بعد، إذن الأم والأب موجودان فى كل مراحل حٌاة الطفل ضعٌؾ السمع موجودان بالمشاركة الفع

 . المستمرة لحالة الطفل

 المحاضرة الرابعة عشرة
              الانتباه السمعى البصرى لدى ضعاؾ السمع

 : مقدمة

إحدى العملٌات المعرفٌة التً ٌبنً علٌها سابر العملٌات المعرفٌة اللبحقة الأخرى والتً تساعد الفرد على اتصاله  عملٌة الانتباهتعتبر 

بالبٌبة المحٌطة به ومع أهمٌة عملٌة الإحساس فى هذا التواصل إلا أن قدرته على الإحساس بجمٌع المثٌرات التى تحدث حوله محدودة، 

. محدودة دوراً ربٌسٌاً للفرد فً تمثٌل المعلومات وكٌفٌة تجهٌزها سواء بالطرٌقة الآلٌة أم المضبوطةوبناءً علً ذلك تمثل السعة ال

والانتباه لٌس عملٌة أولٌة فقط للئدراك والوعً، . والانتباه ٌشٌر بصورة مختصرة، إلى أنه عندما ٌنتبه الفرد ٌدرك، وعندما ٌدرك ٌتعلم

 . من تجهٌز المعلوماتبل تمتد إلى المستوٌات الأكثر تعقٌد 

وتإكد البحوث والدراسات وكذلك الملبحظات السلوكٌة على وجود اضطرابات فى الانتباه لدى الأفراد المعاقٌن سمعٌاً، فالانتباه قدرة 

فى شكل تدفق وتصل المعلومات الجدٌدة . ربٌسٌة حٌث أنها أساس عملٌات إختزال المعلومات، انتقاء الاستجابة، والاستعداد للفعل النهابً

عوقٌن مستمر للمثٌرات الداخلٌة والخارجٌة، وٌقوم الفرد بتنمٌة قدرة متزاٌدة تتجاوز الدافع للبنتباه لما هو جدٌد أو مرؼوب فٌه وٌتمٌز الم

 . البصرٌة نظرا لفقدانهم للسمع وتركٌزهم على البصر كوسٌلة تواصل وترابط مع العالم الخارجى سمعٌا بانتباه قوى للمعلومات 
 

 : الانتباه عملٌة معرفٌة

بالنسبة للعدٌد من المثٌرات التى ( الفلتر)أو المنبهات بمعنى أنه ٌقوم بمهمة المصفاة أو  عملٌة انتقابٌة للمثٌراتٌعرؾ الانتباه علً أنه  

تستقبلها أعضاء الحس المختلفة حٌث ٌتم التركٌز على بعضها دون البعض الآخر بالإضافة إلى أنه عملٌة إدراكٌة مبكرة وٌعرفه 

 ه نشاط الشخص المركز فى لحظة معٌنة على شا واقعى أو تصورىبؤن( 0110)بتروفسكى ، ٌروشثكً فى معجم علم النفس المعاصر 

 . وٌمٌز تناسق الروابط المختلفة فى البٌبة الوظٌفٌة لفعل ما والذي ٌحدد نجاح تنفٌذه مثل سرعة ودقة حل مهمة ما
 

 : الانتباه الانتقابى

ل المثٌر لاستخلبص المعلومات والبٌانات من هذا الجانب، على جانب واحد دون آخر من مجا التركٌز الانتقابًٌنظر إلى الانتباه على أنه 

وٌنظر  .كما ٌمكن تعرٌفه على أنه انتقاء المتلقى ما ٌرٌد أن ٌصله من الرسابل .وهو تركٌز الوعى الشعوري على المثٌر الهام دون ؼٌره

، حٌث ٌضع الفرد هذا المثٌر فى بإرة الشعور، وبالتالى ٌصدر الاستجابة الملببمة لهذا أنه انتقاء مثٌر من بٌن عدة مثٌراتإلٌه على 

بؤنه عملٌه نفسٌة تشٌر إلى التركٌز على المثٌرات المرتبطة، أو ذات العلبقة فى الموقؾ  “السٌد سلٌمان”وعرفه المثٌر وأشار إلٌه 

على أنه قدرة الفرد على حصر وتركٌز  “نبٌل حافظ”بٌنما أشار إلٌه .عقلٌة بؤنه تركٌز الجهد العقلى على أحداث حسٌة أو. والوعً بها 

 هو بؤورة شعور الفرد فى مثٌرأو ( موقؾ/ شخص / شا) أو فى مثٌر خارجً(صورة خٌالٌة / إحساس/فكرة ) حواسه فى مثٌر داخلً 

 . التى ٌستجٌب لها بسهولة دون ؼٌرها هو اختٌار الفرد لعدد من المثٌرات أو لمثٌر واحد من المثٌرات الخارجٌة أو. ما
 

 :مكونات عملٌة الانتباه 

 :تتضمن مكونات عملٌة الانتباه إلً ثلبث عملٌات فرعٌة هامة هً

وٌعنى اختٌار التجهٌز المطلوب عندما ٌحدث تنافس مع مصادر أخرى مشتتة، وٌصبح المطلوب هو : التوجه أو الانتقاء -المكون الأول -

المطلوب، أو انتقابه من بٌن هذه المصادر المتنافسة، مع ضرورة أن ٌتم تجاهل باقً المصادر الأخرى التً لا تإثر التوجه نحو المصدر 

أو الانتباه الانتقابً ، وٌصبح مسمى الانتباه هنا الانتباه الانتقابً البصري، وٌتم ذلك بصرٌا أو سمعٌـا. على عملٌة الانتقاء أو التوجه

 .وهو الأكثر تناولا فى دراسات الانتباه .هى المكـون الأكثـر أهمٌة فً عملٌة الانتباهوالانتقابٌـة . السمعً 

 .عملٌة تجعل الفرد فً حالة من الانتباه المستمر ، بحٌث ٌمكن لجمٌع المثٌرات أن تصبح مع الفرد فً حالة نشطة: التٌقـظ -المكون الثانً  

هً العملٌة التً تساعد الفرد أن ٌحتفظ بحالة التوجه نحو الهدؾ، فً ظل حدوث توقؾ أو الانشؽال :الضبط التنفٌذي-المكون الثالث   -

 . بؤهداؾ أخرى أو جدٌدة، دون أن ٌإثر ذلك باستمرار حالة التوجه السابقة نحو الهدؾ
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، ومحددات داخلٌة، ومحددات للبنتباه محددات حسٌة عصبٌة، ومحددات عقلٌة معرفٌة:العوامل التى تإثر فى عملٌة الانتباه 

 :خارجٌة ونوضح ذلك كما ٌلى 
 

 المحددات العقلٌة والمعرفٌة المحددات الحسٌة العصبٌة

جهاز العصبى المركزى لتإثر فاعلٌة الحواس وا
للفرد على سعة عملٌة الانتباه وفاعلٌتها لدٌه ؛ 

صفاه أو مفالمثٌرات التى تستقبلها الحواس تمر ب
الذهنى، وهذه المصفاه تتحكم نوع من الترشٌح 

عصبٌاً أو معرفٌاً أو انفعالٌاً فى بعض هذه 
المثٌرات، ولا تسمح إلا بعدد محدود من النبضات 
أو الومضات العصبٌة التى تصل إلى المخ، أما 
باقى المثٌرات فتعالج تباعاً، أو تظل للحظات 

 قرٌبة على هامش الشعور، ثم لا تلبث أن تتلبشى

ذكاء الفرد وبناإه المعرفى ، وفاعلٌة نظام تجهٌز المعلومات لدٌه، ٌإثر مستوى 
على نمط انتباهه وسعته وفاعلٌته، فالأشخاص الأكثر ذكاء تكون حساسٌة 

لها أكثر دقه بسبب ارتفاع مستوى  موٌكون انتباهه استقبالهم للمثٌرات أكثر،
قصٌرة المدى،  ةوهذا بدوره ٌخفؾ من الضؽط على الذاكر.الٌقظة العقلٌة لدٌهم 

كما ٌإثر البناء  مما ٌإثر على نمط المعالجة، وٌٌسر تتابع عملٌة الانتباه،
المعرفً للفرد ومحتواه كماً وكٌفاً وحسن تنظٌمه على زٌادة فاعلٌة الانتباه 

حٌث تكتسب المثٌرات موضوع الانتباه معانٌها بسرعة، ومن ثم . وسعته ومداه
مما  ها وانتقالها إلى الذاكرة قصٌرة المدى،ٌسهل ترمٌزها وتجهٌزها ومعالجت

 ٌإدي إلى تتابع انتباه الفرد للمثٌرات

 

  :وتتمثل فى الآتى هى العوامل المتعلقة بالمنبه والتى تجعله أكثر إثارة للبنتباه  : المحددات الخارجٌة -ج
 

 طبٌعة المنبه -2 حجم المنبه -7 شدة المنبه -0

إثارة الانتباه ، شدة التنبه عامل هام فً 
فإذا تساوت العوامل الأخرى فإن المنبه 
الأشد ٌكون أكثر إثارة للبنتباه من المنبه 
الأضعؾ، فبوق السٌارة الشدٌد ٌإدي إلى 
تنبٌه المارة من البوق الضعؾ، والإضاءة 
الشدٌدة على وجهات المحلبت، أدعى إلى 

ورنٌن . انتباه المارة ،من الإضاءة الضعٌفة
المطافا أكثر إثارة للبنتباه  جرس سٌارة

 من رنٌن جرس الدراجة

من المؤلوؾ فى سٌكولوجٌة 
الإعلبن ، أن كبر الحجم أدعى 
للبنتباه من صؽره ، سواء كان 
الإعلبن على شكل ٌافطات أو 
صنادٌق أو إشارات ، كما أن 

الخط العرٌض للعناوٌن فى الكتاب 
أكثر جذباً للبنتباه من خط 

 الهوامش الصؽٌرة

تلؾ الانتباه باختلبؾ طبٌعة المنبه أى من حٌث ٌخ
هل هو منبه سمعى، أو بصرى، .نوعه وكٌفٌته 

وإذا كان المنبه بصرٌاً فهل هو صورة لإنسان ، أم 
لحٌوان ، أم لجماد ، وإذا كان المنبه سمعٌاً فهل هو 

ؼناء ، أو قصة ، أو قطعة موسٌقٌة ، وقد بنٌت 
أن الصور  الأبحاث التى أجرٌت فى هذا المجال

أكثر إثارة للبنتباه من الكلمات ، وأن صور الإناث 
رجال أكثر لأكثر إثارة لانتباه الرجال ، وصور ا

إثارة لانتباه الإناث كما أن صور الناس أكثر إثارة 
 للبنتباه من صور الجماد

 

 الجدة أو الحداثة -0 التؽٌر -6 الحركة -1

انتباهنا ٌتؤثر بالحركة ،فالحركة 
على على لفت انتباهنا تعمل 

،فعندما تقود سٌارة فى شارع 
منحدر ومزدحم ، فإن الأكثر 

احتمالاً أنك تلبحظ سٌارة عبرت 
الشارع عن سٌارة أخرى توقفت 

 بجانب الرصٌؾ

التؽٌر فى الإثارة من المرجح أن ٌؽٌر انتباهنا ، 
فعندما تنظر إلى التلفاز من المحتمل أن تنتبه إلى 

صورته أكثر إرتفاعاً أو الذى الإعلبن الى تكون 
تكون صورته منخفضة ، عن البرنامج الذى تكون 

فؤى تؽٌر فى ظروؾ ، به مقاطعات أثناء الكلبم
المنبه ،كازدٌاد شدة الضوء وضعفه أو علو الصوت 

 ما ٌإدى إلى إثارة الانتباه أو ضعفه ، ؼالباً 

عندما ٌكون المثٌر جدٌداً ، عادةً ما 
ستجابة ، ولكن ٌستجٌب الطفل إلٌه ا

إذا كان المثٌر متكرراً ، فإن 
الاستجابة الانعكاسٌة سوؾ تضعؾ 

 وتقل

 

 موضع المنبه -1 الإعادة والتردٌد -5 التباٌن أو التضاد -2

ٌظهر التباٌن فى الأشٌاء ذات الحدود الواضحة ، 
فإذا عرضنا على الولٌد مثلبً مثلثاً أسود على قاعدة 

انتباهه بالقرب من جوانب بٌضاء ، فإن الولٌد ٌركز 
المثلث ،كذلك إذا عرضنا على الولٌد خطاً عرٌضاً 
أسود على أرضٌة بٌضاء ، فإن الولٌد ٌظل ٌحوم 
ببصره قرب حافة ذلك الخط الأسود ، ومعنى ذلك 
أن الولٌد ٌوجه انتباهه دابماً نحو أعلى درجات 

وبالنسبة للوجوه البشرٌة ، ٌجذب انتباه .التباٌن 
كثر من ؼٌر الخط الفاصل بٌن الشعر الولٌد أ

والجبهة أو الخط الفاصل بٌن الذقن والملببس 
فكلما زاد مستوى التباٌن بٌن المثٌرات ، وهكذا

 زادت درجة جذب المثٌرات للبنتباه

إن إعادة وتردٌد الصوت أو الصورة 
للمنبه ٌثٌر انتباه الناس ،ومن ثم فإن 
إعلبناً عن موعد قٌام أو وصول 

طابرات بصورة معادة أكثر إحدى ال
من مرة ، وبطرٌقة تردٌدٌة أجدى 

وأنفع للمسافرٌن ، عن الإعلبن الذى 
 لا ٌعاد أو ٌتكرر

وجد أن القارئ أمٌل إلى الانتباه إلى 
النصؾ الأعلى من صفحات الجرٌدة 
التى ٌقرإها ، منه إلى الانتباه إلى 
النصؾ الأسفل وكذلك إلى النصؾ 

الأٌمن ، هذا الأٌسر منه إلى النصؾ 
كذلك اتضح أن . فى الجرٌدة الأجنبٌة 

الصفحتٌن الأولى والأخٌرة أجذب 
 .للبنتباه من الصفحات الداخلٌة
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 الانتباه السمعى البصرى لدى ضعاؾ السمع 

وتطور طرق التدرٌس فً التعلم الشفهى فً  صناعة المعٌنات السمعٌة المتطورة وزراعة القوقعة الإلكترونٌةنتٌجة للتقدم الحدٌث فً 

كثٌر من بلدان العالم ، أصبح بإمكان الأطفال ضعاؾ السمع أن ٌتعلموا مهارات الاستماع والكلبم بحٌث ٌستطٌعوا أن ٌتواصلوا مع 

ة إلى التقدم فً تقنٌات التؤهٌل الآخرٌن باستخدام اللؽة المنطوقة، مما أدى إلى تزاٌد أعداد المشاركٌن فً برامج التدرٌب الشفهى، بالإضاف

 . السمعً ما دفع الآباء للمطالبة بتطبٌق أنماط التواصل اللفظً أو الشفهى مع أبنابهم فً المٌدان التربوي

كانت أفصل للؤطفال المعوقٌن سمعٌا زارعى القوقعة عن أقرانهم ممن لم ٌزرعوا  البحوث أن الانتباه والإدراك السمعىأثبتت بعض 

وٌمكن تحسٌن الانتباه وما ٌترتب علٌه من تنمٌة القدرات العقلٌة والمعرفٌة للؤطفال من خلبل زٌادة القدرة السمعٌة وذلك  القوقعة،

 . بتعوٌدهم على استخدام المعٌن السمعى المناسب
 

قلٌة والمعرفٌة مثل الذكاء ومن نافلة القول أن الانتباه والإدراك شرط أساسى لحدوث التعلم وما ٌترتب على ذلك من نمو القدرات الع

فمن المحتمل أن ٌكون أحد الأسباب الربٌسٌة لتراجع مستوى القدرات .. واللؽة الاستقبالٌة والتعبٌرٌة وقدرات التحصٌل الأكادٌمى 

 . القرابٌة والتحصٌلٌة لدى المعاقٌن سمعٌا، عابدا إلى وجود خلل فً الانتباه والإدراك نتٌجة وجود الإعاقة السمعٌة

باستخدام التعلم الشفهى لدى الأطفال ( الفهم، والتفكٌر الكلبمى، قدرة السرد، وعفوٌة إنتاج اللؽة) زٌادة الكفاءة اللؽوٌةثبتت البحوث أن أ

 .  ضعاؾ السمع الذٌن لأجرٌت لهم زراعة قوقعة إلكترونٌة قبل عمر الخامسة وذلك مع استخدام منحى التعلٌم الشفهى

تشمل فً التواصل استخدام قراءة الكلبم والتدرٌب السمعى وتدرٌبات النطق، وٌقصد بقراءة الكلبم تفسٌر  الشفهٌةأن  الطرٌقة ولا ٌخفى 

وتعتمد هذه الطرٌقة على الإدراك البصرى ، والإدراك اللمسى بوضع الأصم ٌده على فم أمو صدر المتحدث . التواصل المنطوق بصرٌا 

 . لمعرفة مخارج الأصوات والذبذبات

 

وذلك من .. التى تمكن الإنسان من التواصل مع البٌبة المحٌطة به والتفاعل معها عملٌة الانتباه من العملٌات المعرفٌة الأساسٌةعتبر ت

خلبل حواسه وٌعرؾ الانتباه على أنه عملٌة اختٌار بعض من عدة مدخلبت ممكنة، والإنسان لا ٌنتبه إلى كل المثٌرات أو المنبهات التى 

. نظراً لكثرتها، كالمنبهات اللمسٌة والبصرٌة والسمعٌة والشمٌة والتذوقٌة، التى تصدر من البٌبة أو من الإنسان نفسه. ً حٌاتهٌواجهها ف

 . وإنما ٌحتار منها ما ٌهم معرفته أو عمله أو التفكٌر فٌه، وما ٌشبع حاجاته

لدى ضعاؾ السمع ٌواجهون صعوبات الانتباه إلى المثٌرات  (البصرى-السمعى) الانتباه والأدراكوتوصلت نتابج بعض البحوث إلى أن 

السمعٌة والتركٌز لفترة طوٌلة، وحٌث ٌعد الانتباه السمعى من أكثر العوامل ارتباطا بالإعاقة السمعٌة، وٌركز المعاقٌن سمعٌا بصرهم 

الهدؾ وٌركزون السمع على مراقبة البٌبة من وذلك على عكس العادٌٌن الذٌن ٌركزون على ( مراقبة البٌبة -الهدؾ)على أكثر من مجال 

 . حولهم

 

رإٌة لابد  أن ٌراها وٌسمع اسمها وٌلمسها وٌشمها وعند  كلمة زهرةٌعد مركز القدرات المعرفٌة مثلب عندما ٌزٌد تعلٌم الطفل  :الإدراك

ة عنها، لتخزٌنها بعد معالجتها، ومن ثم إعطابها لابد أن ٌتذوقها بمعنى إدراك ماهٌتها والتعرؾ علٌها لٌسهل تكوٌن صورة ذهنٌ البرتقالة

ٌمكن الرجوع لها واستخدامها عند الحاجة بؽرض التواصل، كما أن التمٌٌز البصرى ٌعزز نمو اللؽة ، وخاصة لدى ( كلمة)رمزا 

  . وبالتالى ضعؾ الإدراك مبنى على ضعؾ الانتباه والعكس. ضعاؾ السمع كالتمٌٌز بحسب الشكل والحجم واللون

 

للؤطفال ضعاؾ السمع على مستوى الاستجابة التلقابٌة للؤصوات وتحدٌد ( والإدراك السمعً-الانتباه) وٌمكن تحسٌن المهارات السمعٌة

مصدر الصوت واتجاه الصوت والتعرؾ السمعى والتمٌٌز السمعى للؤصوات البٌبٌة ، تردٌد الكلمات بعد سماعها، وتمٌٌز أصوات 

ٌق السمع، وتحسٌن مهارات اللؽة الاستقبالٌة على مستوى المفردات الحروؾ الهجابٌة ومقاطع الأصوات والكلمات والفهم عن طر

على مستوى التمٌٌز بٌن الألوان ( الانتباه والإدراك البصرى) تحسٌن المهارات البصرٌةوالأفعال الأساسٌة، والأوامر البسٌطة، كذلك 

إكمال الصور وإدراك العلبقات المكانٌة للؤشٌاء فً وبعضها البعض والتمٌٌز بٌن الأشكال الهندسٌة وتحدٌد الجزء الناقص من الصور، 

 . الفراغ وتفسٌر المثٌرات البصرٌة وربط الأصوات بالصور
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