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 في الإدارة العامة. بة اقرلا :العاشرةالمحاضرة 

 

 

 التخطيط وظيفة وخاصة الإدارية العملية سلامة من التأكد هي الرقابة.. 

  الأهدددا  إتجددا  فددي تسددير الأعمددا  أن مددن التأكددد:  هددو الإيجابيددة للرقابددة الأساسددي الهددد 

 والعلاقدا  والكفداةة الفعاليدة مدن عدا    مستوى على تحقق الأهدا  هذ  وأن, مرضية بصورة

 .السليمة الإنسانية

 

 

 الرقابة: أهمية 

  الرقابددة هددي عمليددة مسددتمرة وملائمددة لوظدداخ  الإدارة الأخددرى, فهددي تلعدد  دورا  مهمددا  فددي

 تحديد كفاةة الإدارة ورفع مستوى فعاليتها.

  دور الإدارة فدي ممارسدة عملهدا عنددما توضدع الخطدط  تطور الدولدة الحديةدة أدى إلدى إتسدا

 والبرامج والمشروعا  لتحقيق أهدا  التنمية لا بد من متابعة التنفيذ.

   إن دور الرقابددة هددو التأكددد مددن ان التنفيددذ يددتا وفددق الخطددط المعدددة بشددك  مسددبق والتددي تمدد

 الموافقة عليها من السلطا  المختصة.

 ا  المشدكلا  والمعوقدا  التدي تعيدق تنفيدذ الخطدة وبالتدالي كما أن دور الرقابة هدو فدي اكتشد

 ح  تلك المشكلا  وتصحيح مسار التنفيذ للوصو  للأهدا  المرجوة والمحددة بشك  مسبق.

 

 

  الرقابة: تعري 

  :هي عملية قياس الإنجائ المتحقق للأهدا  المرسومة, ومقارنة ا حص  فعلا  مدع مدا الرقابة

 كان متوقعا  حدوةه.

  :هي مراجعة الإنجائ وفقا  للخطط الموضوعة.الرقابة 

  [ بك  الأحوا  ]هي وظيفة إدارية وهي عمليدة مسدتمرة ومتجدددة, وهندا هدي رقابدة  :الرقابة

إداريددة أر رقابددة تمارسددها الحكومددة علددى نشدداطاتها المختلفددة ضددمانا  لحسددن التنفيددذ وكفايددة 

 إتقان وسرعة..الآداة للتأكد من الأهدا  ومدى تحققها بكفاية و

 

 

 ..في هذا الإطار تصبح الرقابة شديدة الإرتباط بأهداف الحكومة
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من هنا يصبح وضوح الأهددا  مطلد  ضدرورر للرقابدة الفعالدة التدي تتطلد  بالضدرورة وجدود فنيدين 

 ومراقبين.

يمكن وجود تصور نظاا إدارر ناجح دون وجود نظاا رقابي فعّا , هنا تصبح مهمة الرقابدة للتأكدد  فلا

 من الأنشطة الحكومية وه  تمارس بكفاةة وفعالية..؟!

 

 

  الإدارية الرقابة أهدا: 

 : تستهد  الرقابة الإدارية تحقيق الصالح العاا من خلا 

A. النشاطا  وفعالية التخطيط وحسن التنظيا. التأكد من دقة الأداة وكفاةة 

B. . العقلانية في إتخاذ القرارا 

C. .الإستخداا الأمة  للموارد المتاحة 

 : الرقابة لا تقتصر على الشؤون المالية ب  تتعدى ذلك للشؤون التنظيمية من خلا 

A. .الوقو  على المشاك  وإكتشا  الأخطاة قب  او لحظة حدوةها 

B. ن ضمن الحقوق والواجبا  للوصو  إلى أفض  خدمة للمواطن.التأكد من تنفيذ القواني 

  [ أهدا  الرقابة تتمة  في:] 

 حماية المصالح العامة. (1

 توجيه القيادة الإدارية لحماية الصالح العاا لتصميا الخطأ. (2

 تشجيع الأفراد على إكتشا  الخطأ وبالتالي تكريا العنصر البشرر وفق ذلك. (3

 

 

  الإدارية الرقابةعناصر: 

 تحديد الهد :أولا : 

يساعد تحديد الهد  بدقة على وضع المعايير التي يمكدن مدن خلالهدا قيداس النتداخج الفعليدة لمدا ينب دى 

 ان يتا إنجائ  من عم .

 مقارنة النتاخج مع المعايير المرسومة:ةانيا : 

 الرقابة والتفاو  يبقي العم  مستمر لتحديد أهدا  عدا التطابق ومعالجتها. التطابق ينهي عم 

 قياس الفروقا  والتعر  على أسبابها:ةالةا : 

 داخليا  او خارجيا  وإتخاذ القرار التصحيحي.

 تصحيح الإنحرافا  ومتابعة سير التنفيذ:رابعا : 

 ية لنجاحه وتنفيذ الأهدا .ي  المناس  وتأمين الإمكانا  الضرورمن خلا  تحديد البد

 



 د. محمد الجيزاوي              مقرر: مبادئ الإدارة العامة                  إدارة الأعمال  –الملك فيصل  جامعة

 أختكم/ ليمونة حامضة 2  المستوى السادس

  الإدارية الرقابةمبادئ: 

 إتفاق النظاا الرقابي المقترح مع حجا وطبيعة نشاط الرقابة. (1

 تحقيق الأهدا  على مستوى عا   من الفعالية والكفاخة والعلاقا  الانسانية السليمة. (2

 الموضوعية في اختيار المعايير الرقابية. (3

 الوضوح وسهولة الفها. (4

 إمكانية تصميا الأخطاة والإنحرافا . (5

 توفر القدرا  والمعار  الإدارية والفنية لأعضاة الرقابة. (6

 وضوح المسؤوليا  والواجبا . (7

 الإقتصاد والمرونة. (8

 إستمرارية الرقابة. (9

 دقة النتاخج ووضوحها. (11

 

 

   الرقابة:وساخ 

أرقامهدا هدي أهددا  هي ترجمة فورية للخطة, وهدي وسديلة رقابدة حيد  الموائنة التقديرية:  (1

 ينب ي تحقيقها خلا  مدة الخطة وفي نفس الوق  هي معيار رقابي.

 البيانا  الإحصاخية والرسوا البيانية. (2

 السجلا . (3

 الملاحظا  الشخصية. (4

 الشفوية او الكتابية هذ  يج  أن تكون دقيقة وصادقة وصحيحة.التقارير الدورية:  (5

 

 

   الرقابة:انوا 

 حس  المعايير: أولا :

الرقابة على أساس الإجراةا : الرقابة على التصرفا  والتاكد من مطابقة القوانين والقواعدد  (1

 والإجراةا .

 الرقابة على أساس النتاخج: قياس النتاخج النهاخية. (2

 الرقابة حس  موقعها من الآداة:ةانيا : 

 رقابة سابقة. (1

 رقابة لاحقة. (2
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 وفق المصادر:ةالةا : 

 رقابة داخلية. (1

 ية.رقابة خارج (2

 

 

 في الإسلاا الرقابة: 

الرقابة الإدارية منذ عهد الرسو  صلى الله عليده وسدلا مدن خدلا  الرقابدة علدى العمدا , وتمد  متابعدة 

 ذلك في عهد الخلفاة الراشدين, وكان  الدولة الإسلامية حريصة على توفير أجهئة الرقابة.

 ".جماعية  –رخاسية  –ذاتية كان  الرقابة: " 

 


