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ساسيــــــة مفـاهيــــم ا
ٔ
ساسيــــــة مفـاهيــــم ا
ٔ
ساسيــــــة مفـاهيــــم ا
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�

�� ا������ �� ا
	�� ا��

 ������
�ات ا� 
:ا

. ا
	�ـــ�$ــــ�ت #�ــــــــ" •

• &�'�. ا
	��$�ت و+*ض )

.ا
	�ـــ�$ــــ�ت )
 �ــــ, • .ا
	�ـــ�$ــــ�ت )
 �ــــ, •

• ��
. ا
/*ارات وا) �ذ ا
	��$�ت )�
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 )2*اءة(أه��� ا����ء �� ��3ل ا����2د وا�دارة

�م ا�$�9$�� وا�#���+�� 
�
:أه��� ا����ء �� ��3ل ا
�
:أ3;

.ا�+"ب ()' ا�&�% أ#"م � ��ه�ة ا������ ا������ات�
.ا�78�ء ()' و/����ه� ا�+"ق 3�2ت إر/��ع أ-,�ب�

�
: أ3;
.ا� �B)�� ا��)A ()' وإ@��:?< ا8#�اد د=> �7; ا�&":� درا-��
�C,اد ا����   .وا�&�E)�; ا�& > -Dق إ�' ا��ا=)�; �7(

.ا�78�ء ()' و/����ه� ا�+"ق 3�2ت إر/��ع أ-,�ب�

�م ا
��9=�� وا�+>م
�
:أه��� ا����ء �� ��3ل ا
: 3;�ل

7�ت D3ل ا�&�م ا��أي :��س��B�@Iا .

:أه��� ا����ء �� ا
���ل ا
�<*ا��
:3;�ل

� �Jد�KKL�:Iارد اDKK د وا��KKL�:Iن وا�NKKا�� ;KK) ��O�KKL3Iات ا�KKPC ا�
Q#ا�RSا� AJزD�(� �&,/.http://stat.kau.edu.sa




& ا����ء+ ?@*�( 

:statistics))))( علم الإحصاء 

�ت      KKK@����AKKK U V ا�,�KKK-أ >� KKKL/ QKKK# WKKKX,J يYKKKا� >KKK(&ا� DKKKه

�ت،  KK@��ت ا� �KK]��� �KK�(�B< و/��KKL% و(�KKض ه[YKK ا�,�KK��^وا��

 %KK_D� �KK� :ات ر�KKPC` رةDKK_ QKK# ت�KK@�و/)a�KKB هYKK] ا�,�

�ذ ا�^�Kارات  B/ض إ�R7 �?(�(X/و ��-�� ا8-?LO�L= س�و:�

�,-�.ا� �
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Descriptive statistics الإحصاء الوصفي:

�م #Q /�[�< و(ـــ�ض  B��/ُ Qا�� V���هD S` D(� ا�+�ق وا8-
 Q# �?L�B(/و ��-�� ا8-?LO�L= ف��N�-ت وإ�@�و/)a�B ا�,�

._Dرة `�PCات ر: ��

 Inferential Statistics:الإحصاء الإستدلالي           

هو مجموعة الطرق والأساليب التي تُستخدم في تعميم نتائج العينـة  
على خصائص المجتمع الذي سحبت منه وقياس العلاقـات بـين   
الخصائص المختلفة للمجتمع والتنبـؤ بـالقيم المسـتقبلية لهـذه     

.الخصائص
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"����
) population (ا
�)D S ا�Dــ� ه�(Nــــ�دات ا�� �

 آ�@ـــf -ـــDاء ا��را-ـــ�   
  .أ�Pـ�ء أو أ#ـ�اد

 ����
) Sample(ا
Qــــ� ه)D S` ــــ��OhU ;` 

 `X> ا� �S ـــA `�ــــ�دات

:3;�ل

  Q# ـــ�,�@ ��JــX�� درا-ـــ�
ا� � �ــــJh; �7ــ; Eـ"ب  

hJh&ا� �,) i( ا� �&`�U

 A �S ب  )آ> (  :ا�"E
hJh&ا� �,) i( ا� �&`�U

 `X> ا� �S ـــA `�ــــ�دات
 W�X7  إ=���ره� �J< ا��را-�

 / DN/ �(l ` A �S (� <�lن
m�X_.

hJh&ا� �,) i( ا� �&`�U

��V ) ٥٠٠(ا=���ر :ا�&���E
 �&`�U ب"E ;` i(ا� ـ

 �ا�&ــJ�+7 hJh^ـــــ� (,
 ; p/ <ـ�l / <آ)�ــ� آ

 <N�7 �&`�Sت ا��`; آ)�
�دل).
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(Data)ا
	��$�ت 

:ا
	��$�ت

� `; `��دات  ?& U >/ Qا�^�< ا�� �)D S` Qه ���&` ��_�B� أوا�&��ـ� Aـ �S ا�
 );�&` ��R�` أو.(

�+�� ا
	��$�ت �
���DE(ا
)  ا

Qualitative Data

ا
F���ا
	��$�ت 

Quantitative Data Qualitative Data

 Qت ه�@� N J; ا��Q ا�,�
��ة #�L3 Qه) qUو_��� أو 

�ت إ�Uاء N J; و2 إ- ���( ) 
��r�J��7 ر��3 �?�() A S�� آ
.وا�+�ح

 )أ@l'-ذآ�( ا��D@ aBع:3;�
����Sا� ، ���Xا� ��)� �UIا.

Quantitative Data

 Qت ه�@� �J< ا��Q ا�,�
� ا�DLXل?�() Q# <NP 

�ت أو :�اءات أو أ(�اد-��: 
;N Jو �?,�/�/.

�;3: V/ا��وا ،�J�?�ا� 
 أ#�اد (�د ا�+"ب، أDEال

�ت ا8-�ة،Uارة در�Xا�.
http://stat.kau.edu.sa



���F
 (Quantitative Data)ا
	��$�ت ا


���H$�ت آ��� �D�3

 Discrete Data

 �
��H$�ت آ��� ��3
Continuous Data

Qت ه�@��ه� �J< 2 ا��Q ا�,�) 
Qت ه�@��ه� N J; ا��Q ا�,�) 

'�3 Dو� >� Y=�/ �ً �: �X�X_.

�د ا��SXات، (�د :3;�) 
�د ا��D`��، ا����رات D3ادث) 
�ء () �ءL3Iا Q# ن� ا� 

،��(�B د ا���، ا� � �hات (ً� ()  
.ا���رJ,�� ا��ورات (�د

Qت ه�@��ه� �J< 2 ا��Q ا�,�) 
�� ا�DLXل �J<  إ@ ?�() ;) 

wJ�E س� :� � أي و/�=Y ا�^�
  آ�@D- fاءً `&�; `�ى دا=>

�X�X_ أو �Jآ��.

�;3: <=� أوزان ا��?�ي، ا�
.ا�+"ب أDEال ،ا�+"ب
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 �����
:إ��Jري ا�#��H ا
�ع ا
��<�*ات اM)�� ؟$

١ (��3��
+Pد ا
�*ا�P ا
آ L�` Q>.ج            آ L��` Q>.ب              و_�'.أ

٢ (&�
��
�ات ا�+Pد =
آ L�` Q>.ج            آ L��` Q>.ب              و_�'.أ

٣ (��9��
ا ٣ (��9��
ا
آ L�` Q>.ج            آ L��` Q>.ب             و_�'.أ

در#� ا
�*ارة) ٤
آ L�` Q>.ج           آ L��` Q>.ب            و_�'.أ

٥ (�	
��

 ��3��
ا
*2& ا
آ L�` Q>.ج           آ L��` Q>.ب           و_�'.أ
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��2س ا
	��$�ت

ا�=��ا
�/��س 

Nominal Scale

  ��ت ا��Y=�J Qه�Lأو ا� qUا8و ;` �)D S`
�?,�/�/ ��@�N`م إ�) A` Q�_Dا� ��R� ا�.

�;3 : ،��)� �UIة ا�Xا� ،����Sم، ا��#�L)� ا�
{�Sا�.

ا
�D*ة3/��س 

Interval Scale

 ��R� ا� �`D S(� `; ا8(�اد أو ا�^�< ا��Y=�J Qه
 Q�&J 2 أي Q^�^3 '�&` ��L(� {و�� Q Nا�

�_�� `X> ا��را-�Bام ا��.إ@&

�ن ا�Yآ�ء: 3;�X�`إ �Uارة، در�Xا� �Uدر.

ا
�*)�	�ا
�/��س 

Ordinal Scale

 ��R� ا� �`D S(� `; ا8وqU ا��Y=�J Qه
�?,�/�/ ��@�N`إ A` Q�_Dا�.

�ى ا� Dا#^� ()' : 3;�` ،Q �(&ى ا��D�� ا�
دآ�Dر، أ-��ذ (ا���/�V ا|آ�دJ ' ، رأي `&�;

، ��&` ،.(...

�9	�3/��س 
ا

Ratio Scale

 ��R� ا� �`D S(� `; ا8(�اد أو ا�^�< ا��Y=�J Qه
ا�Q N وا�Q^�^3 '�&` q� ��L أي Q�&J إ@&�ام 

�_�� `X> ا��را-�Bا�.

�ت ا2=�,�ر، ا8(�اد: 3;�Uل، درD+زن، ا�Dا�.
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 �X�XL�7 ا��UIري ا�:إ=�
��(Mات ا*�>��

: �Pدي �93�ى ا
/��س 

+Pد أ�*اد ا�=*ة)١
@�,�  . #��ة         د.ج       /�/�,Q. ب   ا- Q .أ

در#� ا
�*ارة)٢
نسبة    . فترة         د.ج          ترتيبي. ب    اسمي  .أ


� ا���2Wد@�)٣��
ا 
� ا���2Wد@�)٣��
ا
نسبة    . فترة         د.ج          ترتيبي. ب    اسمي  .أ


� ا
Pم)٤���
نسبة    . فترة         د.ج          ترتيبي. ب    اسمي  .أ
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جمع البيانات

Wًأو :�	@*��
�ب ا
ا�=

     �?�# >�J ،�7�S/ >� L/ wJ�E ;) ت�@��J< ا�DLXل ()' ا�,�
�ت ا�&Dا`> ا8=�ى,� A` م��س /���� ا�&�`> `X> اIه� �:.

�
:أ3;

� ��^JD�/ ت�-��ة -�) w�,+/ wJ�E ;) ت�@�ا�DLXل ()' �7
<p#8ا �-��ف إ=���ر ا���?7.

��7 ��ى ا8#�اد��SJIا �Uدة در�Jh� ;�7D(-أ w�,+/.
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#�" ا
	��$�ت

�ً�$�Y: ب�
Surveying ا
�Z9 أ=

<LX@ '() ت�@���� هQ# [Y ا�,�Xت `; ا�"Sـ� ا��Jر�  وا��^
��ت و:Dا(@��@ـــ�ت J�Eـــw (; أو واI@��@ــf، ا�,��,�-Iا  ��ت و:Dا(@��@ـــ�ت J�Eـــw (; أو واI@��@ــf، ا�,��,�-Iا  

.ا����LB وا� ^�7"ت

ا�=�	��ن   
�رة `; ا���س، D) V�3ا`>  �B` �}�� �?UD` رة (; أ-{)��,)

�ورا��را-ـ� `&��� X`و ��دهXJ Qا��W3ــ�I-�+ــــ"ع ، ا�,
>?Oء ~را�L^�-وإ.
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عند تصميم إستبيان يجب مراعاة بعض الشروط الأساسية

.١ Q^+� ا� V�/ة ا������� `A `�ا(�Lا� �Xrدة ووا�X` �(}-8ا
 �(}-��.

.٢�7�U�� رات�� إ=��J�X/. .٢�7�U�� رات�� إ=��J�X/.

.٣�U�X وا� ��O�XJIا8-{)� ا V�S/.

� ()' ذاآ�ة ا���د٤. �&/ Qا8-{)� ا�� V�S/.

.٥����.ا��^)�> `; ا8-{)� ا� ^
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Z9�
�ب ا
أ$�اع أ=

�ب أ
=�3�\
ا
�Z9 ا
Complete Surveying

�ت `; @�`��دات  آ>A U >�J ا�,�
 <X` A �S را-� ا��.ا�

�
:أ3;

  ����
�H Z9�
�ب ا
أ=
�ا���\�
ا

Random Sampling
Surveying

�ت `; @�`��دات  7&�A U >�J ا�,� �
:أ3;
• �&`�U ب"E <درا-� أراء آ

ا� ـ)i (,ـ� ا�&Jhـــــh (ـــــ; 
.`&�; `DrDع 

إ=�,�ر آ��ءة A� U اh?U8ة •
 Qـــ; ا���&` Aــ�L` �?S��J.

�@��ا��&�ادات •Nا��.

�ت `; @�`��دات  7&�A U >�J ا�,�
 <X` A �S را-� ا��.ا�

�
:أ3;
درا-� /���� ا��)��DJhن ()' •

.ا�E8ـــ�ل
• m�7�L ا� � ) �-D�` س��:

 �?S��J Qا�� ��O�7�?Nا� �أ3ــــ
�س �^� A@�L ا� �.DUد/?
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�ا��ــــــــ�\�
�ــــــ� ا��
ا

���9	
�ا��� ا\�
�� ا��
ا
Simple Random 

Sample

هـQ ا��Q /&+ـــQ آــــ>     
`�ـــــ�دة `ـ; `�ــــ�دات 

��/	�
�ا��� ا\�
�� ا��
ا
Stratified Random

Sample

    >�J >��^/ A �S إ�' ا� 
�ت)D S` ��@�S�` و��� 

�ت /� ' `��ا=)�^,E >�  ـــــ�دة `ـ; `�ــــ�دات�`
 {�@ A �S ا� Q# �_ا���

�ر��=Iا) wر3ـD?]ا�. (
إ=��ـــــ�ر `D S(ـ� :3;�ل   

 �#�& � ;��@�S�` ب"E
.أDEا�?< 

�ت /� ' `��ا=)�^,E >� 
 (�DاD^@ VX�7 ���) ��Oم
. E,^� آ> `;
 (; درا-� إ�Uاء (�� :3;�ل

 E"ب ��ى ا��=> `��Dى
�`&ـ�U i( ا� �,) 
hJh&ا�)A�/�`-�-D�`–

��B�`( .
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  ��'���
�ا��� ا\�
�� ا��
ا
Systematic

Random Sample
�ت     KKKK)D S` 'KKKKإ� AKKKK �S ا� >�KKKK�^/ >�KKKKJ

      QKا�� �K��&دات ا��K�` د�K&� و�K�` ��ده)
      ;KK` دة�KK�` ر�KK�B@ >KK� ،�KKره�� إ=��KKJ�@
ا� �KK)D S ا8و�7 'KK�) <NKK�DKKا�KK# QOذا 

�د@�/��
�ا��� ا\�
�� ا��
ا

Cluster Sample
       QKK# ت�KK��&ا� ;KK` عDKKا ا��YKKم ه�B�KK�J

    >KKKp/ ة أو�KKK�,Nت ا��KKK& �S ا� �KKK��3
ا��DKN�/ QKن   . `�+^� �RUا#�� وا-&� 

    <KKKKآ <NKKKK�/ ت�KKKK)D S` ة�KKKK) ;KKKK`
     �ًKKpJأ qKK�` ع�KK��J ًداDKK^�) �KK)D S`

العينــــــــة العشوائيـــــــةالعينــــــــة العشوائيـــــــةالعينــــــــة العشوائيـــــــةالعينــــــــة العشوائيـــــــة

ا� �KK)D S ا8و�7 'KK�) <NKK�DKKا�KK# QOذا 
�ر `lKKً" و:KK() AKK' ا� ��KKدة    KK��=Iن ا�KKآ
���l `; آ> lر ا� ��دة ا���B@ ��@�# �l��lا�
     QKا�� �K��&ا� >KS3 <K �NJ '�3 �)D S`

��هJ�@

درا-� ~راء `D S(� `; ا� ��KددJ;  : 3;�ل
 �J�U قD- '())  <Kآ ;` W��lا�& �> ا�

�KKKK)D S`(  ;Jدد�KKKK� ان ا� �KKKK@ر�اذا ا(�,
  "lKKKK`١٠      �KKKK)D S` <KKKKآ 'KKKK# اد�KKKK#ا

.وهYNا ٣,١٣,٢٣,٣٣

     �ًKKpJأ qKK�` ع�KK��J ًداDKK^�) �KK)D S`
�ت  KKKK)D S ا� ;KKKK` �KKKKJ�وKKKKN J; . ا�&

 ;��^J�+7 ���&ر ا��()' `�3)� (ا=��
)()' اآ�l `; `�3)�–وا3�ة 

��KKK-D�` �J د=KKK> : 3;ـnnnـ�لKKK^/ �KKK@إذا أرد
 �KKKKKKKKKKKKKKKKN(  ا� QKKKKKKKKKKKKKKKK# ة�KKKKKKKKKKKKKKKK-8ا

�ت(KKKKKKKKK]#�X`) 'KKKKKKKKKاو� �KKKKKKKKK(3�`(- 
�نKKK`)�KKK�@�� �KKK(3�`(-ء�KKK�3ا) �KKK(3�`
�l��...) .وهYNا ) �
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�����
:إ��Jري ا�#��H ا

في أسلوب المسح نحصل على البيانات عن طريق  �
   -٣المقابلات الشخصية  -٢             الإستبيان   - ١    
معا     ٢و١

نوعين إلى ينقسم المسح أسلوب� نوعين إلى ينقسم المسح أسلوب�
معا ٢و١ -٣                 بالعينة المسح -٢   الشامل المسح - ١    

العشوائية للعينة أنواع................... دراسة تم�
أنواع أربعة -٣   أنواع ثلاثة -٢  نوعان -١   

  
http://stat.kau.edu.sa



 �3�\
�H� ا
�Z9 ا

� o�H أ=p�D�
�اqH اp
����
�H Z9�
وا

�s2 ا
>زم �
.��& ا
��tا$�� وا

� ?
�

 "����
.P3ى )�*ض D3*دات ا

.P3ى )\�u ود�2 ا
	��$�ت  � .P3ى )\�u ود�2 ا
	��$�ت  �

�  "����
.P3ى إD3 "��# *�� ��$�F3*دات ا
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#�" ا
	��$�ت

 
ً
 ثالثا
ً
 ثالثا
ً
 ثالثا
ً
سلوب الس�سل الزمنية: : : : ثالثا

ٔ
سلوب الس�سل الزمنيةا
ٔ
سلوب الس�سل الزمنيةا
ٔ
سلوب الس�سل الزمنيةا
ٔ
    ا

 �����ط ز`��� `��^@ ��) ��ه�ة `� ;) �,&/ Qت ا���@��J< ر_� ا�,�
) ��- - �?P- عD,-أ. (...

�
:أ3;
�:أ3;

� �JDدرات ا����Lآ �� ا�.

.S3< ا��&�`"ت ا��A7 ا���Dي #Q ا�,Dر_� �

�د ا��SاO< ا��Q# ��`D إ3�ى ا�,"د �).
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أ$�اع ا�J��ء ا
�� )��*ض 
�� ا
	��$�ت 

 v�J t���
ا

Error of Bias
         "n�# Pn�ه� ا
 �v ا
znي @�Pnث +

 o3 أو ���	
ا
	��$�ت =�اء o3 ا
    ،�n=راP
D3*دات ا
�����n�3 "n ا

�ا��� \�
�� ا@���
J�v ا
Error of Random 

Sampling
ه� ا
 �v ا
zي @�Pث +�Pn إ#n*اء        

�ب ا
Pرا=� 
=vH ا����\�
�� ا��
ا     ،�n=راP
D3*دات ا
�����n�3 "n ا
و@�onnnnF أن @�Pnnnnث +�Pnnnn إ#nnnn*اء 

����
�H Z9�
.ا
�Z9 ا
\��3 أو ا

:أ3;
ـــ�

• �nnnn	2 onnnn3 �nnnnH�#ا� �nnnn� ةW�nnnn>�
ا
�ث آ�{ �& �	�
�D/�ت ا
.ا

•   ��
إه��ل D3*دات ��3��n وإ=�n	Pا
.JvH*ى

��P�
.و@*#" �/q إ
~ ا
:3;ــــ�ل

•  q=��3 o+ �=إ#*اء درا P�+
��  ا��Dــــ�ل در#� ا
zآ�ء 
Pى 


ـــ�ب +�* ا
�9د=� =vH ����
ا
�ا��� \�
أن ا
	�9�ــ� و#ــــP ا

 o+ �/@ ����
�3�=q ا
Pر#� �� ا
�'*@ــــ� ا
Pر#� 

��ــ� ا�
ا
�� ا

�P/�H �Dار 
�Pده� +
��ء +
& ا
o��#در.

 
http://stat.kau.edu.sa



:                   :                   :                   :                   إختاري إ"جابة الصحيحةإختاري إ"جابة الصحيحةإختاري إ"جابة الصحيحةإختاري إ"جابة الصحيحة     

يتميز أسلوب المسح الشامل عن أسلوب العينة �
حصر كل   -٣تلف المفردات       - ٢حجم الميزانية       -١

المفردات        

                    خطأ يحدث عند إجراء الحصر الشامل أو العينة�
                       ٢و١ -٣خطأ المعاينة         - ٢خطأ التحيز       -١                       ٢و١ -٣خطأ المعاينة         - ٢خطأ التحيز       -١

الخطأ الذي يرجع للصدفة وليس للباحث أو المبحوث�
                       ٢و١ -٣        المعاينة خطأ -  ٢       التحيز خطأ -١  

إهتمت دراسة إحصائية بتطور أعداد الحجاج لعشر سنوات�

.........يعبر ذلك عن  
       العينـــــــــة - ٢       المجتمـــع -١  

http://stat.kau.edu.saالزمنية السلاسل -٣



الإحصائية) الحزم(بعض البرامج  

MINITABبرنامج  �

SPSSبرنامج  �

Microsoft Excelبرنامج  �

http://stat.kau.edu.sa


