ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ƜƐƚƢŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ƛŴűƢŠ ƒƚƑƂƐšţ šƙŧƋƧƁƚ šƙƓƚƙƉƓ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ
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ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
.ŰƁŬſƲŬ :ƴƨŤŐ
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ :ŭƭƣŭŵ
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƐƭůƋ :ŭŵƞŭŵ
.ƩƁžưŬ ƠƨƟƐƞŬƨ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ő
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſ ƁƨƋų :ŭƄơŭž
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſ ƝžŬſơ :ŭƄſŭƄ
ŤŴŠŲƤŠ : ƦƚŘŌ
: šƙƓƚƙƉƓ
ƝŸŤ Ƣơ űƟơŭƐƞŬ űƗƟųžơƞŬ ſƨƧŸƞŬ Ƣƭů ƝŭƐƗƞŬ ƘƭƄƣųƞŬƨ ŌƁơŵơƞŬ ƢƨŭƐųƞŬ ƘƭƚŻų ƨŻƣ ƥŸƨơƞŬ ƋŭƆƣƞŬ
.ŰŎŭƗƜƞŬ Ƣơ űƭƞŭƏ űŸƁſů ƢƭƐơ ƕſƦ ƘƭƚŻų
Ƣƭů ƢƨŭƐųƞŬ ƘƭƚŻų űƭƗƭƜƨ ŌƫƁƆůƞŬ ƁƈƣƐƞŬ ƨƦ űƭƁŬſƲŬ űƭƟơƐƞŬ ƁƨŻơ ƢŤ ƕƭƁƐųƞŬ ŬƀƦ Ƣơ źƊųƭ ſƁŬƨơƟƞ ƝŵơưŬ ƝƵƔųƄƴŬ ƁůƏ ŰſƨƆƣơƞŬ ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųƞ űƗƟųžơƞŬ ƠƦſƨƧŸ Ƣƭů ƘƭƄƣųƞŬƨ ſŬƁƖưŬ
.űůƄŭƣơƞŬ ƝơƐƞŬ űūƭů ƁƭƖƨųƨ
Public Administration
űƈŭžůƨ ƩƁžưŬ ŰƁŬſƲŬ ƍŬƨƣŤ ƢƏ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƳƞ Ő ŬƂƭƭơų )űƭơƨƜŻ ( űơŭƏ űơƟƜů ſƈƚƭ

...ŌűƭƞƨſƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ŰƁŬſŧƨ ŌƝŭơƏưŬ ŰƁŬſŧ
ƎƙŬƨƞŬ ƂƭŻ ƪƞŧ ŭƧŸŬƁžŧƨ űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ űƄŭƭƄƞŬ ƀƭƗƣų « ƬƣƐų ƠƨƧƗơƞŬ ŬƀƧů űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬƨ

ƥŸƨơƞŬ ƬơƨƜŻƞŬ ƋŭƆƣƞŬ ƥƭŸƨųƨ ƋƭƋžų Ɲŵơų ƛƞƀů ƬƦƨ ŌűƭƏŭơŸƞŬ ſƨƧŸƞŬ ƘƭƄƣų ƁůƏ
.»ŲŭƐƭƁƆųƞŬƨ ƢƭƣŬƨƚƟƞ Ő ŭƚůƋ ŎŬƨƄƞŬ ƪƟƏ ƢƭƣƋŬƨơƞŬ ƎƭơŸƞ űơŭƐƞŬ ŲŭơſžƞŬ ŎŬſŤ ƨŻƣ
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ƝŭơƏưŬ ŰƁŬſŨů űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƙƵƏ :
ƝŭơƏưŬ ŰƁŬſŧƨ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ƣơ ƝƜƞ ŰƂƭơơƞŬ źơƵơƞŬ
ƏšƓƁƢŠ ŤŴŠŲś
ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ
ťƓŷƐŠ
ƒƋŴƐŠ
ŤŴŠŲƤŠ ŶƑŬƓ ŦŠŴŠŴƌƐ ƔƚƑƓšƂƐŠ ƀżűƟ •
ŲƁŠƚƌƑƐ ƔƚƑƓšƂƐŠ ƀżűƟ •
ƞƕƚƕšƌƐŠ ŴšŽƦŠ
- 1
ƔƓ ťŬŴŲ ( ƔƟŴƟŲƓƐŠ ŦšƓƟƑƂŧƚ
ŢŬƚƓţ ŤŲŲůƓƐŠ ŦŠŊŠŴŬƤŠƚ
.) ƏƓƂƐŠ ƞƈ ťƕƚŴƓƐŠ

šƙŧŵƙŬŘƚ ťƐƚŲƐŠ ƒšžƕ ŴƟƟƆŧ ŲƕƁ ƇŴźŧƐŠ ƞƈ ťƟŴůƚ ťƁŴŷ •
ƞƈ ťƟŴůƐŠ ƒŲƁ ( ťƟƂƟŴŸŧƐŠ
ŢƑŽŧƟ ƍƐų ƔƚƎƐ ťƓžƕƢŠ ƏƟŲƂŧƚ
.) ƏƓƂƐŠ
ƚŘ ŤŴŠŲƤŠ ŶƑŬƓ ťƌƈŠƚƓ Žƌƈ

ŴƟƟƆŧ ƞƈ ťƕƚŴƓƐŠ ƒŲƁƚ ŊŽţƐŠ • .ƏšƓƐŠ ŶŘŴ Ţůšź
ſƚŬŴƐŠ ƒƎůţ ťƓžƕƢŠ ƏƟŲƂŧƚ
ťţšƋŴƐ ƔƟƑƓšƂƐŠ ŦšƈŴźŧ ſƚżű •
.ťƟƂƟŴŸŧƐŠ ťşƟƙƑƐ
.Žƌƈ ƝŴŠŲƤŠ ŶƟşŴƐŠ
ťţšƋŴƐ ƔƟƑƓšƂƐŠ ŦšƈŴźŧ ſƚżű •
ŤŵƙŬƢŠƚ ťƟƂƟŴŸŧƐŠ ťŽƑŷƐŠ
.ťƟţšƋŴƐŠƚ ťƟşšżƌƐŠ
ťźůƐŠ ƀƟŷƚŧƚ ŭšţŴƢŠ ƔƓ ŴŲƋ ƜźƋŘ
ƏƓƂƐŠ ƒƟƚƌŧ ƒŧƟƚ ňťƓšƁ ŦšƓŲű ƒƟŲƌŧ
ƇŲƙƐŠ
- 2
ƜƑƁ ƏƓƂƐŠ ƒƟƚƌŧ ƒŧƟƚ ňťƟƋƚŷƐŠ
ŴƚƙƓŬƐŠ šżŴ ŶšŷŘ ƜƑƁ
.ƝŲšƓƐŠ ŴšƟƂƓƐŠ ŶšŷŘ
.ťƓŲűƐŠ ƔƓ ŲƟƉŧŷƓƐŠ
.ƝŴšŬŧƐŠƚ ƝŲšźŧƋƦŠ ƀţšŽƐŠ šƙƟƑƁ ŢƑƆƟ ŦšŽ ƔƓƢšƎ ťƓšƂƐŠ ťůƑźƓƐŠ Ɗƌůŧ ŦšŽšŸƕ
ŽšŸƕƐŠ ťƂƟţŽ
- 3
.ťƟƐƚŲƐŠ ŦšƋƧƂƐŠƚ ſšƈŲƐŠƚ
ƊƟƌůŧƐ ťƟƁƚżƚƓƐŠƚ ŲŸŴƐšţ ŦŠŴŠŴƌƐŠ Ŵũřŧ
ťŷšƟŷ ŦŠŴšţŧƁšţ ŦŠŴŠŴƌƐŠ Ŵũřŧ
ŲŸŴƐŠ ťŬŴŲ
- 4
.ŭšţŴƢŠ ƔƓ ŲƟŵƓ
ťƟƁšƓŧŬŠƚ

.ťƟŲŲƂŧƐŠ ƒƎůţ ťŷƈšƕƓƐŠ šƙƓƎůŧ ŦšŽšŸƕ
.ťŷƈšƕƓƑƐ ŻŴƂŧŧ šƓ Ō ŠŴŲšƕ
ťŷƈšƕƓƐŠ
- 5
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ŲƚƚŻ ſƚƖ ŌűƭƏŭơųŸƴŬ ƠƨƟƐƞŬ ƝƚŻ ƬƖ űƭơƦŤ űƖƁƐơƞŬ Ƣƭſŭƭơ ƁŵƜŤ Ƣơ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŲŻůƈŤ •
.ƥųŬƀů ŭơūŭƙ ŭƭƄŬƁſ ŭơŭƌƣ ŲŻůƈŤƨ űƭơƟƐƞŬ ŭƧųƭƈžƆƨ ŭƧųƭųŬƀ
.ƬƄŬƁſ ƠŭƌƣƜ ŭƧƄƄŦơƨ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŭůŤ (Woodrow Wilson) ƢƨƄƟƭƨ ƨƁſƨƨ ƁůųƐƭ •
.“ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſ ” ƁƭƧƆƞŬ ƝŭƚơƞŬ ŮŻŭƈ ƨƦƨ
.űƟƚųƄơ ŰſŭơƜ ƃƁſų ŲŻůƈŤƨ űƄŭƭƄƞŬ ƢƏ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŭƧƭƖ ŲƟƈƗƣŬ :ƪƞƨưŬ űƟŻƁơƞŬ • ŰƁŬſƲŬ ũſŭůơ ƢƏ ŴŻůƞŬ ŰƁƨƁƊ ƝƨŻ ŲŬŎŬſƣƞŬ ŲƁƧƌƨ ŌŭƧů ŮŭųƜƞŬƨ ŎŭơƟƐƞŬ ƠŭơųƦŬ ſŬƂƨ
.űơŭƐƞŬ

ƃƁŬſơ ƛŭƣƦ ŲŻůƈŤƨ ŌƝƚųƄơƞŬ ŭƧƟƜƭƦ ƢƨƜųƭƨ ƁƨƟůųų űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŲƀžŤ :űƭƣŭŵƞŬ űƟŻƁơƞŬ •
.ŭƧů űƈƈžųơ ŲŬſŭƧƆ źƣơƨ ŭƧƄƭƁſųƞ űƈŭž ŲŭƭƟƜƨ
ŲŬƁŭƆųƄƴŬƨ ŴƨŻůƞŬƨ ŲŭƄŬƁſƞŬ ŎŬƁŸŨů Ơƨƚųƞ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ſƦŭƐơ ŲūƆƣŤ :űŵƞŭŵƞŬ űƟŻƁơƞŬ • űƭƔů ŰſŭƚƞŬ űƭơƣųƞ ŷơŬƁů ƎƊƨƨ ŌűƭƣſơƞŬ űơſžƞŭů ƢƭƟơŭƐƞŬ ŮƭƁſų ƢƏ ƛƭƦŭƣ ŌŲƵƜƆơƞŬ ƝŻƨ
ŲŭƭƁƨſƞŬƨ ŲŭƗƞŦơƞŬ ſſƏ ŰſŭƭƂ ƬƖ ƁƭůƜ ƁŵŤ ƛƞƀƞ ƢŭƜ ſƙƨ .űƭơƨƜŻƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƩƨųƄơ ƎƖƁ
.ƝŭŸơƞŬ ŬƀƦ ƬƖ űƈƈžųơƞŬ
ƬžƭƁŭųƞŬ ƬƣƨƣŭƚƞŬ ƫƁƨųƄſƞŬ ƝžſơƞŬ :
űƄŬƁſƞŬ ŲƂƜƁų ŴƭŻ .ƢƭƁƆƐƞŬ ƢƁƚƞŬ ƝūŬƨŤƨ ƁƆƏ ƎƄŭųƞŬ ƢƁƚƞŬ ƁžŬƨŤ ƬƖ ſŭƄ ƫƀƞŬ ƝžŬſơƞŬ ƝƨŤ űƊƨƁƗơƞŬ ŲŭůŸŬƨƞŬƨ ŭƧųŭƋƟƄƨ ŭƧƗūŭƌƨƨ űơƨƜŻƟƞ űƭƣƨƣŭƚƞŬƨ űƭƁƨųƄſƞŬ ƘƨƚŻƞŬ ƪƟƏ ŭƣƦ
űƭƂƜƁơƞŬ ŲŭƋƟƄƞŬ Ƣƭů ŲŭƙƵƐƞŬƨ űƭūŭƊƚƞŬ ƘůŬƨƄƞŬƨ űƭƁŬſƲŬ ƬŻŬƨƣƞŭů ƠŭơųƦƴŬ Ǝơ .ŭƧƭƟƏ
űƚƭƊ ŰƁƌƣ Ɲŵơƭƨ ŌŐ ŬƁƈŭƙ ƝžſơƞŬ ŬƀƦ ƢŤ ƢƨƣŭƚƞŬ ŎŭƧƚƖ ƩƁƭƨ
.űƗƟųžơƞŬ űƭƟŻơƞŬ ŲŭūƭƧƞŬƨ
:űƭƞŭųƞŬ ŮŭůƄƱƞ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƳƞ
.ŭƦƁƭƄƗųƨ ƇƨƈƣƞŬ ſƁƄ ƪƟƏ ƤƁŭƈųƙŬ
 .űƭƁŬſƲŬ űƭƟơƐƞŬ ƬƖ űƭƣƗƞŬ ŮƣŬƨŸƟƞ űƞŭƗƓŧ

.ƎơųŸơƟƞ űƭžƭƁŭųƞŬ ƝơŬƨƐƞŬ Ɲƨŭƣų ƪƟƏ ƤƁŭƈųƙŬ
 .űƭſŭƈųƙƴŬƨ űƭƏŭơųŸƴŬƨ űƭƄŭƭƄƞŬ ŲŬƁŵŦơƞŬ ƥƞŭƗƓŧ

.ƫƁŬſƲŬ ƠŭƌƣƞŬ ƪƟƏ ƁŵŦų ƬųƞŬ űƭūƭůƞŬ ƝơŬƨƐƞŬ ƥƞŭƗƓŧ

ƬƧƚƗƞŬ űƭŻŭƣƞŬ ƪƟƏ ƤƁŭƈųƙŬ


ŲƐšű ƒƟŴƓ
4

ƞƉƟžƚƐŠ ƏűŲƓƐŠ :
űƈŭžƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ Ɲŵơ ŭƧƟŵơ űơŭƐƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƢŤ ƉƁųƗƭƨ ŌƢƭƁƆƐƞŬ ƢƁƚƞŬ ƝūŬƨŤ ƬƖ ƁƧƌ

ŬƀƦ ŰŭƏſ Ƣƭů ŭƧơƨơƐů Ɲŵơųų ƬųƞŬƨ űƭƁŬſƲŬ ƕūŭƌƨƞŬƨ ŲŭƭƟơƐƞŬ Ƣơ ſſƐů ƠŭƭƚƞŬ ƬƊųƚų ƝƭƨơųƞŬ ŰƁŬſŧƨ ŌſŬƁƖưŬ ŰƁŬſŧƨ ŌűůŭƙƁƞŬƨ ŌƥƭŸƨųƞŬƨ ŌƠƭƌƣųƞŬƨ ŌƋƭƋžųƞŬ ( ŏů ƝžſơƞŬ
.)űƭƣŬƂƭơƞŬƨ
ƪƞŧ ƁƌƣƞŬ ƝƗƓŤ ŭơƣƭů ŌűƭſƭƟƚųƞŬ ŭƧųŬƁŭůųƏŬƨ ƬơƄƁƞŬ ŭƧƟƜƆ ƬƖ ŰƁŬſƲŭů ƝžſơƞŬ ŬƀƦ ƠųƦŬ

ŌűƭƣŭƄƣƲŬ ŲŬƁŭůųƏƴŬƨ ƫƁƆůƞŬ ƁƈƣƐƞŭů Ɲƈųų űơƧơ űƭƜƨƟƄ ŮƣŬƨŸ ƫƀ ƋŭƆƣƜ ŰƁŬſƲŬ
.űƭūƭůƞŬ ŲŬƁŵŦơƞŬ ƝơƦŤ ſƙƨ ŭơƜ
ƞŷƉƕƐŠ ƞƁšƓŧŬƦŠ ƏűŲƓƐŠ :
ƪƟƏ ƝžſơƞŬ ŬƀƦ ƂƜƁƭƨ .ƃƗƣƞŬ ƠƟƏƨ ƍŭơųŸƴŬ ƠƟƏ ŲŭƄŬƁſ Ɓƭŵťųƞ Ő ŭŸŭųƣ ƝžſơƞŬ ŬƀƦ ſƐƭ
•
ŲŭƄŬƁſƞŬ ƤƀƧƞ ƢŭƜ ſƙƨ .ŲŭơƌƣơƞŬ ƬƖ ƬƣŭƄƣƲŬ ƁƈƣƐƟƞ ŰƁŬſŧ ŭƦƁŭůųƏŭů űơŭƐƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ ſƙƨ ŭơƜ .ƬơƟƏ ƃŭƄŤ ƪƟƏ ŰƁŬſƲŬ ƠƧƗų ƪƟƏ ſƏŭƄ ƠƧơ Ɓƨſ ŏ űƭƜƨƟƄƞŬƨ űƭƏŭơųŸƲŬ ŏ
ŌűƭơƄƁƞŬ ƁƭƓ űƭơƄƁƞŬ Ųƴŭƈųƴŭůƨ ŌƬơƄƁƞŬ ƁƭƓƨ ƬơƄƁƞŬ Ơƭƌƣųƞŭů ƝžſơƞŬ ŬƀƦ ƠųƦŬ ſƐƭ ƴ ƥƣŤ ƴŧ .ŰƁƭƔƈƞŬ ŲŭƏŭơŸƞŬ ƛƨƟƄůƨ űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬƨ űƋƟƄƞŬƨ Űſŭƭƚƞŭů ƛƞƀƜƨ
ƬƄŭƭƄƞŬ ƠŭƌƣƞŬ ƁŵŤƨ űƭſŭƈųƙƴŬ ƩƨƚƞŬ ƁŵŤ ƝơƧƭ ƥƣƨƜ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſƞ ƤſŻƨ Ő ŭƭƖŭƜ
.űơŭƐƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ŎŬſŤƨ ƛƟƄơ ƪƟƏ
“ƞŬƚƐƚƎƟƤŠ ” ƚŘ ƞşƟţƐŠ ƏűŲƓƐŠ :
űƄŬƁſ ƝƵž Ƣơ ƛƞƀƨ ŭƧųūƭůƨ űơƌƣơƞŬ Ƣƭů űƙƵƐƞŬ ƂƁůŔƭƨ ŌűƋƭŻơƞŬ űūƭůƞŭů ƠŭơųƦƴŬ ƪƟƏ Ơƨƚƭ ƫƀƞŬ ƠŭƌƣƞŬ ƝŭƈƗƣŬ ƠſƏ ƪƟƏ ſƭƜťų ƛƞƀ ƬƖƨ .ƎơųŸơƞŬ ƬƖ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ űƭūƭůƞŬ ƝơŬƨƐƞŬ ƁŵŤ
.ƩƁžưŬ űƭūƭůƞŬ űơƌƣưŬ ƢƏ ƫƁŬſƲŬ
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ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ťƟƕšũƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƥƐ ƝŴƎƉƐŠ ŴšŽƤŠ

ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
.ŰƁŬſƲŬ :ƴƨŤŐ
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ :ŭƭƣŭŵ
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƐƭůƋ :ŭŵƞŭŵ
.ƩƁžưŬ ƠƨƟƐƞŬƨ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ő
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſ ƁƨƋų :ŭƄơŭž
.űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſ ƝžŬſơ :ŭƄſŭƄ
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƐŠ
ŦƖŭƜų Ťſůơ ŲƚůƋ ŭơƜ ŌűƭƣſơƞŬ űơſžƟƞ űơƭƟƄƞŬ ƃƄưŬƨ ŭƧƗƭƈƨųƨ űƭơƨơƐƞŬ űƗƭƌƨƞŬ ƠƭƦŭƗơ

ƉƭƨƗųƞŬ űƗƭƌƨ Ƣƭů ŲƙƁƖ ƛƞƀƜ ŌűơŭƐƞŬ űƗƭƌƨƞŬ ŮƟƋ ƬƖ źƟƈưŬ ƁŭƭųžŬƨ ŌƇƁƗƞŬ ƀƭƗƣųƞŬ űƗƭƌƨƨ ƫŤƁƞŬƨ ſŭƧųŸƴŬ ŮƟƋųų ƬųƞŬƨ űŵƭſŻƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƬƖ )űƭƁŭƆųƄƴŬ ƕūŭƌƨƞŬ (
.ŭƧƭƖ ſŭƧųŸŬ ƴ ƬųƞŬ űŵƭſŻƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƬƖ )űƭƀƭƗƣųƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ (
ƬƖ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŰŎŭƗƜ ƘƭƚŻųƞ űƟƭƄƨƜ űƟơŭƜƞŬ űƋƟƄƞŬ ŰƴƨƞŬ ŎŭƋƏŨů :ƉƭƨƗųƞŬ Ťſůơ

.ŭƧƭƟƏ Ƣƨơƨƚƭ ƬųƞŬ ƠƭƞŭƙưŬ
.ƢƭƨŬƨſƞŬ ƬƖ ƢƭƟơŭƐƞŬ ƢƭƭƁŬſƲŬ űƭơƣųƨ ŮƭƁſųƞŬ ƝūŭƄƨƨ ŌűƭƞƨŦƄơƞŬ ſƭſŻųƨ ƂƖŬƨŻƞŬ Ơŭƌƣ

ƪƞŧ ƠƄƚƣųƨ .“űƖƵžƞŬ ƠƭƞŭƙŤ ƬƖ ŎŭƗƟžƞŬ ƁơŬƨŤ ƀƭƗƣų ƪƟƏ Ơƨƚų űƭƁŬſŧ ŰƂƧŸŤ ” ƬƦƨ : ƔƟƚŠƚŲƐŠ ƒšžƕ
:ƬƦ ŲŭƏƨơŸơ űƐůƁŤ
.ŲŬŎŭƆƣƲŬƨ ƘƁƋƞŬƨ ſƭƁůƞŬ ƢŬƨƭſƜ űƭůŭƙƁƞŬƨ űƭƁŬſƲŬ ƢƨŦƆƞŬƨ ŲƵƄŬƁơƞŬ ƢƭƨŬƨſ

.ŶŬƁžƞŬ ƢŬƨƭſ Ɲŵơ űƭůūŬƁƊƞŬƨ űƭƞŭơƞŬ ƢƨŦƆƞŬ ƢƭƨŬƨſ
 .ƅƭŸƞŬ ƢŬƨƭſƜ űƭƁƜƄƐƞŬ ƢƨŦƆƞŬ ƢƭƨŬƨſ

.űƭƣŭƋƟƄƞŬ ƢūŬƂžƞŬƨ ƘƭƙƁƞŬƨ ƠſžƞŬƨ ŷūŬƨŻƞŬ ƢŬƨƭſƜ űƗƭƟžƞŬƨ ſƵůƞŬ ƢƨŦƆů ƪƣƐų ƢƭƨŬƨſ

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ƒƧŷƤŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƑƐ ťƓšƂƐŠ ŝŲšţƓƐŠ
: ƔšƎƓƚ ƔšƓŵ ƏƎ ƞƈ ƞƑƓƂƐŠ ƊƟţŽŧƑƐ ŮƑźƟ ƏƓšƎŧƓ ŴƎƉƎ ƒƧŷƤŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƑƐ ťƓšƂƐŠ ŝŲšţƓƐŠ
ƥƣŭŻůƄ Ƽ Ƣơ ƥƭƟƏ űůŭƙƁ ſƨŸƨů ƥƄŭƄŻƲ ƝŭơƏŤƨ ƠŭƧơ Ƣơ ƥƭƞŧ ƝƜƨƭ ŭơƭƖ ƥƣƭſƞ ƠƟƄơƞŬ ŰŭƏŬƁơ .űƭŻƨƁƞŬ ƠƭƚƞŬƨ űƭƣƭſƞŬ ŰſƭƚƐƞŬ Ƣơ ſơųƄơƞŬ ƬŻƞŬ ƤƁƭơƊ Ƣơ ƬŻƨů űƭųŬƀ űůŭƙƁƨ ŌƪƞŭƐųƨ
Ǝơ ƠƟƄơƞŬ ſƁƗƞŬ ƝơŭƐų ƬƖ ƛƞƀƨ ƬơƵƄƲŬ ƫƁŬſƲŬ ƝơƐƟƞ űƭƄŭƄưŬ ƂūŭƜƁƞŬ ſŻťƜ ƩƁƨƆƞŬ Ťſůơ
.ƥƭƄƨŦƁơƨ ƥūŭƄŦƁ
.ŰťƖŭƜơƞŬƨ ſƨƧŸơƞŬ Ƣƭů ƘƖŬƨƭ ƫƀƞŬ ƫƁŬſƲŬ ƂƭƗŻųƞŬ Ťſůơ
.ƇŭƈųžƴŬ ŮƄŻ ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų Ťſůơ
.ƥŸƨ ƢƄŻŤ ƪƟƏ ŭƦƂŸƣƭ Ƣơƞ ƠŭƧơƞŬ ſŭƣƄŧ ƫŤ ŰƁŬſŸƞŬ Ťſůơ
ňŊšƙƌƉƐŠ ŲšƙŧŬś ƚ ňƔƟƓƢŠ ƏƚŷŴƐŠ ťƕŷƚ ƒƟŴƎƐŠ ƔŖŴƌƐŠ ƜƐś ŲƕŧŷŠ ƝųƐŠ ƒƧŷƦŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƐŠ Ɣś ƗşŲšţƓƚ ťůƓŷƐŠ ƗƓƟƐšƂŧţ ŤŴźšƂƓƐŠ ťƟŴŠŲƤŠ ŴšƎƈƢŠ Ɗţŷ ŲƋ ...ň ƔƟƓƑŷƓƐŠ ťƓšƁ ſšƓŬśƚ
.ťƟƓšŷƐŠ
ŴźšƂƓƐŠƚ ŨƟŲůƐŠ ƝŴŠŲƤŠ ƝŴƎƉƐŠ : šƟƕšũ
: ŨƟŲůƐŠ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƐŠ ŴƚŽŧ Əƚšƕŧƕ
.)űƭſƭƟƚųƞŬ ( űƭƜƭƄƵƜƞŬ űƄƁſơƞŬ .1 .űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬ űƄƁſơ .2
.űƭƜƨƟƄƞŬ űƄƁſơƞŬ .3
.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ űƄƁſơ .4
.ƠƌƣƞŬ űƄƁſơ .5
.űƭƣŭůŭƭƞŬ űƄƁſơƞŬ .6
ťƟƎƟŷƧƎƐŠ ťŷŴŲƓƐŠ :
Bureaucracy ťƟŽŠŴƋƚŴƟţƐŠ ťƟŴžƕ : 1-
űƭƣŭŵƞŬƨ ŌƫƁŬſƲŬ ŮųƜơƞŬ ƬƣƐųƨ ) Bureau
ŮųƜơƞŬ ƠƜŻ ƨŤ ŮųƜơƞŬ űƋƟƄ ƬƦ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŭƖ Ƣƀŧ .ƠƜŻƞŬ ƨŤ űƋƟƄƞŬ ƬƣƐųƨ (cracy)
.ƝơƐƟƞ ŰƁƭƄơƞŬ ƢƭƣŬƨƚƞŬƨ űƭƁŬſƲŬ
ŰſſŻơ űƭơƄƁ ŲŭůŸŬƨ ƝƜƆ ƬƖ ŭƧƐƭƂƨųƨ ƝŭơƏưŬ ƠƭƄƚųů ƠƄųƭ ƫƀƞŬ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƬƦ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ Ƣơ Ɓſƙ ƁůƜŤ ƘƭƚŻųƞ ƬơƁƦ ŮƨƟƄťů ŭƧƣƭů ŲŭƋƟƄƞŬƨ ŲŭƙƵƐƞŬ Ơƭƌƣų Ơųƭ ŴƭŻ ŌƕūŭƌƨƞŬ ƪƟƏ
.űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤ ƂŭŸƣƲ űƭƁŬſƲŬ űƭŭƗƜƞŬ
.űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ űƭƁƌƣ ƬƖ ƢƭŵŻŭůƞŬ ƝƨŤ Max Weber
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: ƞƘƚ ŲůŠƚ ƒƟžƕŧ ƞƈ ƀƓŧŬŧ ƔŘ ƔƎƓƟ ſŠƚƕŘ ŨƧũ ƜƐś ťŽƑŷƐŠ Weber
.ſūŭƚƞŬ űƭƈžƆ Ƣơ űƐůŭƣƞŬ :Charismatic Authority )űƭơƂƁŭƜƞŬ ( űƭƞƨƋůƞŬ űƋƟƄƞŬ
 ƬƖ ŮưŬ űƋƟƄƜ ſƭƞŭƚųƞŬƨ ŲŬſŭƐƞŬ Ƣơ űƐůŭƣƞŬ :Traditional Authority űƭſƭƟƚųƞŬ űƋƟƄƞŬ

.űŵƨƁƨơƞŬ űƋƟƄƞŬƨ űƟūŭƐƞŬ
ƘƭůƋųƨ ƢƨƣŭƚƞŬ Ƣơ űƐůŭƣƞŬ : Rational Legal Authority ŰſƭƆƁƞŬ űƭƣƨƣŭƚƞŬ űƋƟƄƞŬ

.űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ ƠƄŬ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŬƀƦ ƪƟƏ ƘƟƋƭƨ ŌŲŬŎŬƁŸƲŬƨ ſƏŬƨƚƞŬ
ƛƞƀƜ ƬƦƨ Ō ŭƚůƄơ ƥƭƟƏ ƘƗųơ Ƣƨƣŭƚƞ ƎƊžų ŭƧƣư űƭƏƁƆ ŲŭƋƟƄƞŬ ƁŵƜŤ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ ƁůƭƖ ƁůųƐƭ
.ŰƁŬſƲŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻų ƬƖ űƭƟƏŭƖƨ ŰŎŭƗƜ ŭƦƁŵƜŤ

: ťƟƐšŧƐŠ )ŹşšźűƐŠ ( ŶŷƢŠ ƜƑƁ ŴţƟƚ ŶƎšƓ ƝŘŴ Ţŷů ƞŽŠŴƋƚŴƟţƐŠ ƒƟžƕŧƐŠ ƒƚƌƟ
ſƨſŻ ƎƊƨ ƫŤ .űƭƣƨƣŭƙ ƃƄŤ ƪƟƏ Ơƨƚƭ ƝơƐƟƞ źƊŬƨ ƠƭƄƚų ƪƣƐơů :ƬƗƭƌƨƞŬ ƇƈžųƞŬ .1 .ƢƭƗƌƨơƞŬ Ƣƭů ƝơƐƞŬ ƬƖ ƝžŬſų ſŸƨƭ ƴ ŴƭŻů ŌŲŭƈŭƈųžƴŬ Ƣƭů űŻƊŬƨ űƭƣƨƣŭƙ
.ſſŻơƨ Ųůŭŵ ƬơƄƁ ƝƜƆů ƝŭơƏưŬƨ ŲŭůŸŬƨƞŬ ƎƭƂƨų .2
ŭƚƖƨ Ųůŭŵƨ ƬơƄƁ ƝƜƆů )...ŌƍƨƣƞŬƨ ŌƩſơƞŬ ( űƋƟƄƞŬ ƎƭƂƨų ƫŤ :űƋƟƄƟƞ űŻƊŬƨ űƟƜƭƦ .3
.űƭƣƨƣŭƙ ſƏŬƨƚƞ
.ƢƨƣŭƚƞŬ ŭƦſſŻƭ ƬųƞŬ ƘƁƋƞŬƨ ŮƭƞŭƄưŬ ŮƄŻ ƠŭƧơƞŬ ƀƭƗƣų .4 .ŭƧƟƗƄŤ ƪƟƏ ŭƦƵƏŤ ƕƁƆƭ ŲŭƭƨųƄơ ƪƞŧ ŭƧơƭƄƚų ƫŤ :űƋƟƄƞŬ űƭơƁƦ .5
űƟƭƄƨƜ űůŭųƜƞŬ ƀŭžųŬƨ ƝơŭƐųƞŬ ƬƖ ŲŬſƣųƄơƞŬ ƪƟƏ ƬƟƜƞŬ ſŭơųƏƴŬ ƫŤ :ƬůŭųƜƞŬ ƘƭŵƨųƞŬ .6
.ƫƁŬſƲŬ ƂŭƧŸƞŬ ŎŭƊƏŤ Ƣƭů űƭơƄƁ ƝŭƈųŬ
ƥƜƵơŤ Ƣƭů ƝƈƗƞŬƨ :ŰƁŬſƲŬ ƬƖ ƬơƄƁƞŬ ƤƁƨſƨ ƕƌƨơƟƞ űƭƈžƆƞŬ ŰŭƭŻƞŬ Ƣƭů ƝƈƗƞŬ .7
.ƥųƗƭƌƨ ŎŬſư ƥƞ ſƣƄų ƬųƞŬ ƝūŭƄƨƞŬƨ űƭƈžƆƞŬ
ƁƨơŤ ŎŬſư ƤƁƭžťų ƢƜơƭ ƴƨ ƝơƐƞŬ Ųƙƨ ŎŭƣŵŤ ƝƨưŬ ƠŭƚơƞŬ ƀžťƭ ƫƀƞŬ :ƬơƄƁƞŬ ƝơƐƞŬ .8
.űƭƈžƆ
ƢƜơƭ ƬųƞŬƨ ŌƬůƄƣƞŬ ŲŭůŵƞŬƨ űƭơƨơƐƞŬƨ űƭƞƨơƆƞŭů ƕƈųų ƝơƐƟƞ ŲŭơƭƟƐųƨ ſƏŬƨƙ ƘƭůƋų .9
.ƝơƐƞŬ ƬƖ ŰŎŭƗƜƞŬ űŸƁſ ŰſŭƭƂƞ ŭƧơƧƖƨ ŭƧơƟƐų ƢƭƗƌƨơƟƞ
: )ťƉƑŧűƓ ŊŠŴŖ( ťƟŽŠŴƋƚŴƟţƐŠ ƞƈ ťũƟŲůƐŠ ŦšƘšŬŧƦŠ
űƭƣƨƣŭƙ ƪƟƏ ƢƨƂƜƁƭ ƢƭƗƌƨơƞŬ ƝƐŸų ſƙ űƭſƭƟƚųƞŬ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ ŭƧƊƁƗų ƬųƞŬ ŰſſƆơƞŬ űůŭƙƁƞŬ ƢƭƣƋŬƨơƞŬ űơſž ƠŭơŤ űƭƨƞƨưŬ ŭƧƣƨƋƐƭƨ ƥųŬƀ ſŻ ƬƖ ƕſƦ ŭƧƣŤ ƢƨƁůųƐƭ ƨ ŲŬŎŬƁŸƲŬ
. Selznic, Gouldner, Merton
ŭƧƖŬſƦŤ ƢƏ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ ſƐůƭƨ ƤƁƭƄ ƪƟƏ ƁŵŦƭ ƬơƄƁ ƁƭƓ ŮƣŭŸ ƪƟƏ ƫƨųŻƭ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ
. Peter Blau

ŲƐšű ƒƟŴƓ
8

. Michel Crozier
ťşƟţƐŠƚ ƞƕšŷƕƤŠ ŴźƕƂƐŠ ƏšűŲŜţ ťƟŽŠŴƋƚŴƟţƐŠ ťŷŠŴŲ ƞƈ ťũƟŲůƐŠ ŦšƘšŬŧƦŠ ƖųƘ ŵƟƓŧŧ ťƓšƁ ťƉźţ
.ƞŽŠŴƋƚŴƟţƐŠ ƍƚƑŷƑƐ ťƟŷšŷŘ ŦŠŲŲůƓƎ ťŽƟůƓƐŠ
ťƟƓƑƂƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ťƟŴžƕ : 2-
.űƜƁŻƞŬ ƤƀƦ ƁŭƜƖư ƃƭūƁƞŬ ƁƌƣơƞŬ Frederick Taylor
űƭƁƨŻơ ŰƁƜƗƜ ŲƙƨƞŬ űƏŭƊŧƨ ƕŬƁƄƲŬ ŮƣŸų ƘƭƁƋ ƢƏ ƢƭƟơŭƐƞŬ űƭŸŭųƣŧ ƎƖƁƞ űƭơƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƐƄų
.ŭƧƞ
: Žšƌƕ ťƂţŴŘ ƞƈ ŴƚƑƟšŧ ŦšƓšƙŷś ŹƟűƑŧ ƔƎƓƟ
. ŭƦƂŭŸƣƲ ƠƂƵƞŬ ƬƄŭƭƚƞŬ ŲƙƨƞŬƨ űƜƁŻƞŬ űƄŬƁſ ƪƟƏ ƝơųƆų űƗƭƌƨ ƝƜƞ űƭơƟƏ ſƏŬƨƙ ſŬſƏŧ .1
ƪƟƏ űƭơƟƏ ƘƁƋů ƠƧůƭƁſųƨ űƗƭƌƨƟƞ űůƨƟƋơƞŬ ŲŬƁŭƧơƞŬ ƢƨƜƟơƭ ƢƭƀƞŬ ƢƭƟơŭƐƞŬ ƁŭƭųžŬ .2
. ŭƦƂŭŸƣŬ
.ƁŸưŬ űơƭƙƨ ŎŬſưŬ Ƣƭů ŭơ ƋůƁƞŬ ƘƭƁƋ ƢƏ ƢƭƟơŭƐƞŬ ƂƭƗŻų .3 .ƕŬƁƄƲŬ ƪƟƏ ŎŭƊƚƞŬƨ ƠƧƞŭơƏŤ ŎŬſư ƢƭƟơŭƐƞŬ ƪƟƏ ƘƭƙſƞŬ ƕŬƁƆƲŬ .4

: ťƟƓƑƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŦšƟţƑŷ
.ƬƣŭƄƣƲŬ ƝơŭƐƞŬ ƝŭơƦŧ
.ƢƭƗƌƨơƟƞ űůƄƣƞŭů Ƶơơ ŬƁơŤ ƝơƐƞŬ ƝƐŸƨ ŰƁſŭůơƞŬ ŹƨƁ ƪƟƏ ŎŭƊƚƞŬ
ƝŴŠŲƤŠ ƒƟŷƌŧƐŠ ťƟŴžƕ : 3-
ŦšƓƘšŷƓ
:ƬƦƨ ŲŭƏƨơŸơ ŲƄ ƪƞŧ ƫƁŬſƲŬ ƋŭƆƣƞŬ ƠƭƄƚų
.ŲŭơſžƞŬƨ ƎƟƄƞŬ Ŷŭųƣŧ :űƭƣƖ ŲŭƋŭƆƣ .1 .ƎūŭƊůƞŬ Ǝƭůƨ űƭƞƨưŬ ſŬƨơƞŬ ŎŬƁƆ :űƭƁŭŸų ŲŭƋŭƆƣ .2
.ŮƄŭƣơƞŬ ŲƙƨƞŬ ƬƖ űƭƞŭơƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƫŤ űƞƨƭƄƞŬ ƁƭƖƨų :űƭƞŭơ ŲŭƋŭƆƣ .3
.ƇŭžƆưŬƨ ŲŭƜƟųơơƞŬ űƭŭơŻ :űƭƣơŤ ŲŭƋŭƆƣ .4
.ŲŬŎŭƈŻƲŬƨ ƕƭƞŭƜųƞŬ Ɓƭſƚųƨ űƭƞŭơƞŬ ŲŭƭƟơƐƞŬ ƎƭơŸ Ƙƭŵƨų :űƭůƄŭŻơ ŲŭƋŭƆƣ .5 .űůŭƙƁƞŬƨ ƘƭƄƣųƞŬƨ ƥƭŸƨųƞŬƨ ƠƭƌƣųƞŬƨ ƋƭƋžųƞŬ :űƭƁŬſŧ ŲŭƋŭƆƣ .6

ŲƐšű ƒƟŴƓ
9

: ƏƚƟšƈ Ţŷů ŤŴŠŲƥƐ ŴŸƁ ťƂţŴƢŠ ŝŲšţƓƐŠ
ƥƣƚųƭ ƬƜƞ ŎƂŸů ƝơŭƏ ƝƜ ƕƭƟƜųƨ űƋƭƄůƨ ŰƁƭƔƈ ŎŬƂŸŤ ƪƞŧ ƝơƐƞŬ űūƂŸų :ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų .1
.Ơŭų ƝƜƆů
ƫŤ űŸƭųƣƞŭů űƋůųƁơ űƭƞƨŦƄơƞŬ ŭơƣƭů ŌƁơŬƨưŬ ƁŬſƈŧ ƘŻ ƬƦ űƋƟƄƞŬ :űƭƞƨŦƄơƞŬƨ űƋƟƄƞŬ .2
.ƥųŬƁŬƁƙ ŷūŭųƣ ƢƏ ƝƨūƄơ ƁŬƁƚƞŬ ŮŻŭƈ ƢŤ
ŮŸƭ ƬųƞŬƨ ƝơƐƟƞ ƘƁƋ Ƣơ ƥƭƟƏ ƘŭƗųƴŬ Ơų ŭơ ƨƦ :ƝơƐƟƞ űơƌƣơƞŬ ſƏŬƨƚƞŭů ƠŬƂųƞƴŬ .3
.ŭƧƚƭůƋų
.ŰſŻŬƨ űƧŸ Ƣơ ƁơưŬ ƝơŭƐƞŬ ƪƚƟųƭ ƢŤ ŮŸƭ :ƁơưŬ ŰſŻƨ .4 .ſŻŬƨ ƕſƦ ƫŤ ſŻŬƨ ƤŭŸųŬ ƬƖ űơƌƣơƞŬ ſƨƧŸ ƂƜƁų :ƥƭŸƨųƞŬ ŰſŻƨ .5
űơƌƣơƞŬƨ ſƁƗƞŬ űŻƟƈơ Ƣƭů ƕƵž űƞŭŻ ƬƖ :űơƌƣơƞŬ űŻƟƈơƞ ſŬƁƖưŬ źƞŭƈơ ƍƨƊž .6
.űơƌƣơƟƞ űƭƨƞƨưŬ ƢŨƖ
.űƚŻųƄơ ŰţƖŭƜơƨ űƭƂŸơ ƁƨŸŤ ƎƖſů ƢƭƟơŭƐƞŬ ƂƭƗŻų :űƞſŭƐƞŬ ŰťƖŭƜơƞŬ .7
.ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ſƭů ƂƜƁųų űơŭƧƞŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ :űƭƂƜƁơƞŬ .8 .ƬơƁƦ ƝƜƆů ƠƭƌƣųƞŬ ƬƖ ŰſŭƭƚƞŬ ŲŭƭƨųƄơ ŶƁſų ƫŤ :ŰſŭƭƚƞŬ ƝƄƟƄų .9
.ŮƄŭƣơƞŬ ƢŭƜơƞŬ ƬƖ ƇžƆ ƝƜƨ ŎƬƆ ƝƜ ƎƊƨ :ƠŭƌƣƞŬ .10 .ƠƧơŭƧơ ƬƖ ƠƧųſƣŭƄơƨ űƭƏƨƊƨơů ƢƭƟơŭƐƞŬ űƟơŭƐơ :űƞŬſƐƞŬ .11
.ƢƜơơ Ųƙƨ ƝƨƋư ƝŭơƐƞŬ űƟƭƜƆų ƃƗƣ ƪƟƏ űƌƖŭŻơƞŬ :ƬƗƭƌƨƞŬ ƁŬƁƚųƄƴŬ .12
.ƁŭƜƖưŬ Ơƭſƚų ƪƟƏ ƢƭƟơŭƐƞŬ ƎƭŸƆų :ŰŤſŭůơƞŬ .13
.ƘƭƁƗƞŬ ŹƨƁů ƬƏŭơŸƞŬ ƝơƐƞŬ ƪƟƏ ƢƭƟơŭƐƞŬ ƎƭŸƆų :ƘƭƁƗƞŬ ŹƨƁů ƝơƐƞŬ .14
: ƏũƓ ťƟŴƚůƓ ƀƟżŠƚƓ Ō šżƟŘ ƏƚƟšƈ Əƚšƕŧ
űƭƙƵžŤƨ ŌűƭƣƦƀƨ ŌűƭơƄŸ ŲŭƗƈ ƥƭƖ ƁƖƨųų ƢŤ ŮŸƭ ƁƭſơƞŭƖ :ƠƧůƭƁſųƨ ƢƭƭƁŬſƲŬ ŲŭƗƈ .űơŭƐƞŬ űƖŭƚŵƞŬƨ ƍƵƋƲŬ űƐƄ ƥƭſƞ ƁƖƨųų ƢŤ ŮŸƭ ŭơƜ .ƥơŭƧơ ƂŭŸƣŬ ƪƟƏ ƤſƏŭƄų
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ťƟƕšŷƕƦŠ ŦšƋƧƂƐŠ ťŷŴŲƓ :
: šƘŴƚƙž ƏƓŠƚƁ
.ŭƧųƨƙ ſƭŬƂųƨ űƭůŭƚƣƞŬ űƜƁŻƞŬ ƁƨƧƌ .1
.ƝŭơƐƞŬ űƖŭƚŵ ŰſŭƭƂ .2
.ƎƭƁŭƆơƞŬ ƠŸŻ ƁůƜƞ Ő ŬƁƌƣ ƢƭƟơŭƐƞŭů ƝŭƈųƴŬƨ űůŭƙƁƞŬ űůƨƐƈ .3
.űƆƭƐơƞŬ ƩƨųƄơ ƍŭƗųƁŬ .4 .ƝơƐƞŬ ƁƈƣƏ ƕƭƞŭƜų ŰſŭƭƂ .5
: ƔŴƚũƚƘ ŢŴšŬŧ 
űƄŬƁſƞŬ ŲƣŭƜƨ ƨƓŭƜƭƆ ƬƖ Western Electric ƝơŭƐơ ƬƖ Elton Mayo
űƭſŭơƞŬ ƝơƐƞŬ ƕƨƁƌƨ űƭſŭƈųƙƴŬ ƂƖŬƨŻƞŬ Ƣƭů űƙƵƏ ƛŭƣƦ ŲƣŭƜ Ƣŧ űƖƁƐơ ƪƞŧ ƕſƧų ƪƞŬ ŲſŤƨ ŌűƐƙƨųơ ƁƭƓ ŭƧŸūŭųƣ ŲŎŭŸ ſƙƨ ŌƝŭơƐƞŬ űƭŸŭųƣŧƨ )ŭƦƁƭƓƨ ŰƁŬƁŻƞŬƨ ŰŎŭƊƲŬ (
.ƠƧųƭŸŭųƣŬƨ ƢƭƟơŭƐƟƞ űƭƄƗƣƞŬ űƞŭŻƞŬ Ƣƭů űƙƵƐƞŬ ƕŭƆųƜŬ
ťŷŠŴŲƐŠ ūşšŧƕ 
.űƭơƄƁ ƁƭƓ Ųŭơƭƌƣų ƢƭƨƜųƞ ŰſŻŬƨƞŬ űƭŸŭųƣƲŬ ŰſŻƨƞŬ ƝžŬſ ƝŭơƐƞŬ Ɲƭơ
.űƏŭơŸƞŬ ƛƨƟƄů ſƁƗƞŬ ƛƨƟƄ Ɓŵťų
.ŎŬſưŬ ƪƟƏ ƢƭƗƌƨơƞŬ ƎƭŸƆųƞ űơƧơ űƭƨƣƐơƞŬ ƂƖŬƨŻƞŬ
.űƭŸƨƞƨƭƄƗƞŬ űƙŭƋƞŬ Ɲŵơ ƤŎŬſŤ ſſŻų ſƁƗƟƞ űƭƏŭơųŸƴŬ űƙŭƋƞŬ
.ƝơƐƞŬ ƁƭƄ ƪƟƏ ƁŵŦų űƭơƄƁ ƁƭƓ ŲŬſŭƭƙ ſƨŸƨ
ƞƕšŷƕƤŠ ƍƚƑŷƐšţƚ ƏƓƂƑƐ ťƟƁšƓŧŬƦŠƚ ťƟŷƉƕƐŠ ƞůŠƚƕƐšţ ƒšƓŧƘƦŠ ƜƐś ƔŴƚũƚƘ ťŷŠŴŲ ŦŲŘ ƜƐś ŦŲŘ šƓƎ .ŤŴŠŲƤŠ ŦšƟƚŧŷƓ ƇƑŧűƓ ƞƈ ƔƟƑƓšƂƐŠ ƔƟţ ťƟƕšŷƕƤŠ ŦšƋƧƂƐŠƚ ƒƟžƕŧƐŠ ƞƈ
ŦŠŵšŬƤŠ ƏũƓ ƏţƋ ƔƓ ŤŲƚŬƚƓ ƔƎŧ ƒƐ ŤŲƟŲŬ ŦŠŵšƟŧƓŠ ƒƙůƕƓƚ ƏšƓƂƐŠ Ɗƚƌůţ ƇŠŴŧƁƦŠ
ŰƐŠ ...ňťƟůźƐŠ ťƟšƕƂƐŠƚ ňŴŬƢŠ ťƁƚƈŲƓƐŠ

: ťƟƕšŷƕƤŠ ŦšƋƧƂƐŠ ťƎŴů ŦšƟţƑŷ 
.űƭſŭơƞŬ ƂƖŬƨŻƞŬ Ɓƨſ ƝŭƗƓŧ
.ƥƭƖ ŭƔƞŭůơ ŬƁơŤ ƤŭŸųƴŬ ŬƀƦ ƨƊƁŭƐơ ƤƁůųƐƭ ƫƀƞŬ ƬƣŭƄƣƲŬ ŮƣŭŸƞŬ ƪƟƏ ƬƟƜ ƂƭƜƁų .1 .ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųƞ ŭƧƚƖŬƨų ƉƁųƗƭ ŭơƣƭů űƊƙŭƣųơ ƢƭƟơŭƐƞŬ źƞŭƈơƨ ŰƁŬſƲŬ źƞŭƈơ ƁŭůųƏŬ .2
ŭơƭƖ ŭƧųŭƭůƟƄƞ ƘƁƋųƞŬ Ƣƨſ űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬƨ ƝơƐƞŬ ŲŭƏŭơŸ ŲŭƭůŭŸƭŬ ƪƟƏ ƂƭƜƁųƞŬ .3 ŰƁƨƁƊƞŭů ŲƄƭƞ ŰſŭƐƄ ƁŵƜưŬ ƝơƐƞŬ űƏŭơŸ ƢŤ ŮƁŭŸųƞŬ ŲųůŵŤ ŴƭŻ .űƭŸŭųƣƲŬ Ƈžƭ
.űƭŸŭųƣŧ ƁŵƜŤ
ƉƁŭƐųƨ ƍŬƁƈ Ƣơ ƥƭƨŻų ŭơů ſŬƁƖưŬ Ƣƭů űƭƏŭơųŸƴŬ ŲƵƏŭƗųƟƞ űƭůŭŸƭƲŬ ƁŭŵƮŬ ƝŭƗƓŧ .4
.ƃƖŭƣųƨ
.ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƝŭƗƓŧƨ ŌƬơƄƁ ƁƭƓ Ơƭƌƣųƞŭů ƠŭơųƦƴŬ .5
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ťƟƎƚƑŷƐŠ ťŷŴŲƓƐŠ :
űƄƁſơ Ǝơ ƘƗųųƨ ŭơƜ ŌŰƁŬſƲŬ ŎŬſťů ƠŭơųƦƴŬ ƬƖ űƭƜƭƄƵƜƞŬ űƄƁſơƞŬ Ǝơ űƭƜƨƟƄƞŬ űƄƁſơƞŬ ƘƗųų
.ƝơƐƟƞ ƬƣŭƄƣƲŬ ŮƣŭŸƞŭů ŭƧơŭơųƦŬ ƬƖ űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬ
: ťƟƎƚƑŷƐŠ ťŷŴŲƓƐŠ Źşšźű
ƝŭƐƖ ƕŬƁƆŧ Ơŭƌƣ ƘƭƚŻųů ƛƞƀƨ ƝƜŭƆơƟƞ űƭƁƀŸ ƝƨƟŻ ſŭŸƭƲ ƕſƧų
(
) Kurt Lewin ( űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻų ƪƞŧ ƥŸƨų űƭƜơŭƣƭſ ƝųƜƜ ŲŭƏƨơŸơƞŭů ƬƣųƐų
.5 . Herbert Simon and Thompson ƫƁŬſƲŬ ƝơƐƟƞ ŰŬſťƜ űƭƟƐƗƞŬ űƜƁŭƆơƞŬ ƠŬſžųƄŬ .6
ſŬƁƖưŬ Ƣƭů ŹŭųƗƣƴŬƨ űƚŵƞŬ ƪƟƏ űƭƣůơƞŬ ŲŭƙƵƐƞŬƨ űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŬƁŭƧơƞŬ űƭơƣųů ƠŭơųƦƴŬ .7
.ŲŭƏƨơŸơƞŬƨ
űƭƐƖŬſƞŬ ƍƨƊƨơƞ ŭƧƞƨŭƣų ƬƖ űūƭůƞŬƨ űơƌƣơƞŬƨ ſƁƗƞŬ Ƣƭů ƝƏŭƗųƞŬ űƄŬƁſů ƠŭơųƦƴŬ .8
.) Vroom, Herzberg, Alderfer (
űūƭů ƬƖ ŰƁơųƄơƞŬ ŲŬƁƭƔųƞŬ ƪƟƏ ƝƐƖ ŰſƁƜ Ƭųťų ŰƁơųƄơ űƭƟơƐƜ ƬơƭƌƣųƞŬ ƁƭƭƔųƞŭů ƠŭơųƦƴŬ .9
.űƄƄŦơƞŬ
ƞƕšŷƕƤŠ ƍƚƑŷƐšţƚ ƏƓƂƑƐ ťƟƁšƓŧŬƦŠƚ ťƟŷƉƕƐŠ ƞůŠƚƕƐšţ ƒšƓŧƘƦŠ ƜƐś ƔŴƚũƚƘ ťŷŠŴŲ ŦŲŘ ƜƐś ŦŲŘ šƓƎ .ŤŴŠŲƤŠ ŦšƟƚŧŷƓ ƇƑŧűƓ ƞƈ ƔƟƑƓšƂƐŠ ƔƟţ ťƟƕšŷƕƤŠ ŦšƋƧƂƐŠƚ ƒƟžƕŧƐŠ ƞƈ
ŦŠŵšŬƤŠ ƏũƓ ƏţƋ ƔƓ ŤŲƚŬƚƓ ƔƎŧ ƒƐ ŤŲƟŲŬ ŦŠŵšƟŧƓŠ ƒƙůƕƓƚ ƏšƓƂƐŠ Ɗƚƌůţ ƇŠŴŧƁƦŠ
ŰƐŠ ...ňťƟůźƐŠ ťƟšƕƂƐŠƚ ňŴŬƢŠ ťƁƚƈŲƓƐŠ
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: ťƟƕšŷƕƤŠ ŦšƋƧƂƐŠ ťƎŴů ŦšƟţƑŷ 

.űƭſŭơƞŬ ƂƖŬƨŻƞŬ Ɓƨſ ƝŭƗƓŧ
.ƥƭƖ ŭƔƞŭůơ ŬƁơŤ ƤŭŸųƴŬ ŬƀƦ ƨƊƁŭƐơ ƤƁůųƐƭ ƫƀƞŬ ƬƣŭƄƣƲŬ ŮƣŭŸƞŬ ƪƟƏ ƬƟƜ ƂƭƜƁų .1 ƘƭƚŻųƞ ŭƧƚƖŬƨų ƉƁųƗƭ ŭơƣƭů űƊƙŭƣųơ ƢƭƟơŭƐƞŬ źƞŭƈơƨ ŰƁŬſƲŬ źƞŭƈơ ƁŭůųƏŬ .2
.ƕŬſƦưŬ
ŭơƭƖ ŭƧųŭƭůƟƄƞ ƘƁƋųƞŬ Ƣƨſ űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬƨ ƝơƐƞŬ ŲŭƏŭơŸ ŲŭƭůŭŸƭŬ ƪƟƏ ƂƭƜƁųƞŬ
ŰƁƨƁƊƞŭů ŲƄƭƞ ŰſŭƐƄ ƁŵƜưŬ ƝơƐƞŬ űƏŭơŸ ƢŤ ŮƁŭŸųƞŬ ŲųůŵŤ ŴƭŻ .űƭŸŭųƣƲŬ Ƈžƭ
.űƭŸŭųƣŧ ƁŵƜŤ
ƍŬƁƈ Ƣơ ƥƭƨŻų ŭơů ſŬƁƖưŬ Ƣƭů űƭƏŭơųŸƴŬ ŲƵƏŭƗųƟƞ űƭůŭŸƭƲŬ ƁŭŵƮŬ ƝŭƗƓŧ .4
.ƃƖŭƣųƨ ƉƁŭƐųƨ
.ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƝŭƗƓŧƨ ŌƬơƄƁ ƁƭƓ Ơƭƌƣųƞŭů ƠŭơųƦƴŬ .5
: ƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ űƄƁſơ :
.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ƪƟƏ Ơƨƚƭ ƬƏŭơųŸŬ ƠŭƌƣƜ űơƌƣơƟƞ űƄƁſơƞŬ ƤƀƦ Ɓƌƣų
ƁŭůųƏŬ ƝƨŻ ƥųŭơŭƧƄŧ ƁƨŻơųųƨ ŌűƄƁſơƞŬ ƤƀƦ ƬƖ ƢƭƁƌƣơƞŬ ƠƦŤ Ƣơ ſƁŭƣƁů ƁųƄƆų ƁůųƐƭ .ſſŻơ ƕſƦ ƘƭƚŻųƞ ƁŵƜŤ ƨŤ ƢƭƈžƆ ƢƨŭƐų ƃŭƄŤ ƪƟƏ Ơƨƚƭ ƬƣƨŭƐų ƠŭƌƣƜ ƠƭƌƣųƞŬ
:ƬƦ ƋƨƁƆ űŵƵŵ ƁƖƨų ƪƟƏ ƬƣƨŭƐųƞŬ ƠŭƌƣƞŬ űƭƁƌƣ ƂƜųƁų
.ƠƭƌƣųƞŬ ŎŭƊƏŤ ƎơŸƭ ƛƁųƆơ ƕſƦ .1 .ŎŭƊƏưŬ Ƣƭů ƝŭƈųƴŬ űƭƣŭƜơŧ .2
.ŎŭƊƏưŬ Ʃſƞ ƠŭƧƄƲŬƨ ƝơƐƞŬ ƬƖ űůƓƁƞŬ .3
ŲŭƙƵƏ űƏƨơŸơ ƫŤ ŌƬơƄƁ ƁƭƓ Ơƭƌƣų Ő ŭơųŻ ƥƣƏ ŷųƣƭ ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƢŤ ſƁŭƣƁů ƩƁƭ
.Ƭơƭƌƣų ƁŭƋŧ ƬƖ ŰſſŻơ ƁƭƓ ŲƵƏŭƗųƨ
:ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ ƠƭƌƣųƟƞ űƭƞŭųƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ ſƁŭƣƁů ſƣƄƭ
.űơƌƣơƞŬ ŎŭƊƏŤ Ƣƭů ŲƴŭƈųƴŬ ƠƭƏſųƨ űƭơƣų
• .ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŎŬƂŸŤ Ƣƭů ƋůŬƁųƞŬƨ ƛƄŭơųƞŬ ƘƭƚŻų
•
.ƬơƄƁƞŬ ƝƜƭƧƞŬ ŎŭƊƏŤ Ʃſƞ ŲŬƀƞŬ ƠŬƁųŻŬƨ ƬƈžƆƞŬ ƝơŭƜųƞŭů ƁƨƐƆƞŬ ƘƭƚŻų
•
ƢŤ ŮŸƭ Ɲů ƁŬƁƚƞŬ ƁŬſƈŧ űƋƟƄƟƞ ƬƗƜƭ ƴ ƥƣŤ Ɲƨƚų ƬųƞŬ ŌűƋƟƄƞŬ Ɲƨůƙ űƭƁƌƣ ſƁŭƣƁů ƎƊƨ
.ƢƭƄƨŦƁơƞŬ ŭƧƟůƚƭ
ƛƄŭơų ƪƟƏ ƛƞƀ ƃŭƜƐƣŬƨ ŌƝơƐƞŬƨ ŎŭƋƐƞŬ ƪƟƏ ƌŭƗŻƟƞ ƂƖŬƨŻƞŬ űƭơƦŤ ſƁŭƣƁů źƊƨ ŭơƜ
.ƥųƭƁŬƁơųƄŬƨ ƠƭƌƣųƞŬ
ƝžſơƜ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ űƭƟơƏ ƢƨơƭŭƄ ƀžųŬ : Herbert Simon
.ŰƁŬſƲŬ űƄŬƁſƞ
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ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ťũƐšũƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ŽƟŽűŧƐŠ
ŰƁƊŭŻơƞŬ ƁƨŭŻơ
.ƋƭƋžųƞŬ ƠƨƧƗơ .1
.ƋƭƋžųƞŬ űƭơƦŤ .2
.ƋƭƋžųƞŬ űƭƞƨŦƄơ .3
.ƋƭƋžųƞŬ Ųŭơƨƚơ .4
.ƋƭƋžųƞŬ ƍŬƨƣŤ .5
.űƋžƞŬ ſŬſƏŧ .6
.ƬŸƭųŬƁųƄƴŬ ƋƭƋžųƞŬ .7
.ƋƭƋžųƞŬ ŲŭƙƨƐơ .8

:űơſƚơ
ƨŻƣ űƞƨſƞŬ űƭƞƨŦƄơ ŰſŭƭƂƞ ŭƧųŭơſžƞ ƢƭƣƋŬƨơƞŬ ŲŭŸŭŻ ſƭŬƂųƨ űƞƨſƞŬ ŲŭƋŭƆƣ ƍŭƄųŬ ƩſŤ
.ƬơƟƐƞŬ ƋƭƋžųƟƞ Ő ŬſŭƣųƄŬ űƟơŭƆƞŬ űƭơƣųƟƞ űƋůŬƁųơƞŬ ƕŬſƦưŬ Ƣơ űƟơŭƜ űƏƨơŸơ ƘƭƚŻų
ƬƖ űƭơƨƭƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ Ơųƭ ƫƀƞŬƨ űơƨƜŻƟƞ űơƧơƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ ƩſŻŧ ƋƭƋžųƞŬ ƁůųƐƭ *
.űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ
ƢŤ ŮŸƭ ƫƀƞŬƨ űƟơŭƆƞŬ űƭơƣųƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ űƟƏŭƖ űƟƭƄƨ űƭůŭŸƭƲŬ ƥųƁƨƈ ƬƖ ƋƭƋžųƞŬ ſƐŔƭ *
.űƭƀƭƗƣųƞŬƨ űƭƄŭƭƄƞŬ ŲŬſŭƭƚƞŬ Ƣơ ƴƨůƚơƨ ŭơƨƧƗơ ƢƨƜƭ
.űƭƟƏŭƖƨ ŰŎŭƗƜů ŰƁŬſƲŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ ſƁŬƨơƟƞ ƝƊƖưŬ ƠŬſžųƄƴŬ ƪƞŧ ƋƭƋžųƞŬ ƫſŦƭ *
ŽƟŽűŧƐŠ ƒƚƙƉƓ -
ƪƞƨưŬ űƭƄŭƄưŬ ŰſƏŭƚƞŬ ƁůųƐƭƨ ŭơƜ .űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƳƞ űƭſŭƭƚƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ űƭƞƨŦƄơ
ƘƭƚŻųƝ ...Ō űůŭƙƁƨ Ō Űſŭƭƙƨ Ō Ơƭƌƣų Ƣơ űƭƁŬſƲŬ űƭƟơƐƞŬ ŲŭƣƨƜơ űƖŭƜ ŭƧƭƟƏ ſƣųƄų ƬųƞŬƨ ŌŰƁŬſƳƞ
.)ŰƁŬſƲŬ ƃŭƄŤ ƋƭƋžųƞŬ ( .ŰſƨƆƣơƞŬ ƕŬſƦưŬ
:
űƭŦƁ ƬƖ ƋƋžơƞŬ ŭƧơſžųƄƭ ƬųƞŬ űůūŭƈƞŬ űƭŦƁƞŬƨ ƘƭơƐƞŬ ƁƭƜƗųƞŬ ƪƟƏ ſơųƐƭ ƬƣƦƀ ƝơƏ ”
.“ƥƟůƚųƄơ űƧŸŬƨơƨ ƤƁƊŭŻ
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Ƣƭů ƝƈƨơƞŬ ƁƄŸƞŬ űůŭŵơů ƨƧƖ ōƝơƐƭ Ƣơƨ ōƝơƐƣ ƕƭƜƨ ōƝơƐƣ Ŭƀŭơ ƝƨŻ ƘůƄơ ƁŬƁƙ ƀŭžųŬ ”
.“ƝůƚųƄơƞŬƨ ƁƊŭŻƞŬ
: ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƑƓƁ ŦŠƚŽű
. ŭƧƚƭƚŻųƞ űơƌƣơƞŬ ƪƐƄų ƬųƞŬ ƕŬſƦưŬ ſƭſŻų -
. ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųƞ ŰſƆƁơƞŬ ſƏŬƨƚƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ƎƊƨ -
.ƕſƧƞŬ ƀƭƗƣųƞ űŻŭųơ ƝūŬſů ŰſƏ Ƣƭů Ƣơ Ɲƭſů ƁŭƭųžŬƨ ƎƊƨ -
. ƵƐƖ űŻŭųơƞŬ ŲŭƣŭƜơƲŬ ſƭſŻųŐ
-
.űŻŭųơƞŬ ƁƭƓ ŲŭƣŭƜơƲŬ ƁƭƖƨų űƭƗƭƜ ſƭſŻų -
.ƕſƧƞŬ ƀƭƗƣųƞ űƭƣơƂƞŬ ŷơŬƁůƞŬ ƎƊƨ -
ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƓƘŘ -
ŌŭƧųƂƧŸŤ ƠžƊųƨ ŌŭƧơŭƧơ ƍƨƣųƨ ŌŭƧƏŭƄųŬƨ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ ſſƐųů ƋƭƋžųƞŬ űƭơƦŤ ŲſŬƂ
.ŭƧƖŬſƦŤ ŹƨơƋƨ
:ƋƭƋžųƞŬ űƭƟơƏ ŭƧƭƟƏ ƫƨƋƣų ƬųƞŬ ŭƭŬƂơƞŬ
.ŭƧƚƭƚŻų ſŬƁơƞŬ ƕŬſƦưŬ ſƭſŻų ƪƟƏ ŰſƏŭƄơƞŬ .1 .ƕŬſƦưŬ ƪƞŧ ƝƨƈƨƟƞ űơƂƵƞŬ ŲŭƣŭƜơƲŬ ſƭſŻų .2
.ƀƭƗƣųƞŬ ſƣƏ ŮƁŭƊųƞŬ ŮƣŸų űƭƔů ƠŭƧơƞŬ ƎƭơŸ Ƣƭů ƘƭƄƣųƞŬ .3 .)űƣƁŭƚơƟƞ ƁŭƭƐơ ( űƭŸƁŭžƞŬƨ űƭƟžŬſƞŬ űůŭƙƁƟƞ űƟƏŭƖ űƟƭƄƨ ƋƭƋžųƞŬ ƁůųƐƭ .4
.ŲŭƏŭơŸƞŬƨ ſŬƁƖƱƞ ƬƄƗƣƞŬ ƢơưŬ ƘƭƚŻų .5
.ŴŬſŻưŬ űƧŸŬƨơƞ ŲŭƦƨƭƁŭƣƭƄƞŬ ƎƊƨƨ ƝůƚųƄơƞŬ ƁŭƐƆųƄŬ .6 .űƗƟƜƞŬƨ ŲƙƨƞŬ ƬƖ ſŭƈųƙƴŬƨ ſƁŬƨơƟƞ ƝƊƖưŬ ƁŭơŵųƄƴŬ .7
.ƢƭƁƭſơƞŬ ŲŬƁſƙƨ ŲŬƁŭƧơ űƭơƣų .8
ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƐƚŚŷƓ -
.űƭƋƭƋžųƞŬ ŮƭƞŭƄưŬ ƕƵųžŬ ƠƓƁ űƭơƭƌƣųƞŬ ƠƧųŭƭƨųƄơ ƕƵųžŨů ƢƭƁƭſơƞŬ űƭƞƨŦƄơ ƋƭƋžųƞŬ * ƘƭƄƣųƞŭů ƋƭƋžųƞŬ ƕƈųƭƨ ŭơƜ .ƫƁŬſƲŬ ƩƨųƄơƞŬ ƬƖ ŭƣƐƗųƁŬ ŭơƟƜ ƥųƭơƦŤ ſŬſƂų ŴƭŻ
.ŭƭƟƐƞŬ űƭƁŬſƲŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ ƬƖ ƁůƜưŬ űƭƞƨơƆƞŬƨ
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ŽƟŽűŧƐŠ ŦšƓƚƌƓ -
ƴƨŤŐ
ƨŤ ŲŭƭŭƓ ƪơƄų ſƭƐůƞŬ ƝůƚųƄơƞŬ ƬƖ ŲƣŭƜ ƢŨƖ ŌƝůƚųƄơƞŬ ƬƖ ŭƧƚƭƚŻų ŮƨƟƋơƞŬ ŷūŭųƣƞŬ ƬƦ
ƕŬſƦŤ ƢƨƜų ſƙƨ .űƭƜƭųƜų ƕŬſƦŤ ƪơƄų ƁƭƈƚƞŬ ƝŸưŬ ƬƖ ŲƣŭƜ Ƣŧ ŭơŤ .űƭŸƭųŬƁųƄŬ ƕŬſƦŤ
ƪƟƏƨ .űơƌƣơƟƞ űơŭƐƞŬ ƕŬſƦưŬ ŎƨƊ ƪƟƏ ƫƁŬſŧ ƠƄƙ ƝƜƞ űƭūƂŸ ƨŤ ƝƜƜ űơƌƣơƟƞ űơŭƏ
űƭơƭƟƙŧ ƕŬſƦŤƨ ŌűƭƐƭƁƆųƞŬ ŲŭƋƟƄƞŬ ŰſŭƏ ŭƦſƭſŻų ƪƞƨųų űƭơƨƙ ƕŬſƦŤ ƛƞŭƣƦ űƞƨſƞŬ ƩƨųƄơ
.űƭƀƭƗƣųƞŬ ŲŭƋƟƄƞŬ ŰſŭƏ ŭƦſƭſŻų ƪƞƨųų űƭƟŻơƨŤ
Ƣơ ƝŸưŬ űƟƭƨƋ ƕŬſƦưŬ ƛƞŭƣƧƖ ŌűƭƞƨơƆƞŬ űŸƁſƨ űƭƣơƂƞŬ ŰſơƞŬ ŴƭŻ Ƣơ ƕŬſƦưŬ ƕƟųžų * ƕŬſƦŤ ƛƞŭƣƦƨ .űƭƞƨơƆƞŭů ƕƈųųƨ űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ ƨŤ űơƌƣơƞŬ ƬƖ ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŲŭƈŭƈųžŬ
ƕŬſƦưŬ ƀƭƗƣųƞ ƬơƁų űƭƜƭųƜų ƕŬſƦŤ űůŭŵơů ƬƦƨ űƭơƨơƏ ƝƙŤ ƝŸưŬ űƋƄƨųơ ƨŤ ŰƁƭƈƙ
.űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ
: ƇŠŲƘƢŠ ƞƈ šƙŧšƁŠŴƓ ŢŬƟ ƞŧƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ
ŭơƟƜ ƁŵƜŤ Ő ŭŻƊŬƨ ƕſƧƞŬ ƢƨƜƭƨ .ŭƦƀƭƗƣų ƨŤ ŭƧƐƊƨů Ơƨƚƭ Ƣơƞ ƛƞƀƨ :ŹƨƊƨƞŬ űŸƁſ .1
.űƚƭƙſ űƭơƜ ŰƁƨƈ ƬƖ ƥƣƏ ƁƭůƐųƞŬ ƢƜơŤ
: ƜƑƁ ŲƁšŷŧ šƙƕƚƎ ňťůżŠƚƐŠ ƇŠŲƘƢŠ šƟŠŵƓ ƔƓƚ
.ſƨƧŸƞŬ ſƭŻƨų

.űơƌƣơƞŬ ƕūŭƌƨů ƠŭƭƚƞŬ

.źƭŻƈųƞŬƨ ƕŬƁŻƣƲŬ ſƭſŻų űƏƁƄ Ƭƞŭųƞŭůƨ ŌŎŬſƱƞ űơƂƵƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ ƎƊƨ

.ƠŭƄƙưŬƨ ſŬƁƖưŬ Ƣƭů ƝơƐƞŬ ƘƭƄƣų

.ƥƚƭƚŻųƞ űƄŭơŻƞŬ űŸƁſ ŰſŭƭƂƞ :ƕſƧƞŭů űƏŭƣƚƞŬ .2 .ƬƟơƐƞŬ ƎƙŬƨƞŬ ƬƖ ƥƚƭƚŻų űƭƣŭƜơŧ ƪƣƐơů :ƕſƧƞŬ ƬƖ űƭƐƙŬƨƞŬ .3
.ƛŭůƁƲŬ ƢƏ ſƐůƞŬƨ ƀƭƗƣųƞŬ űƞƨƧƄƞ :ƕŬſƦưŬ Ƣƭů ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƘƄŭƣųƞŬ .4 ..ŌźūŬƨƟƞŬƨ űơƌƣưŬƨ ſƭƞŭƚųƞŬƨ ƠƭƚƟƞ űơūƵơƞŬ Ʃſơ :ƕſƧƞŬ űƭƏƨƁƆơ .5
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: ŦšŷšƟŷƐŠ ſŠƚƕŘ
ƝƭƨƋ Ųƙƨƞ űŸŭŻƞŬƨ ƁŬƁƚųƄƴŬƨ Ųŭůŵƞŭůƨ ŭƧƙŭƋƣ ƍŭƄųŭů ƕƈųų :űƭƄŭƄưŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ )1 Ƙƭŵƨ ƝƜƆů ƋůųƁųƨ .ƝƜƜ űơƌƣơƞŬ ƨŤ űƞƨſƟƞ űƭƞƨơƆƞŭů ŭƧƖŭƈųŬ ƢƏ ƛƭƦŭƣ ŌŭƧƟƭſƐųƞ
ƃƞŭŸơƞŭƜ űƞƨſƞŬ ƬƖ ŲŭƋƟƄƞŬ ƪƟƏŤ Ɲůƙ Ƣơ ƎƊƨųƨ ŭơƜ .űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ƕŬſƦưŭů
.ŎŬƁƂƨƞŬ ƃƟŸơ ŲŬƁŬƁƙ Ɲŵơ űƭƄŭƭƄƞŬ ŲŬſŭƭƚƞŬƨ űƭƐƭƁƆųƞŬ
űƞŬſƐƞŬ ƘƭƚŻų ŮƭƞŭƄŤ ƝơƆųƨ ŌƬůƄƣƞŬ ƁŬƁƚųƄƴŬƨ Ųŭůŵƞŭů ƠƄųų :űơŭƐƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ )2 Ƃŭųơųƨ ...ŌƠƧƭƞŧ Ơſƚų ƬųƞŬ ŲŭơſžƞŬ ƍŬƨƣŤƨ ŌƢƭƣƋŬƨơƞŬ Ƣƭů ƇƁƗƞŬ ŦƖŭƜųƨ ŌűƭƏŭơųŸƴŬ
ƘųŭƏ ƪƟƏ Ǝƚųƨ .ƠƭƌƣųƞŬ ƝžŬſ ƁƨơưŬ ŲŭƭƁŸơ ƁƭƄ űƭƗƭƜƞ ſƭſŻųƨ ƝƭƈƗų ƁŵƜŤ ŭƧƣƨƜů .ƝŭơƏưŬ Ųŭơƌƣơ ƬƖ ƪƋƄƨƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƘųŭƏ ƪƟƏƨ ŌűƞƨſƞŬ ŰƂƧŸŤ ƬƖ ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ
ƝƙŤ ŭƧƣƨƜů ƕƈųųƨ ŌűơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ƝŭơƏưŬƨ ŲŭƋŭƆƣƞŭů ƘƟƐųų :űƭƗƭƌƨƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ )3 ŲŭƄŭƭƄƨ ŌŲŭƭƁųƆơƞŬ ŲŭƄŭƭƄƨ ŌűƭƞŭơƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ŭƧųƟŵơŤ Ƣơƨ ŌſƭſŻųƨ ƝƭƈƗų
...ŌƕƭƌƨųƞŬ
ŮƣŸųƞ ƎƊƨų ŴƭŻ .űƣƟƐơ ƨŤ űůƨųƜơ ƢƨƜų ƢŤ ŰƁƨƁƊƞŭů ƃƭƞ :űƭƣơƊƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ )4
.ſƐů ƁƨƟůųų Ơƞ ŭƧƣƨƜƞ ƨŤ ŌűųƙŦơ ŭƧƣƨƜƞ ƨŤ ŌŶŬƁŻƲŬ

Ō šƂţŠŴ
ŌŭƦƀƭƗƣų űƭƗƭƜƨ ƝŭơƏưŬ ƠŭơųŬ ŮƨƟƄŬ źƊƨų űƭƟƭƈƗų ƝŻŬƁơƨ űƭƚƋƣơ ŲŬƨƋž űůŭŵơů ƬƦ «
.»ƀƭƗƣųƟƞ űơƂƵƞŬ űƭƣơƂƞŬ ŰſơƞŬƨ ŌƀƭƗƣųƞŬ ƢƏ ƢƭƞƨŦƄơƞŬƨ
ŲŭůŵƞŬ Ƣơ ƍƨƣů ƕƈųųƨ ŰƁƁƜųơ űƭƣƭųƨƁ ƝŭơƏŤ ƬƧƖ .ƢƭƭƐųƞŬ űƭƟơƏ ŲŬŎŬƁŸŧ ƛƞƀ Ɲŭŵơƨ
Ƣơ űƏƨơŸơ ŭƧƭſƞ Ƶŵơ űƞƨſƞŬ ŰƂƧŸťƖ ŌŲŭơƌƣơƞŬƨ ƝơƐƞŬ ƕƵųžŭů ƕƟųžųƨ ŌƬůƄƣƞŬ ƁŬƁƚųƄƴŬƨ
űƭơƨƜŻƞŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƢƨƜų ŭơ ŰſŭƏƨ .űƞƨſƞŬ ƬƖ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ ƎƭơŸ ŭƧƞ ƎƊžų ŲŬŎŬƁŸƲŬ
.ƝŭơƏưŬ Ųŭơƌƣơ ƬƖ ƝŭŻƞŬ ƥƭƟƏ ƨƦ ŭơơ ƁůƜŤ ƬƣƭųƨƁ ƎůŭƋ ŲŬƀƨ ƝƨƋŤ
: ťƓƟƑŷƐŠ ŦŠŊŠŴŬƤŠ ŽƚŴŸ
.ŹƨƊƨƞŬƨ űƙſƞŬ .1
.űƞƨƧƄƞŬƨ űƋŭƄůƞŬ .2
.űƣƨƁơƞŬ .3
.ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƘƄŭƣųƞŬ .4
.űůŭƙƁƞŬ .5

: ƜƑƁ ŦŠŊŠŴŬƤŠ ŲƁšŷŧ : ŦŠŊŠŴŬƤŠ ŲşŠƚƈ
.ƝŭơƏưŬ Ƣƭů ƉƁŭƐųƞŬƨ ŮƁŭƊųƞŬ Ǝƣơ .1 .ƢƭƗƌƨơƟƞ ſƧŸƞŬƨ ŲƙƨƞŬ Ƣơ ƝƭƟƚųƞŬ .2
.ƝơƐƞŬ ƬƖ ſŬƁƖưŬ Ƣƭů ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƢƨŭƐųƞŬ .3 .ſƁƗƞŬ Ʃſƞ űƣƭƣťơƋƞŬƨ ƬƄƗƣƞŬ ŹŭƭųƁƴŬ Ƣơ ƍƨƣ ƘƭƚŻų .4
.űůŭƙƁƞŭů ƠŭƭƚƞŬ .5
.ŮƭƁſųƞŬ ƝƭƧƄų .6
.ŎŭƋžưŬ ŴƨſŻ ŲƴŭơųŻŬ Ƣơ ƝƭƟƚųƞŬ .7
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: ŦŠŊŠŴŬƤŠ ſšţŧŠ ƔƁ ūŧƕŧ ƞŧƐŠ ŦƧƎŸƓƐŠ
.ƝơƐƞŬ ƬƖ ƢƭųƨƁƞŬ űŸƭųƣ ƁƭƜƗųƞŬ ſƨơŸ .1
.ŮƨƟƋơƞŬ ſƧŸƞŬƨ űƗƟƜųƞŬ ŮůƄů ƵůƚųƄơ ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƤƀƦ ƁƭƭƔų űůƨƐƈŐ
.2
.ƋŭůŻƲŬƨ ƝƟơƞŬƨ ƘƭƊƞŭů ƕƌƨơƞŬ ƃŭƄŻŧ .3

Ō šŷƓšű
.ƕŬſƦưŬ ƠƄƁ ſƣƏ ŭƦſƭſŻų Ƣơ ſů ƴ ƬųƞŬƨ ŌƥƖŬſƦŤ ƠƭƌƣųƞŬ ƑƨƟůƞ ŭƭƄŭƄŤ ŭūƭƆ ŭƦƁƖƨų ſƐŔƭ ŴƭŻ
:ŭƧųŭƣŭƜơŧƨ űƋžƞŬ ƝūŭƄƨ ſƭſŻų ſƣƏ ŭƧųŭƏŬƁơ ŮŸƭ ƬųƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ
.ŲŭŸŭƭųŻƴŬ ſƭſŻų ƬƖ űƙſƞŬ .1
.űƭƐƙŬƨƞŬ .2
.ƁſŭƈơƞŬ ſƭſŻų .3
.űƭƣơƂƞŬ ŰſơƞŬ .4
.űƭƁƭſƚųƞŬ űƭƞŭơƞŬ űƗƟƜųƞŬ .5

ŽƟŽűŧƐŠ ſŠƚƕŘ -
ƦƚŘŌ
ƎƖƁƨ ŌűƟơŭƆƞŬ űƭơƣųƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ űƞƨſƞŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ Ơųƭ :ƝơŭƆƞŬ ƬơƨƚƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .1
.űƊƧƣƞŬ ŴŬſŻŧƨ űƆƭƐơƞŬ ƩƨųƄơ
Ƣơ űƣƭƐơ űƚƋƣơů ƘƟƐųų ƬųƞŬ ŷơŬƁůƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬƨ ƕŬſƦưŭů Ƈųžƭ :ƬơƭƟƙƲŬ ƋƭƋžųƞŬ .2
ƢƂŬƨųƞŬ ƘƭƚŻų ƢƏ ƵƊƖ ŌſŻŬƨƞŬ ƠƭƟƙƲŬ ƝžŬſ ƢƂŬƨųơƞŬ ƨơƣƞŬ ƘƭƚŻųƞ űƞƨſƞŬ ƘƋŭƣơŐ
űƜůƆƨ ŌƢſơƞŬ ƋƭƋžųƨ ŌűƭƏŬƁƂƞŬ ŰƨƁŵƞŭů űƭŭƣƐƞŬ Ɲŵơ ŌűƗƟųžơƞŬ űƞƨſƞŬ ƠƭƞŭƙŤ Ƣƭů
...ŌŲƵƈŬƨơƞŬ
ſƁŬƨơƞŬ ƁƭƖƨų ƪƟƏ ƝơƆƭƨ ŌŰſŻŬƨ űƭƁƙ ƨŤ ŰſŻŬƨ űƣƭſơ ŰſŭƏ Ƈžƭ :ƬƟŻơƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .3
.űƗƟųžơƞŬ ŲŭơſžƞŬ ƁƭƨƋųƞ űơƂƵƞŬ űƭƐƭůƋƞŬƨ űƭƞŭơƞŬ ŲŭƣŭƜơƲŬƨ
.ŭƦƁƭƓ Ƣƨſ űƣƭƐơ Ųŭơſž ƪƟƏ Ɓƈųƚƭ :ſſŻơƨ Ƈŭž ƝŭŸơ ƬƖ ƋƭƋžųƞŬ .4
: ťƟƕƓŵƐŠ ŤŲƓƑƐ Ō šƌƈƚ :
Ő

Ő
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: ťŽűƐŠ ƏšŬƓƐ Ō šƌƈƚ :
.ƬƄŭƭƄƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .1
.ƬƏŭơųŸƴŬ ƋƭƋžųƞŬ .2
.ƫƁƆůƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .3
.ƬƖŬƁƓƨůƋƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .4
.ƫſŭƈųƙƴŬ ƋƭƋžųƞŬ .5
.ƬƞŭơƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .6
: ƞƓƟžƕŧƐŠ ƛƚŧŷƓƑƐ Ō šƌƈƚ :
űůŭŵơů ƨƦƨ ŌűƞƨſƞŬ Ɲůƙ Ƣơ űƊƭƁƐƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ƎƊƨů Ƈųžƭ :ƬƄŭƭƄƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .1 110 Ƈ ƍƵƋŧ .ŭƦŬƨųƄơ ƪƟƏ ƋƭƋžųƞŭů Ơƨƚų ƬƜƞ űƗƟųžơƞŬ ŰƂƧŸƱƞ ƁƊžưŬ ŎƨƊƞŬ
111 -
.ŰſŻŬƨƞŬ űơƌƣơƞŬ ƨŤ ŰƁŬƂƨƞŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ Ơųƭ :ƬŸƭųŬƁųƄƴŬ ƋƭƋžųƞŬ .2 ŴƭŻů ŌűƄƭūƁƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ űƋžƟƞ űƭƖŭƊŧ ƋƋž ƎƊƨů Ƈųžƭ :ũƁŬƨƋƟƞ ƋƭƋžųƞŬ .3
.űūƁŭƋ ƕƨƁƌ űƧŸŬƨơ ſƣƏ ƋƚƖ ƀƗƣų
űƋž ƎƊƨ Ɲŵơ ŰƁƭƈƙ űƭƣơƂ ŰƁųƗƞƨ ŌƀƭƗƣųƞŬ űƟŻƁơƞ ŮƁƙŤ ƨƦƨ :ƬƜƭųƜųƞŬ ƋƭƋžųƞŬ .4
.ƁƈƣƞŬ ƘƭƚŻų ƬƖ ŰſƏŭƄơƞŬ ƕſƧů ƨſƐƞŬ ƝƭƟƊųƞ űƭƁƜƄƏ
ſŭƆƁƲŬ ŲŭƭƟơƏ ƢƏ ƵƊƖ ŌŭƦƀƭƗƣų ſƏƨơƨ ŲŭƏƨƁƆơƞŬ ſſŻƭŐ
:ƘƭůƋųƟƞ ƋƭƋžųƞŬ .5
űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ űƋžƞŬ ƘƭůƋų űƭƗƭƜ Ɲƨŭƣųƭ ƥƣŤ ƪƣƐơů .űƭƣƐơƞŬ ƕŬƁƋưŬ Ƣƭů ƘƭƄƣųƞŬƨ
.ŹŭŸƣƞŬ Ƣơ űůƄƣ ƁůƜŤ ƘƚŻų ŴƭŻů
ťŽűƐŠ ŲŠŲƁś -
: ťŽűƐŠ ƀżƚ ŲƕƁ šƙŧšƁŠŴƓ ŢŬƟ ƞŧƐŠ ŦŠŴšţŧƁƦŠƚ ƏƓŠƚƂƐŠ
.ŹƨƊƨƞŬ .1
.űƣƨƁơƞŬ .2
.ŭƧƐƊƨ ƬƖ űƜƁŭƆơƞŬ .3
űŸƁſ :ŭƧƣơ űơŭƦ ƁƨơŤ ŰſƐů ƫƨƙ ƝƜƆů ƛƞƀ ƋŭůųƁŬ ƠƜŻů :ƬƣŭƄƣƲŬ ŮƣŭŸƞŬ ŰŭƏŬƁơ .4 ƢƨŭƐųƞŬƨ ŌűƭơƭƌƣųƞŬ ŲŭƏŬƁƈƞŬƨ ŌƝơƐƞŬ ƢŬƁƨſƨ ŌƕſƧƞŬ ƨŻƣ ƍŭƖſƣƲŬƨ ŹƨơƋƞŬ
... ŌŰſſƆơƞŬ űůŭƙƁƞŬƨ ŌƢƭƟơŭƐƞŬ Ƣƭů ƠŭŸƄƣƴŬƨ
.űƭƐƙŬƨƞŬƨ űŵŬſŻƞŬƨ űƭƞƨơƆƞŬ ŮƟƋųų :ŲŭƣŭƭůƞŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƙſ .5 116 - 112 Ƈ ƍƵƋŧ.űƋžƞŬ ƢƏ ƢƵƏƲŬ .6

: ťŽűƐŠ ŲŠŲƁś ƏůŠŴƓ
ƝƜ ŲŬŎŬƁŸŧƨ ƝƭƈŭƗų ƬƖƨ űƋžƞŬ ſŬſƏŧ ŲŬƨƋž ſƭſŻų ƬƖ ŲŭơƌƣơƞŬ ƕƵųžŬ ŮŭůƄŤ .1
:űƟŻƁơ
ŮƟƋųų Ƭƞŭųƞŭůƨ ŌŲŭơƨƟƐơƞŬ Ƣơ ƝūŭƦ ƠƜ ƪƞŧ ŶŭųŻų ƝŸưŬ űƟƭƨƋ ƕŬſƦưŭƖ :ƕŬſƦưŬ űƐƭůƋ .2
.űƋžƞŬ ſŬſƏƲ ƝƨƋŤ Űſơ

ŲƐšű ƒƟŴƓ
21

ƁůƜ ƠƜŻů űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƬƖ ƝƨƋŤ Ųƙƨƞ űƋžƞŬ ŶŭųŻų ŴƭŻ :ŭƧƏƨƣƨ űơƌƣơƞŬ ƠŸŻ .3
.űƋžƞŬ ſŬſƏŧ ƢƏ űƞƨŦƄơƞŬ ŲŭƧŸƞŬ ſſƐųƨ ŌŭƧƞŭơƏŤ űơŭžƊƨ ŭƧơŸŻ
Űſơ ŲƟƙ ƕŬſƦưŬ ƀƭƗƣųƞ űůƨƟƋơƞŬ ŰſơƞŬ ŲƟƙ ŭơƟƜƖ :ƕŬſƦưŬ ƀƭƗƣųƞ űơƂƵƞŬ űƭƣơƂƞŬ ŰſơƞŬ .4
.űƋžƞŬ ſŬſƏŧ

: ťƟƓƚƌƐŠ ŽŽűƐŠ ŲŠŲƁś ƏůŠŴƓ
ƦƚŘŌ
.ƕŬſƦưŬ ſƭſŻų .1
.ŲŭơƨƟƐơƞŬƨ ŲŭƣŭƭůƞŬ ƝƭƟŻųƨ ƎơŸ .2 .ŲŭƊŬƁųƖƴŬ ƎƊƨ .3
.ŭƧơƭƨƚųƨ ƝūŬſůƞŬ ƎƊƨ .4
.ŮƄƣưŬ ƝƭſůƞŬ ƁŭƭųžŬ .5
.űơƂƵƞŬ ŲŭƣŭƜơƲŬƨ ƝūŭƄƨƞŬ ſƭſŻų .6
Ō šƟƕšũ
űƭơƨƚƞŬ űƋžƞŭƖ .
Ő ŬſŭƣųƄŬ űƈųžơƞŬ ŲŭƧŸƞŬ Ƣơ űƚƖŬƨơƞŬ
Ƣơ űƚƖŬƨơƞŬ ƀžťų ŭƧƣŨƖ űƭƏƁƗƞŬ ƋƋžƞŬ ŭơŤ ŌűƞƨſƞŬ ƬƖ ŭƭƟƐƞŬ ŲŭƧŸƞŬ űƚƖŬƨơ ƬƊųƚų űƟơŭƆƞŬ .űƋžƞŬ ƩƨųƄơ ŮƄŻů ƛƞƀƨ ƠŭƄƙưŬƨ ŲŬƁŬſƲŬ ƫƁƭſơ ƨŤ ŰƁŬƂƨƞŬ ƝƭƜƨ ƨŤ ƇųžơƞŬ ƁƭƂƨƞŬ
Ō šũƐšũ
ƪƞŧ ŭƧƔƭƟůų ƪƞƨųų űƞƨſƞŬ ƬƖ ƋƭƋžųƞŭů űƭƣƐơƞŬ űƧŸƞŬ ƢŨƖ űƋžƞŬ ƪƟƏ űƭơƄƁƞŬ űƚƖŬƨơƞŬ ſƐů ŭƧƈžƭ ŭơ ƀƭƗƣų űơƧơ űƭơƨƜŻ űūƭƦƨ űŻƟƈơƨ ŰƁŬƂƨ ƝƜ ƪƞƨųųƨ ŌŭƦƀƭƗƣųƞ ŲŬƁŬƂƨƞŬ ƕƟųžơ
.ŷơŬƁůƨ ƋƋž Ƣơ
Ō šƂţŠŴ
ŭƧƭƖƵų ƪƟƏ ƝơƐƞŬƨ űƋžƞŬ ƬƖ ŲŭƖŬƁŻƣŬ űƭŤ űƌŻƵơ Ǝơ ŌűƋžƞŬ ƀƭƗƣų Ƣơ ſƜťųƟƞ ƕſƧų ƬųƞŬ
.ŭƧů ŹƨơƄơƞŬ ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ űůƄƣ ŰŭƏŬƁơů
:ƬƟƭ ŭơ ƕŬƁŻƣƴŬ ŮŭůƄŤ ƢƏ ŴŻůƟƞ űơſžųƄơƞŬ ŮƭƞŭƄưŬ Ƣơƨ
.ŭƧƄƗƣ űƋžƞŬ űƐŸŬƁơ .1
.ƀƭƗƣųƞŬ űƐŸŬƁơ .2
ſƣƏ ƢŭůƄŻƞŭů ƢƜų Ơƞ űūƁŭƋ űƭŸƁŭž ƕƨƁƌ ſƨŸƨ ƪƣƐơů :űƭŸƁŭžƞŬ ƕƨƁƌƞŬ ŰŭƏŬƁơ .3 űƭžŭƣơƞŬ ƕƨƁƌƞŬ Ɲŵơ ŌŭƧƭƟƏ ŰƁƋƭƄƞŬ ƨŤ ŭƧů ƠƜŻųƞŬ ƢƜơƭ ƴƨ ŌŲŬŦůƣųƞŬ ƎƊƨ
ŮƄŻ ŰƂƧŸŤ ŰſƏ űƐůŭųơƞŬ űƭƟơƏ ƪƞƨųųƨ .űƟƭſů ƋƋž ſƨŸƨ Ƣơ ſů ƵƖ .űūŸŭƗơƞŬ
.űƋžƞŬ ƩƨųƄơ
ƞŬƟŧŠŴŧŷƦŠ ŽƟŽűŧƐŠ -
.űƭƁŬſƲŬ űƄŭƭƄƟƞ ſūŬƁƞŬ ƘƭůƋųƟƞ ſŬſƏƲŬ űƟƭƄƨ ƬŸƭųŬƁųƄƴŬ ƋƭƋžųƞŬ ſƐŔƭ *
ŲŭƭƞŢ ſŭŸƭŧƨ űƭůƟƄƞŬ ŭƦƁŭŵŢ Ƣơ ſŻƞŬƨ ŲƵƜƆơƞŬ űƧŸŬƨơƞ ƬŸƭųŬƁųƄƴŬ ƋƭƋžųƞŬ ƪƐƄƭ * )ŰƨƚƞŬƨ ƕƐƊƞŬ ŮƣŬƨŸ ( űơƌƣơƟƞ űƭƟžŬſƞŬ űūƭůƞŬ Ƣƭů űơūŬƨơƞŬ ƘƭƁƋ ƢƏ űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ
.)ŲŭƭſŻųƞŬƨ ƇƁƗƞŬ ( ŭƧƞ űƭŸƁŭžƞŬ űūƭůƞŬƨ
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:ƞŬƟŧŠŴŧŷƦŠ ŽƟŽűŧƐŠ ƒƚƙƉƓ
ƥŸƨơƞŬ ƫƁŬſƲŬ ƝơƐƞŬ ſƏŬƨƚƞ ƬƟơƐƞŬ ƘƭůƋųƞŬ ƝƭƐƗųƞ űơƂƵƞŬ ŲŭƭŸƭųŬƁųƄƴŬƨ ƋƋžƞŬ ƎƊƨ ” űūƭůƞŬ ƬƖ ŲŬƁƭƔųƞŬ ƬƏŬƁų űƭƞŢ ƘƖƨ űƭƟůƚųƄơƞŬƨ űƭƣƮŬ ŲŭƭſŻųƞŬ űƧŸŬƨơƨ ƇƁƗƞŬ ƝƵƔųƄŬ ƨŻƣ
.“ŭƧųŭơſž Ƣơ ƢƭſƭƗųƄơƞŬƨ űơƌƣơƞŬ Ƣơ ƝƜ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ űƋƭŻơƞŬ
: šƙƓƘŘ ŤŲƁ ƞůŠƚƕ ƜƐś ƗŧƟƓƘŘ ƀŬŴŧ : ƞŬƟŠŴŧŷƦŠ ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƓƘŘ
.ŭƧƚƭƚŻųƞ ƪƐƄų ƬųƞŬ ƕŬſƦưŬ ƝƨŻ ƫſŭƆƁŧ Ɲƭƞſů űơƌƣơƞŬ ſƭƨƂų .1 .ŰƁƈŭƐơƞŬ ŲƵƆƜơƟƞ ƁƭƜƗųƞŬ ŮƨƟƄťů űơƌƣơƞŬ ƬƖ ƁŬƁƚƞŬ ƍŭƣƈ ſƭƨƂų .2
.ŭƧů űůŭŸųƄƴŬ űƭƗƭƜƨ űƭūƭůƞŬ ŲŬƁƭƔųƞŬ Ǝƙƨų ƪƟƏ űơƌƣơƞŬ ſƏŭƄơ .3 .ŭƧơŬſžųƄŬ ƘƁƋ ſƭſŻųƨ űŻŭųơƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƎƭƂƨų ƪƟƏ űơƌƣơƞŬ ŰſƏŭƄơ .4
.űƋƭŻơƞŬ ƇƁƗƞŬƨ ŲŬſƭſƧųƞŬƨ ƁƭƭƔųƞŬ ŹŭƭƁƞ ƢƭƭƁŬſƲŬ ŰſŭƚƞŬ űƭƄŭƄŻƨ ƬƏƨ ŰſŭƭƂ .5 .ƢƨƭƁŬſƲŬ ŰſŭƚƞŬ ŭƧơſƚƭ ƬųƞŬ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ Ơƭƭƚų ƬƖ ƠƭƟƄƞŬ ŷƧƣƞŬ Ơƭſƚų .6
.űƗƟųžơƞŬ űƭƁŬſƲŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ ƁůƏ űƭƋƭƋžųƞŬ ſƨƧŸƞŬ ƬƖ ƝƄƟƄųƞŬ Ơƭƌƣų .7 .űơƌƣơƞŬ ƬƖ űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ŰƁŬſƳƞ űƄƭūƁƞŬ ƁƈŭƣƐƞŬ ſŻŤ ƋƭƋžųƞŬ ŬƀƦ Ɲŵơƭ .8
ŲŭƭſŻųƞŬƨ űƭƟůƚųƄơƞŬ ŲŭƐƙƨųƞŬ ŎƨƊ ƬƖƨ ŌűƟŻƁơ ƝƜ űƭơƦŤ ŮƄŻ ŲŭƭƨƞƨưŬ ſƭſŻų .9
.űƣƦŬƁƞŬ
: ƞŬƟŠŴŧŷƦŠ ŽƟŽűŧƐŠ Źşšźű

: ƞŬƟŠŴŧŷƦŠ ŽƟŽűŧƐŠ ŦŠƚŽű
ƬƖ űơƌƣơƞŬ ƥƭƞŧ ƨůƈų ŭơ ƪƞŧ űơƌƣơƞŬ űƞŭƄƁ ƁƭƆų :űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤƨ űƞŭƄƁ ſƭſŻų .1 ŲƴŭŸơƨ ƘŭƋƣ ſſŻų űƭƟŻƁơ ƕŬſƦŤ ƬƖ űƞŭƄƁƞŬ ƤƀƦ űƓŭƭƈ Ơųƭ ŴƭŻ .ſƭƐůƞŬ ƩſơƞŬ
ŭƦƀŭžųŬ ŮŸŬƨƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ űƭƏƨƣ ſſŻųų ƕŬſƦưŬ ƤƀƦ ŎƨƊ ƪƟƏƨ ŌŭƧƟơƏ
.ƋƄƨųơƞŬƨ ƝƭƨƋƞŬ ƩſơƞŬ ƪƟƏ
ƋŭƆƣƞŬ ƪƟƏ ƕƁƐųƞŬ ƝƵž Ƣơ ƛƞƀƨ :űơƌƣơƟƞ űơŭƐƞŬ ƇūŭƈžƞŬƨ ŲŭơƄƞŬ ſƭſŻų
... ŌŭƧƞŭžſŧ ŮŸŬƨƞŬ ŲƵƭſƐųƞŬƨ ŌŭƧƏŭůƆŬ űƭƗƭƜƨ ƠƧųŭŸŭŻƨ ƢƨſƭƗųƄơƞŬƨ ŌƬƞŭŻƞŬ
űūƭůƞŬ ƝơŬƨƏ ƠƭƄƚų ƢƜơƭ ŴƭŻ :)ƁƋŭžơƞŬƨ ƇƁƗƞŬ ſƭſŻų ( űƭŸƁŭžƞŬ űūƭůƞŬ ƝƭƟŻų .3 ƝơŬƨƏƨ ŌűƭƖŬƁƔơƭſƨ Ōűƭƣƚųƨ ŌűƭƄŭƭƄƨ ŌűƭƏŭơųŸŬƨ ŌűƭſŭƈųƙŬ ( ƝơŬƨƏ ƪƞŧ űƭŸƁŭžƞŬ
.)ƩƁžŤ
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űơƌƣơƟƞ űƭƟžŬſƞŬ űūƭůƞŬ ƢƨƜųųƨ :)ƕƐƊƞŬƨ ŰƨƚƞŬ ƬŻŬƨƣ ſƭſŻų ( űƭƟžŬſƞŬ űūƭůƞŬ ƝƭƟŻų .4
.)ſƁŬƨơƞŬƨ ŌűƖŭƚŵƞŬƨ ŌƬơƭƌƣųƞŬ ƝƜƭƧƞŬ ( Ƣơ
:ŭƧơƦŤ ŲŭƭŸƭųŬƁųƄŬ ŰſƏ ƝơƆų ƬųƞŬƨ :űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ƝūŬſůƞŬ ſƭſŻų .5
.ƂƜƁơųƞŬ ƨŤ ƇƈžųƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄŬ
• .ƬơŭơưŬƨ ƬƗƟžƞŬ ƝơŭƜųƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄŬ
•
.ƎƭƨƣųƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄŬ
•
.ƁŭƜųůƴŬ űƭŸƭųŬƁųƄŬ
•
.űƭƞƨſƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ
•
ƏũƓƟ ŨƟůţ ťƟŬƟŧŠŴŧŷŠ ƏşŠŲţ ŤŲƁ ƔƟţ ƔƓ ƏƟŲţ ŴšƟŧűŠ ƚƘƚ : ƞŬƟŧŠŴŧŷƦŠ ŴšƟŧűƦŠ .5
.űƣƜơơ ŰƁƨƈ ƝƊƖťů űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ŭƧƖŬſƦŤƨ űơƌƣơƞŬ ťƐšŷŴ
.űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ƘƭůƋų .6
.űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ űƐŸŬƁơƞŬ .7
ƇūŭƈžƞŬƨ ŲŭơƄƞŬ Ǝơ űƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ŲŬƨƋž ƎƭơŸ Ƣƭů ŭơ ƛƞƀƨ :ƘŭƄųƴŬ ƁŭůųžŬ .8
.űơƌƣơƟƞ űơŭƐƞŬ
.ƠŭžƞŬ ſŬƨơƞŬ ƍŭƋƚƣŬ Ɲŵơ űūƭůƞŬ ƤŭŸų űƗƟųžơ ŲŭƊŬƁųƖŬ ƢťƆů :űƭƗƙƨơƞŬ ƋƋžƞŬ .9
ŽƟŽűŧƐŠ ŦšƋƚƂƓ -
.ŲŭƣŭƭůƞŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƬƖ űƙſƞŬ ƠſƏ .1
.ƢƭƟơŭƐƞŬ ŲŭƦŭŸųŬ .2
.ŲŭƊŬƁųƖƴŬƨ ŲŬŦůƣųƞŬ űŻƈ ƠſƏ .3 .ƬƣŭƄƣƲŬ ƝơŭƐƞŬ ƝŭƗƓŧ .4
.űƋžƞŬ ƎƊƨ ƬƖ űƭŸƁŭžƞŬ ŲŭƧŸƞŬ ƪƟƏ ſŭơųƏƴŬ .5
.űƭơƨƜŻƞŬ ſƨƭƚƞŬ .6
.ŰƁơųƄơƞŬ ŲŬƁƭƔųƞŬ .7
153 - 150 Ƈ ƍƵƋŧ .ƋƭƋžųƞŬ ŲŬƨƋž ƍŭůųŬ ƠſƏ .8
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ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ťƂţŠŴƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ƒƟžƕŧƐŠ
ŰƁƊŭŻơƞŬ ƁƨŭŻơ
.ƠƭƌƣųƞŬ ƠƨƧƗơ .1
.ƠƭƌƣųƞŬ ſūŬƨƖ .2
.ƠƭƌƣųƞŬ ũſŭůơ .3
.ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ .4
.ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ ƠƭƌƣųƞŬ .5
.ƠƭƌƣųƞŬ ŰſŭƏŧ .6
.űƭơƵƄƲŬ ŰƁŬſƲŬ ƬƖ ƠƭƌƣųƞŬ .7

ƒƟžƕŧƐŠ ƒƚƙƉƓ -
:ŭơƦƨ űƭůƁƐƞŬ űƔƟƞŬ ƬƖ ƠƭƌƣųƞŬ źƟƋƈơƞ Ƣƴƨƞſơ ſŸƨƭ
ƘƭƚŻųƞ ƢƨƐƄƭƨ űƣƭƐơ ŲŭƙƵƏ ƠƧƣƭů ſŬƁƖưŬ Ƣơ űƏƨơŸơ ƠƊƭ ƫƀƞŬ ƝƜƭƧƞŬ :ƠƭƌƣųƞŬ

.ƛƁųƆơ ƕſƦ
Ƣƭů ƝơƐƞŬ ŲŭƙƵƐƞ ƘƄƣơ Ơŭƌƣ ƎƊƨ ƬƖ Ɲŵơųų űƭƁŬſƲŬ ƕūŭƌƨƞŬ Ƣơ űƗƭƌƨ :ƠƭƌƣųƞŬ

.ƛƁųƆơƞŬ ƕſƧƞŬ ƘƭƚŻų űƭƔŔů űơƌƣơƞŬ ƁƈŭƣƏ
ƒƟžƕŧƐŠ ŲşŠƚƈ -
ŌťƗƜŤ ŮƨƟƄťůƨ ƝƊƖŤ űƚƭƁƋů űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ űƟƭƄƨ Ɲů ƕſƦ ƃƭƞ ƠƭƌƣųƞŬ
•
:ƬƟƭ ŭơů ƤſūŬƨƖ ƠƦŤ Ɲŵơųųƨ
.ŮƁŭƊųƞŬƨ űƭŸŬƨſƂƲŬ ŮƣŸųƨ űƋƆƣưŬ Ƣƭů ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƘƄŭƣųƞŬ ƘƭƚŻų .1 ƨ ƠƧųŬƁſƙ Ƣơ ſƭƗųƄų űơƌƣơƞŬ ƝƐŸƭ ŭơơ ŭƧųƭſťųƞ ƢƭƟƦŦơƞŬ ƇŭžƆƱƞ ƠŭƧơƞŬ ſŭƣƄŧ .2
.ƠƧųŭƣŭƜơŧ
ƥūŭƄŦƁ ƤŭŸų ƥųŭůŸŬƨ ƕƁƐƭ ſƁƖ ƝƜ ƝƐŸƭ ƝƜƆů ſŬƁƖƴŬ Ƣƭů ŲŭƙƵƐƟƞ ƘƭƙſƞŬ ſƭſŻųƞŬ .3
.ƥƭƄƨŦƁơƨ
ƝơƏ ƝƜƞ űƭƟƭƈƗųƞŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬƨ ŲŬƨƋžƞŬ ſƭſŻų ƝƵž Ƣơ űůŭƙƁƞŬ űƭƟơƏ ƝƭƧƄų .4
.ŎŬſưŬ ƁƭƭŭƐơ ſƭſŻųƨ
űƭƞƨŦƄơƞŬƨ űƋƟƄƞŬ ƋƨƋž ſſŻų űƜůƆ ŴŬſŻŨů űơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƝŭƚųƣŬ ƝƭƧƄų .5
.)űƭơƄƁƞŬ ƝŭƈųƴŬ ŲŬƨƣƙ (
.ſƁƖ ƝƜ ƠŭƧơ ſƭſŻų ƝƵž Ƣơ ŭƦſƁŬƨơƞ ƝƊƖŤ ƝƵƔųƄŬ Ƣơ űơƌƣơƞŬ ƢƭƜơų .6 .ƕſƧƞŬ ƃƗƣ Ǝůųƭ ſŻŬƨ ƘƭƁƗƜ űơƌƣơƞŬ ƬƖ ſŬƁƖưŬ ƝơƏ ƝƭƧƄų .7
.ƬơƁƧƞŬ ƝƄƟƄųƞŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ űơƌƣơƟƞ űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ Ɓſŭƈơ ſƭſŻų .8
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ƒƟžƕŧƐŠ ŝŲšţƓ -
.ƕſƧƞŬ ŰſŻƨ Ťſůơ 
.ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚųƨ ƇƈžųƞŬ Ťſůơ  .)ƁơưŬ ŰſŻƨ ( ŰſŭƭƚƞŬ ŰſŻƨ Ťſůơ 
.ƕŬƁƆƲŬ ƘŭƋƣ Ťſůơ 
.űƭƞƨŦƄơƞŬƨ űƋƟƄƞŬ ŦƖŭƜų Ťſůơ
 .űƋƟƄƞŬ ƉƭƨƗų Ťſůơ 
.űƭƂƜƁơƵƞŬƨ űƭƂƜƁơƞŬ Ťſůơ 

: ƇŲƙƐŠ ŤŲůƚ ŘŲţƓ 
Ƣƨſů ƤŬƨſŸ ƁƭžưŬ ŬƀƦ ſƚƗƭƨ ƠƭƌƣųƞŬ ſƨŸƨ ƁƁůƭ ƫƀƞŬ ŮůƄƞŬ ƨƦ ƛƁųƆơƞŬ ƕſƧƞŬ
•
.ƥƐůųƭ ƢƭƐơ ƕſƦ ſƨŸƨ
.ƥƚƭƚŻųƞ ŦƗƜ ƝƜƆů űƧŸƨơ ƠƭƌƣųƞŬ űƭƟơƏ ƢƨƜų ƬƜƞ Ő ŭŻƊŬƨ ƢƨƜƭ ƢŤ ŮŸƭ ƕſƧƞŬ
•
Ƈžų űƭƏƁƖ ƕŬſƦŤ ƥƣơ ƇƟžųƄų ƠƭƌƣųƟƞ ſŻŬƨ ƃƭūƁ ƕſƦ ƛŭƣƦ ƢƨƜƭ ƢŤ ŮŸƭ
• ƃƗƣ ƪƞŧ ŭƧƣƭů ŭơƭƖ ƘƭƄƣųƨ ƠŭŸƄƣŭů ƥŸƨųų ŭƧƐƭơŸ ŭƧƟƐŸƭ ƝƜƆů ŲŬſŻƨƞŬƨ ƠŭƄƙưŬ
.űƭŭƔƞŬ
: ƏƓƂƐŠ ƒƟŷƌŧƚ ŹźűŧƐŠ ŘŲţƓ 
ŮƄŭƣƭ ƝƜƆů ſŬƁƖưŬ ƪƟƏ ŭƧƐƭƂƨųƨ ŰſſƐųơ ŎŬƂŸŤ ƪƞŧ ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų ƨƦ ƇƈžųƞŬ
•
.űƭƈžƆƞŬ ƠƧųŬƁŭƧơƨ ƠƧųŬƁſƙ
: ŹźűŧƐŠ ŲşŠƚƈ
.ŭƧƣƨƣƚųƭ ƬųƞŬ ƝŭơƏưŬ ƬƖ űơƌƣơƞŬ ƁƈŭƣƏ ŲŬƁŭƧơ Ƣơ ŰſŭƗųƄƴŬ .1 .ƉƁŭƐųƞŬƨ ƛŭƜųŻƴŬ ŮƣŸųƨ ƝơƐƞŬ ŎŬſŤ ƬƖ ƠŭŸƄƣƴŬ ƘƭƚŻų .2
ƁŬƁƜų ƝƵž Ƣơ ƥƭſƞ ƢƨƜųų ƬųƞŬ ŰƁůžƞŬ ŮůƄů ƥƟơƐƞ ſƁƗƞŬ ŎŬſŤ ƬƖ űƞƨƧƄƞŬƨ űƋŭƄůƞŬ .3
.ŲŭƭƟơƐƞŬ ƃƗƣ
.ƤƁƭƓ ƪƞŧ ƝƨŻųƞŬ Ƣƨſ ſŻŬƨ ƝơƏ ƪƟƏ ƂƭƜƁųƞŬ ŮůƄů ſƧŸƞŬ ƨ ŲƙƨƞŬ ƁƭƖƨų .4
: ŹźűŧƐŠ ŦšƟţƑŷ
.ŲŭƭƟơƐƞŬ ƃƗƣ ƁŬƁƜų ŮůƄů ƝƟơƞŬ .1
.ŰƁƭƔƈ ŎŬƂŸŤ ƪƞŬ ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų ŎŬƁŸ ŲŭƭƟơƐƞŬƨ ƝŭơƐƞŬ ŰƁŵƜ ŮůƄů ƘƭƄƣųƞŬ űůƨƐƈ .2
.ſŻŬƨ ƝơƏ ƪƟƏ ƂƭƜƁųƞŬ ŮůƄů ƢƭƟơŭƐƞŬ ŮƦŬƨơ ƝƵƔųƄŬ ŎƨƄ .3
ƗŷƟşŴ ƏƧű ƔƓ ƇžƚƓƐŠ šƘšƌƑŧƟ ƞŧƐŠ ŴƓŠƚƢŠ ƀƟƓŬ ŴƓŧ ƔŘ ŢŬƟ : ) ŴƓƢŠ ŤŲůƚ ( ŤŲšƟƌƐŠ ŤŲůƚ ŘŲţƓ

.ŴŸšţƓƐŠ
.ŲůŠƚ ŴƟŲƓ ƇŠŴŸƤ ƔƚƂżűƟ ƔƟųƐŠ ƔƟƑƓšƂƐŠ ŲŲƁ ƔƁ ƇŠŴŸƦŠ ƊšŽƕ Ŵ ţƂƟ : ƇŠŴŸƦŠ ƊšŽƕ ŘŲţƓ 
: ƇŠŴŸƤŠ ƊšŽƕ ŲŲůŧ ƞŧƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ
.ŭƧųƁŬſŬ ƠƭƄƚų ƬƖ ƇƈžųƞŬ űŸƁſƨ űơƌƣơƞŬ ƋŭƆƣ űƐƭůƋ .1
.ŎŭƄŦƁƞŬ Ɲůƙ Ƣơ űůŭƙƁ Ƣơƨ Ōűƈŭž űƖƁƐơ ƨ ŮƦŬƨơ Ƣơ ƥųŭůƟƋųơƨ ƝơƐƞŬ űƐƭůƋ .2
.ƢƭƄƨŦƁơƞŬƨ ƃƭūƁƞŬ ŲŬƁŭƧơƨ ŲŬƁſƙ .3
.ƕŬƁƆƳƞ ƃƭūƁƞŬ ŭƧů ƢƭƐųƄƭ ƬųƞŬ űƭƁŭƆųƄƴŬ ŲŭơſžƞŬ ƁƖƨų Ʃſơ .4
ŲƐšű ƒƟŴƓ
26

.ƥųſŭƭƂů ſƭƂų ƬųƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ űƏƁƄ ƪƟƏ ƕŬƁƆƴŬ ƘŭƋƣ Ɓƭŵťų Ʃſơ .5
.ƕŬƁƆƴŬ ƘŭƋƣ Ɲƙ ŭơƟƜ ſƭƂų ƬųƞŬ ƕƭƞŭƜųƞŬ .6
: ťƟƐƚŚŷƓƐŠƚ ťŽƑŷƐŠ ŚƈšƎŧ ŘŲţƓ 
.ƁơŬƨưŬ ƁŬſƈŧ ƬƖ ƬơƄƁƞŬ ƘŻƞŬ ƬƦ űƋƟƄƞŬ
•
ƪƟƏ Ƣơ ſơųƄų ƬųƞŬƨ ŌƢƭƁžƮŬ ƛƨƟƄ ƥƭŸƨų ƪƟƏ Ő ŬƁſŭƙ ƢŭƄƣƲŬ ƝƐŸų Űƨƙ ƬƦ űƋƟƄƞŬ
•
Ƣơ ƨŤ ŌƠƟƐƞŬƨ ŰƁůžƞŬ Ƣơ ƨŤ ŌűƭƈžƆƞŬ Ƣơ ƨŤ ŌŮŭƚƐƞŬ ƍŭƚƭŧƨ ŰťƖŭƜơƞŬ źƣơ ƪƟƏ ŰƁſƚƞŬ
.ŮƈƣơƞŬ
.ŭƧƚƭƚŻųů űƚƟƐųơƞŬ ŲŭůŸŬƨƞŭů ƠŭƭƚƞŬƨ ƕŬſƦưŭů ƠŬƂųƞƴŬ ƬƣƐų űƭƞƨŦƄơƞŬ
• .ƥŸƨ ƢƄŻŤ ƪƟƏ ƥůŸŬƨů Ơƨƚƭ ƥƟƐŸų ƬųƞŬ űƭƖŭƜƞŬ űƋƟƄƞŭů ƕƌƨơƞŬ Ǝųơųƭ ƢŤ ŮŸƭ
•
: ťŽƑŷƐŠ ŻƟƚƉŧ 
.ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ ƬƖ ƥƣơ ƪƣſŤ ƩƨųƄơ ƬƖ ƁžŢ ƇžƆ ƪƞŧ ƥųŭƋƟƄ Ƣơ ŎƂŸ Ɲƚƣů ƃƭūƁƞŬ Ơŭƭƙ
.ƉƨƗų ƴ űƭƞƨŦƄơƞŬ ƢƜƞƨ ƉƨƗų űƋƟƄƞŬ
•
: ŻƟƚƉŧƐŠ šƟŠŵƓ
.ƃƭūƁƞŬ ŎŭůƏŤ ƕƭƗžų .1
.ŭƭƟƏ űƭſŭƭƙ Ůƈŭƣơƞ ƢƭƄƨŦƁơƞŬ ſŬſƏŧ .2
.ƢƭƄƨŦƁơƞŬ ƎƭŸƆų .3
.ƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ƬƖ űƜƁŭƆơƞŬ Ťſůơ ƃƭƁƜų .4
: ŻƟƚƉŧƑƐ ťƓšƂƐŠ ŽƚŴŸƐŠ
.ŮƄŭƣơƞŬ ƇžƆƞŬ ƁŭƭųžŬ .1
.ƥƣơ ŮƟƋƭ ŭơů ƠŭƭƚƟƞ ƉƨƗơƟƞ ŲŭƣŭƜơƲŬ ƁƖƨų .2
.ŷūŭųƣƟƞ ƃƭūƁƞŬ űƐůŭųơ .3
: ŻƟƚƉŧƑƐ ťƟƓƟžƕŧƐŠ ŽƚŴŸƐŠ
.űƭƞƨŦƄơƞŬƨ űƋƟƄƞŬ ƢƂŬƨų .1
.ƃƨŦƁơƞŬƨ ƃƭūƁƞŬ Ƣƭů űŻƨųƗơƞŬ ƝŭƈųƴŬ ƋƨƋž ƪƟƏ űƌƖŭŻơƞŬ .2
.ƕŬſƦưŬƨ űơŭƐƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬƨ ƋƋžƞŭů ƠŬƂųƞƴŬ .3 :űƭƞŭųƞŬ ƁƨơưŬ ƬƖ ƉƭƨƗųƞŬ ƂƨŸƭ ƴ .4
.űƭƐƭƁƆųƞŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ
•
.ƝơƐƞŬ ƎƭƂƨųů űƚƟƐųơƞŬ ƁƨơưŬ
• .ŭƧƟƭſƐų ƨŤ űơŭƐƞŬ űƄŭƭƄƞŬ ƠƄƁ
•
.ŭƭƟƐƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ ƬƖ ƢƭƭƐųƞŬ
•
.űƣƭƐơ ſƨſŻ ƬƖ űƭƣŬƂƭơƞŬ ƁƨơŤƨ űƭƞŭơƞŬ ƝūŭƄơƞŬ
•
:űƭƂƜƁơƵƞŬƨ űƭƂƜƁơƞŬ 
.ſŻŬƨ ƇžƆ ſƭ ƬƖ ƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ŲŭƭŻƵƈ ƎƭơŸų ƬƦ :űƭƂƜƁơƞŬ
.ƢƨſſƐųơ ƇŭžƆŤƨ ŰſſƐųơ ŲŭƧŸ ƪƟƏ ƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ŲŭƭŻƵƈ ƁŭƆųƣŬ ƬƦ :űƭƂƜƁơƵƞŬ
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: ťƟŵƎŴƓƐŠ šƟŠŵƓ
.űƗƟųžơƞŬ űƭƁŬſƲŬ ŲŬſŻƨƞŬ Ǝơ ƝơŭƐųƞŬ ƬƖ űƞŬſƐƞŬ ƘƭƚŻų .1 .ŲŭƄƁŭơơƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ſƭŻƨųƨ ƘƭƄƣųƞŬ űƞƨƧƄ .2
.ƁƨơưŬ ƝƜ ƪƟƏ ƍƵƋƴŬ Ƣơ ƫƁŬſƲŬ ƃƭūƁƞŬ ƢƭƜơų .3 .ŭƧƞ ſŻƨơ Ơŭƌƣ ſƨŸƨ ŮůƄů űůŭƙƁƞŬ űƞƨƧƄ .4
.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƬƖ űƭŸŬƨſƂŬ ŴƨſŻ ƠſƏ .5 .ŲŭƣŭƜơƲŬƨ ſƁŬƨơƟƞ ƝƊƖưŬ ƠŬſžųƄƴŬ .6
: ťƟŵƎŴƓƐŠ ŢƚƟƁ
.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųƴ Ɲƭſů ƩƨųƄơ ƁƖƨų ƠſƏ .1 .ƝơŭƜ ƝƜƆů ŰƁƖƨųơƞŬ ŮƦŬƨơƞŬ ƝƵƔųƄŬ ƠſƏ .2
.űƟƭƨƋ űƭƣơƂ Űſơƞ ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƘŬƁƔųƄŬ .3 .ƇŭžƆưŬ Ƣƭů űƭſƁƗƞŬ ƘƨƁƗƞŬ ƝƦŭŸų .4
: ťƟŵƎŴƓƧƐŠ šƟŠŵƓ
.ƁŬƁƚƞŬ ƬƖ ƠƧƜŬƁƆŬ ƝƵž Ƣơ ƢƭƗƌƨơƞŬ ƂƭƗŻų .1
.ƂŭŸƣƲŬ űƏƁƄ .2
.ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŎŭůƏŤ ƕƭƗžų .3
.űƟƜƆơƞŬ Ǝơ ƁŬƁƚƞŬ ŮŻŭƈƞ ƁƆŭůơƞŬ ƝơŭƐųƞŬ ŮƄů ƝƊƖŤ ŲŬƁŬƁƙ ƀŭžųŬ .4
.ƁůƜŤ ƠŭƧơů ƠŭƭƚƟƞ ƢƭƄƨŦƁơƞŬ ſŬſƏŧ .5 .űƭƁŬſƲŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ Ƣƭů űƙƵƐƞŬ ƢƭƄŻų .6
.űƭƞƨŦƄơƞŬƨ űƋƟƄƞŬ Ťſůơ ƘƭƚŻų .7 .ƢƭƟơŭƐƞŬ Ʃſƞ űƭƏŬſůƲŬ ŲŭƙŭƋƞŬ ƝƵƔųƄŬ .8
: ťƟŵƎŴƓƧƐŠ ŢƚƟƁ
.űƗƟųžơ ŲŭƧŸ Ƣơ Ɓſƈų ƬųƞŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ Ɖƙŭƣų űƭƣŭƜơŧ .1 .űƗƟųžơƞŬ ŲŬƁŬſƲŬ ŭƧơƂƟųƄų ƬųƞŬ ŲŭơſžƞŬ ŰſŭƭƂ ŮůƄů ƕƭƞŭƜųƞŬ ŰſŭƭƂ .2
.ŲŬƁŬſƲŬ űƭƞƵƚųƄŬ ŮůƄů ŲƴŭƈųƴŬ űůƨƐƈ .3 .űƋƟƄƞŬ ƝƵƔųƄŬ ŎƨƄ űƭƣŭƜơŧ .4
.ƝŭơƏưŬ ƉƐů ƬƖ űƭƂƜƁơƵƞŬ ƘƭůƋų űƭƣŭƜơŧ ƠſƏ .5 .ƕŬſƦưŬ ƢƏ ſŭƐųůƴŬƨ űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƕŭƐƊŧ űƭƣŭƜơŧ .6
.űƭƁŬſƲŬ ŲŬƁŭƧơƞŬ ƫƨƀ Ƣơ ƇŭžƆưŬ Ƣơ ſƭſƐƞŬ ƪƞŧ űŸŭŻƞŬ .7
ƞƓŷŴƐŠ ƒƟžƕŧƐŠ -
ſŭŸƭŧ ƥůŸƨơů Ơųƭƨ ŌƝơƐƞŬ ŲŭƙƵƏ ƠƜŻų ƬųƞŬ űƭơƄƁƞŬ ŲŭƙƵƐƞŬ ƪƟƏ ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƂƜƁƭ .ƝŭƈųƴŬ ŲŬƨƣƙƨ ƝŭơƏưŬ ƠƭƄƚų ƨ ŲŭƭƞƨŦƄơƞŬƨ ŲŭƋƟƄƞŬ ſſŻƭ Ƭơƭƌƣų ƝƜƭƦ
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:űƭƞŭųƞŬ ƃƄưŬ ƪƟƏ ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ Ơƨƚƭ
ƝơƐƞŬ űƋƆƣŤ ƠƜŻų ƬųƞŬ űůƨųƜơƞŬ űƭƣƨƣŭƚƞŬ űơƌƣưŬƨ ſƏŬƨƚƞŬ Ƣơ űƏƨơŸơ ſƨŸƨ .1
.űơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ŲŭƖƁƈųƞŬƨ
.ƠƭƌƣųƞŬ ũſŭůơƞ ƍƨƊžƞŬ .2
Ơų ŭơƟƜ ſƭƂųƨ ƥƟƗƄŤ ƬƖ ŲŭƭƞƨŦƄơƞŬƨ ŲŭƋƟƄƞŬ Ɲƚų ƫƀƞŬ ƬơƁƧƞŬ ƝƜƆƞŬ /ŶƀƨơƣƞŬ ƀžŤ .3
.ƤƵƏŤ ƪƞŧ ƤŭŸųƴŬ
: ƞƓŷŴƐŠ ƒƟžƕŧƐŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŦšƟƚŧŷƓƐŠ
Ɲƭŵơųƨ ŌŲŭƭŸƭųŬƁųƄƴŬ ƎƊƨƨ ŌűơƌƣơƟƞ ƠŭƐƞŬ ŎŬſưŬ ƢƏ űƞƨŦƄơ :ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ .1 .)ŲŭơƌƣơƞŬ ŎŭƄƨŦƁƨ ŎƵƜƨƨ ŎŬƁƂƨƞŬ ƩƨųƄơ ( ƩƁžưŬ ŲŭƧŸƞŬ ƠŭơŤ űơƌƣơƞŬ
.)ƢƨơŭƐƞŬ ŎŬƁſơƞŬ ƩƨųƄơ ( ŭƧųŭƭŸƭųŬƁųƄŬƨ űơƌƣơƞŬ ŷơŬƁů ƀƗƣų :ƪƋƄƨƞŬ ŰƁŬſƲŬ .2 ƠŭƄƙưŬ ŎŭƄŦƁ( ŲŭơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ƬơƨƭƞŬ ƝơƐƞŬ ƁƭƄ ƪƟƏ ƕƁƆų : űƭƀƭƗƣųƞŬ ŰƁŬſƲŬ .3
.)ƍƨƁƗƞŬ ƨƁƭſơƨ

: ťƟƐšŧƐŠ ƏůŠŴƓƐšţ ƏƎƟƙƐŠ ŠųƘ Ŋšƕţ ŴƓƟ : ƞƓƟžƕŧƐŠ ƏƎƟƙƐŠ Ŋšƕţ
.űƭƟƭƔƆųƞŬ ƨŤ űƭƟƭƈƗųƞŬ ƕŬſƦưŬ ſƭſŻų .1 .ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųƟƞ űơƂƵƞŬ ƋŭƆƣƞŬ ƥŸƨŤ ſƭſŻų .2
.ƕūŭƌƨ ƝƜƆ ƬƖ ŲŭƋŭƆƣƞŬ ƎƭơŸų .3 .ƠŭƄƙŤ ƝƜƆ ƬƖ ƕūŭƌƨƞŬ ƎƭơŸų .4
.ƠŭƄƙưŬ Ƣƭů ŲŭƙƵƐƞŬ ſƭſŻų .5 .űƭơƭƌƣųƞŬ űƋƁŭžƞŬ ƎƊƨ .6
ƝƭſƐųƟƞ Ɲůŭƙ ƥƣŤ ƪƣƐơů Ō ŭƣƁơƨ ŭƋƭƄůƨ ƕŬſƦƱƞ ŭƧŸƨơ ƬơƭƌƣųƞŬ ƝƜƭƧƞŬ ƢƨƜƭ ƢŤ ŮŸƭ
•
Ő
: ŮżƚƟ ƞƕšƟţ ƒŷŴ ƞƘ : ťƟƓƟžƕŧƐŠ ťŽŴšűƐŠ
.ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų .1
.űƋƟƄƞŬ ƎƭƂƨųƨ ƕŬƁƆƲŬ ƘŭƋƣ .2
.ƠƭƌƣųƞŬ ƬƖ űƭƁŬſƲŬ ƝŭơƏưŬ ŲŭƭƨųƄơƨ ƠŸŻ ƢƏ ŰƁƜƖ ŎŭƋƏŧ .3
) 190
ƋƨƋž ŮŭƭƄƣŬ źƊƨųƨ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŬƁŬſƲŬ ƬƖ ŰƁŵƜů ƝơƐųƄų :űƭſƭƟƚųƞŬ űƋƁŭžƞŬ .1
.ƝƗƄŤ ƪƞŧ ƪƟƏŤ Ƣơ űƋƟƄƞŬ
.ƁŭƄƭƞŬ ƪƞŧ ƢƭơƭƞŬ Ƣơ űƋƟƄƞŬ ƋƨƋž ŮŭƭƄƣŬ źƊƨų :űƭƚƖưŬ űƋƁŭžƞŬ .2
ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ ƠƭƌƣųƞŬ -
ƢƏ űūƆŭƣƞŬ
.ƝơƐƞŬ ŎŬſŤ ŎŭƣŵŤ ƠƧƊƐů Ǝơ ƠƧƜŭƜųŻŬƨ ƠƧƟơŭƐųƨ ſŻŬƨ ƢŭƜơ ƬƖ ƇŭžƆưŬ ſŸŬƨų
ƠƧƊƐů Ǝơ ƃŭƣƞŬ űůƁŸų ƢŤ Ɲů űůƨųƜơ űƭƣƨƣŭƙ ſƏŬƨƚƞ ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ ƠƭƌƣųƞŬ ƎƊžƭ ƴ
•
.ƠƧųƵơŭƐơƨ ƠƧƜƨƟƄ ſſŻų ƬųƞŬ ƬƦ
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: ƞƓŷŴƐŠ ŴƟƅ ƒƟžƕŧƐŠ Ŵƚƙž ƞƈ ƒƘšŷŧ ƞŧƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ
.ŲŭƏƨơŸơ ƝžŬſ ƝơƐƞŬ ƝƵž Ƣơ ŭƧƚƭƚŻų ƝƨŭŻƭ ƬųƞŬ :ŎŭơųƣƳƞ ƢŭƄƣƲŬ űŸŭŻ .1 ƬơŻƭ ŲŭƏƨơŸơƞ ŎŭơųƣƲŬ ƪƞŧ űŸŭŻƞŬ ŮůƄų ƬųƞŬ ƬƦƨ :ƢŭơưŬƨ űƭŭơŻƞŬ ƬƖ űůƓƁƞŬ .2
.űƋƟƄƞŬ ƝƵƔųƄŬƨ ƕƄƐųƞŬ Ƣơ ƉƐůƞŬ ƠƧƊƐů ŭƦſŬƁƖŤ
űƭƄƗƣƞŬ ƝƜŭƆơƞŬƨ űƞƂƐƞŬ Ƣơ ƇƟžųƟƞ ƢƭƁžƮŬ ƢŭƄƣƲŬ ŶŭųŻƭ ŴƭŻ :ƝƟơƞŬ Ƣơ ƇƟžųƞŬ .3
.ŭƧůůƄų ƬųƞŬ
.űƭƈƐųƄơƞŬ ƝƜŭƆơƞŬ ƝŻ ƬƖ ŰſƏŭƄơƟƞ ƢƭƁžƯƞ űŸŭŻƞŬ :ŰƁƨƆơƞŬƨ źƈƣƞŬ .4 ƋƚƖ ƃƭƞƨ űƭƏŭơųŸŬ űƄƄŦơ ƥƣťů ƠƭƌƣųƟƞ ƁƌƣƞŬ ƪƟƏ Ơƨƚų ƬųƞŬ :ƠƭƌƣųƟƞ űŵƭſŻƞŬ ŰƁƌƣƞŬ .5
. ƝơƏ ŷơŭƣƁů ƀƭƗƣųƞ ŰŬſŤ
ŰſŻŬƨ űƏƨơŸơ ƪƞŧ ŰſŻŬƨƞŬ űƣƧơƞŬ ŮŭŻƈŤ ſƣƏ ŎŭơųƣƲŭů ƁƨƐƆƞŬ :űƣƧơƟƞ ŎŭơųƣƴŬ .6
.ŭƧƞ ŎƴƨƞŬƨ
: ƞƓŷŴƐŠ ŴƟƅ ƒƟžƕŧƐŠ Źşšźű
:űƏƨơŸơƞŬ ƥƭƞŧ ƪƐƄų ƛƁųƆơ ƕſƦ ſƨŸƨ .1 .űƏƨơŸơƞŬ ŎŭƊƏŤ Ƣƭů ƝƏŭƗųƞŬ ƝƧƄƭ ŭơơ :ƠŸŻƞŬ ƁƔƈ .2
ƢŤ Ƣƨſ ſūŭƚƜ ŎŭƊƏưŬ ƥů Ɲůƚƭƨ ƠƭƌƣųƞŬ ƠƏƂųƭ ƇžƆ ſƨŸƨ ƫŤ :űƭơƄƁƞŬ ƁƭƓ ŰſŭƭƚƞŬ .3
.űƋƟƄƞŬ ƤƀƦ ƥƭƋƐƭ Ƣƨƣŭƙ ƛŭƣƦ ƢƨƜƭ
Ơ ƌƣų )űƭơƄƁ ƁƭƓ (
űůƨųƜơ ƁƭƓ ſƏŬƨƙ ƪƣƐơů :űƏƨơŸơƟƞ ƁƭƭŭƐơ ſƨŸƨ .4
.ŎŭƊƏưŬ ƛƨƟƄƨ ŲŭƖƁƈų
ſƞƨų ŴƭŻů ƥŸƁŭžƨ ƝơƐƞŬ ƝžŬſ ƢƨƜų :ŰſſŻơ ŲŭƋŭƆƣ ƬƖ űƏŭơŸƞŬ ſŬƁƖŤ űƜƁŭƆơ .5
.ƠƧƣƭů ƝƏŭƗųƞŬƨ ŮƁŭƚųƞŬ
: ƞƓŷŴƐŠ ŴƟƅ ƒƟžƕŧƐŠ šƟŠŵƓ
ƠƭƌƣųƞŬ ƕŬſƦŤ ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŰſƣŭƄơ ſƣƏ ƛƞƀ ƁƧƌƭƨ :ƕŬſƦưŬ ƑƨƟů ƬƖ űơƦŭƄơƞŬ .1
.ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ
űƭūŭƚƟųƞŬ űƜƁŭƆơƟƞ Ő ŬƁƌƣ :ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŭƧƣơ ƬƣŭƐƭ ſƙ ƬųƞŬ ƝŭƈųƴŬ ƝƜŭƆơ ƉƐů ƝŻ .2
.ƝơƐƞŬ ƁƨơŤ ƬƖ ƢƭƟơŭƐƞŬ Ƣƭů
ƝžŬſ űƞƨŬſųơƞŬ ƁŭůžưŬ ƢƏ ƛƞƀƨ :űƭơƄƁ ƁƭƓ Ɓſŭƈơ Ƣơ ŲŭơƨƟƐơ ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬ .3
.ŮƄŭƣơƞŬ ŲƙƨƞŬ ƬƖ ŭƧŻƭŻƈųů ƠŭƭƚƞŬ Ǝơ ŌŲŭƐūŭƆƞŬ Ɲŵơ ƝơƐƞŬ
:ƢƭƟơŭƐƞŬ ſƣƏ űƭųŬƀƞŬ űůŭƙƁƞŬ ƘƭƚŻų ƬƖ űơƦŭƄơƞŬ .4 :ƥųƭŸŭųƣŧ ƎƖƁ ƕſƧů ſƁƗƟƞ űƭƄƗƣƞŬƨ űƭƏŭơųŸƴŬ ŲŭŸŭŻƞŬ ƍŭůƆŧ .5
ſƭƂƭ ŭơơ ŌűƭƈžƆƞŬ ƥƟƜŭƆơ Ƣơ ƀƵơ ƥƭƖ ſŸƭ ŴƭŻů :ſƁƗƟƞ Ő ŭƄƗƣųơ ƝơƐƞŬ ƢŭƜơ ƝƐŸ .6
.ƝơƐƞŬ ƪƟƏ ƤƂƭƜƁų
.űƭơƄƁ ƁƭƓ ƝŭƈųŬ ŲŬƨƣƙ ſŸŬƨų ŮůƄů :ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲƚƣ űƏƁƄ .7
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ƒƟžƕŧƐŠ ŤŲšƁś -
ƝƜƭƦƨ ƕūŭƌƨ ƬƖ Űſƨƈƚơ ŲƵƭſƐų ŎŬƁŸŧ ƪƞŧ űƭƟơƐƞŬ ƤƀƦ ƁƭƆų űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƝŭŸơ ƬƖ
.űƭƀƭƗƣųƞŬ űƋƟƄƞŬƨ űƞƨſƞŬ ƘŭƋƣ ƬƖ űƟơŭƐƞŬ ŰƂƧŸưŬ ŰƁŬſŧƨ
:űƭƞŭųƞŬ ŲƴŭŻƞŬ ƬƖ űƭƁƨƁƊ ƠƭƌƣųƞŬ ŰſŭƏŧ źůƈų
.ƥƞƨƐƗơƞ ƬƟƈưŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƢŬſƚƖ .1
.Ǝƙƨųơ ƁƭƓ ƝƜƆů ƠƧƖƁƈųƨ ƠƭƌƣųƞŬ ƕŬſƦŤ ƢƏ ƢƭƗƌƨơƞŬ ŶƨƁž .2 .ƤŎŬſŤ űƭƗƭƜ ƨŤ ƝơƐƞŬ űƭơƜ ƁƭƔų Ɲŵơ ŌűƭŸƁŭž ƨŤ űƭƟžŬſ ŲŬƁƭƔų ŴƨſŻ .3
.ƠƭƌƣųƞŬ ŰŎŭƗƜ ƎŸŬƁų .4
.ŰſŭƭƚƞŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ ƁƭƭƔų ŴƨſŻ .5
ťƟƓƧŷƤŠ ŤŴŠŲƤŠ ƞƈ ƒƟžƕŧƐŠ -
: ƞƓƧŷƤŠ ƒƟžƕŧƐŠ ŝŲšţƓ
.űůƄŭŻơƞŬƨ űůŭƙƁƟƞ űƭƁŬſŧ Ųŭơƭƌƣų ſƨŸƨ :ƁƜƣơƞŬ ƢƏ ƬƧƣƞŬƨ ƕƨƁƐơƞŭů ƁơƴŬ Ťſůơ
•
.űƭƁŭƆųƄŬ ŰƂƧŸŤ ſƨŸƨ ŰƁƨƁƊ :ƩƁƨƆƞŬ Ťſůơ
•
.ŮƄŭƣơƞŬ ƢŭƜơƞŬ ƬƖ ŮƄŭƣơƞŬ ƇžƆƞŬ ƎƊƨ :ƇƈžųƞŬƨ ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų
• ŌƢƭƁžƮŬ ƠŤ Ŭƨƞƨųƭƞ ƤſŭůƏ ƉƐů ƬƖ ƪƞŭƐųƨ ƛƁŭůų ƘŻƞŬ ŭƧƏſƨųƄŬ űƣŭơŤ űƋƟƄƞŬ ƁŭůųƏŬ
•
.űƋƟƄƞŬ ƘƖŬƁų ƬųƞŬ űƭƞƨŦƄơƞŬ ƪƟƏ ſƭƜťų ƛƞƀ ƬƖƨ
.ƠƭƞŭƙưŬ ƪƟƏ ŰƴƨƟƞ ŲŭƭŻƵƈ ŎŭƋƏŧ :ƉƭƨƗųƞŬ
•
.ŴƭſŻƞŬ ƁƈƐƞŬ ƬƖ ŲŬƁŬƂƨƞŭů ƕƁƐƭ ŭơ ŰŬƨƣ ƁůųƐƭ ƫƀƞŬ :ƢƭƨŬƨſƞŬ Ơŭƌƣ
•
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ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ťŷƓšűƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƓšƂƐŠ ťƕŵŠƚƓƐŠƚ ƏƟƚƓŧƐŠ
:űƭƞŭơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƠƨƧƗơ -
ŲŭƏŭƋƚƞ űơƂƵƞŬ ƝŬƨơưŬ ƁƭƖƨųů ƠųƧų ƬųƞŬ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƳƞ űƈƈžųơƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ ƩſŻŧ ƬƦ
.ƠŭƐƞŬ źƞŭƈƞŬƨ űơŭƐƞŬ ƕŬſƦưŬ ƘƚŻƭ ŭơů ŭƦƁŭơŵųƄŬƨ űƞƨſƞŬ

ťƓšƂƐŠ ŦšƌƉƕƐŠ : ƦƚŘ
űƣƂŬƨơƞŬ ƬƖ ƁƧƌųƞ )..ƬŻƈƞŬ ŌƬơƭƟƐųƞŬ ƂŭƧŸƞŬ (
ƬƋƔųƄ ƬųƞŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ ƬƞŭơŸŧ Ɲůŭƚơ ƬƖ ŲŭƚƗƣƞŬ ƬƞŭơŸŧ Ɲ ŵơƭ ſŻŬƨ ſƣů ƬƖ űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ŌűƟůƚơƞŬ űƭƞŭơƞŬ űƣƄƞŬ ƝƵž ƥƙŭƗƣŧ ƠųƭƄ ŭơƞ űƭƁƭſƚų Ɲƌų ŰſƨƈƁơƞŬ ƒƞŭůơƞŬ Ƣťů ŭơƟƏ .ŲŭƚƗƣƞŬ
.ƬƟƐƗƞŬ ƘŭƗƣƴŬ ƢƏ Ƈƚƣƭ ƨŤ ſƭƂƭ ſƙ ŭơ ƨƦƨ

: ťƓšƂƐŠ ŦšƌƉƕƑƐ ƝŲšźŧƋƦŠ ŴƎƉƐŠ ƞƈ ťƂşšŸƐŠ ŦšƓƟŷƌŧƐŠ ƒƘŘ ƔƓ
.ƕūŭƌƨƞŬ ƨŤ ŲŭơſžƞŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ ŲŭƚƗƣƞŬ ƠƭƄƚų  .ŭƧů ƎƗųƣơƞŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ ŲŭƚƗƣƞŬ ƠƭƄƚų 
. űƭſŭƏ ƁƭƓƨ űƭſŭƏ ƪƞŧ ŲŭƚƗƣƞŬ ƠƭƄƚų  .űƭſŭƈųƙƴŬ ŭƦƁŭŵŢ ƃŭƄŤ ƪƟƏ ŲŭƚƗƣƞŬ ƠƭƄƚų 
ŭƧƖƨƁƌ ŮƄŻů űƞƨſ ƝƜ ƕƣƈų ŭơƣŧƨ ŌŲŭƚƗƣƞŬ ƠƭƄƚų ƬƖ ƝƨſƞŬ Ƣƭů ŭƙŭƗųŬ ſŸƨƭ ƴ ƥƣŤ ŭơƟƏ *
.ŭƧųŭŸŭƭųŻŬƨ
: ƇşšžƚƐŠ ƚŘ ŦšƓŲűƐŠ ŶšŷŘ ŦšƌƉƕƐŠ ƒƟŷƌŧ -
ƵŵơƖ ŌŭƧơſƚų ƬųƞŬ ŲŭơſžƞŬ ŮƄŻů űƚƗƣ ƝƜ Ƣơ ƉƁƔƟƞ ŭƚƖƨ ŭƧųŭƚƗƣ ƎƭƂƨųů űƞƨſƞŬ Ơƨƚų ŴƭŻ űƭƁŬſŧ ŲŭƧŸ ŰſƏ ƪƟƏ ŭƧƐƭƂƨų Ơųƭ ŲƵƈŬƨơƞŬƨ ƠƭƟƐųƞŬƨ űŻƈƞŬƨ ƍŭƖſƞŬƨ ƢơưŬ ƕūŭƌƨ
.űƞƨſƞŬ ŭƦſſŻų ƬųƞŬ ƕŬſƦưŬƨ ŲŭƄŭƭƄƟƞ Ő ŭƚƖƨ ŭƧųơſž ƪƞƨųų
űƭůƁųƞŬ ŰƁŬƂƨƨ ŌƕƁŭƐơƞŬ ŰƁŬƂƨ ( ŲŭƧŸ ŰſƏ űƋƄŬƨů ƥųŭơſž Ơſƚƭ ƠƭƟƐųƞŬ ƍŭƋƙ ƢŭƜ Ŭƀŧƨ ƁƌƣƞŬ ƉƔů űƭƞŭơŸŧ ŰƁƨƈů ƁƧƌƭ ƠƭƟƐųƞŬ ƪƟƏ ƘŭƗƣƴŬ ƢŨƖ )..ƬƞŭƐƞŬ ƠƭƟƐųƞŬ ŰƁŬƂƨƨ ŌƠƭƟƐųƞŬƨ
.ƠƭƟƐųƞŬ űơſž Ơſƚų ƬųƞŬ ŲŭƧŸƞŬ ƢƏ
: šƙţ ƀƉŧƕƓƐŠ ŶšŷŘ ŦšƌƉƕƐŠ ƒƟŷƌŧ -
ƤƀƧƞ ƝƭƨơųƞŬ Ɓſƈơ ſƭſŻų ƥƄŭƄŤ ƪƟƏ Ơųƭ ŴƭŻů ŌűơſžƞŬ Ƣơ ƎƗƣƞŬ Ɓſƈơ ſƭſŻų ƕſƧů ƛƞƀƨ ŭƧƟƭƨơų ƢŭƜ ƴŧƨ ŌƎơųŸơƞŬ ſŬƁƖŤ ƎƭơŸ Ƣơ ŭƧƟƭƨơų Ơųƭ ƥƣŨƖ ŭơŭƏ ŭƐƗƣ Ɲŵơų ŲƣŭƜ ƨƟƖ ŌŲŭƚƗƣƞŬ
.ƬƏŭơųŸƴŬ ƢŭơƊƞŬƨ űƭŭƏƁƞŬ ŲŭơſžƜ ŭƧƣơ ƢƭſƭƗųƄơƞŬ űƋƄŬƨů
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ŰƁơųƄơƞŬ űŸŭŻƞŬ űƞŭŻ ƬƖ ƴŧ Ō )ƪƟƏŤ ſŻ ( űơƭƚƞŬ ŰſſŻơ ƉƨƁƙ ƪƞŧ űƞƨſƞŬ ťŸƟų ŭơ ŰſŭƏƨ
.ŮƁŻƞŬ űƞŭŻƞ űůƄƣƞŭů ƢťƆƞŬ ƨƦ ŭơƜ ƝŬƨơƱƞ
:ƍŬƨƣŤ ŲŬſƣƄƞŬƨ
.ŭƧůŻŭƈ ƠƄŬ ƝơŻų ƬųƞŬ ŌűƭơƄƲŬ ŲŬſƣƄƞŬ  .ŭƦƂūŭŻƞ ŭƧųƭƜƟơ ſƨƐųƨ ŌŭƧƟơŭŻƞ ŲŬſƣƄƞŬ 
ſūŬƨƗƟƞ űůƄƣƞŭů ŭƧƟơŭŻƞƨ Ōƥů ŮųųƜơƞŬ ƒƟůơƟƞ űůƄƣƞŭů űƭơƄŬ ƢƨƜųƨ ( űƋƟųžơƞŬ ŲŬſƣƄƞŬ 
.)űƚŻųƄơƞŬ
: ťƟŬŴšűƐŠ ŻƚŴƌƐŠ -
Ƙƭſŭƣƈƨ ŲŭūƭƦƨ ƩƁžŤ Ɲƨſ ( űƭŸƁŭž űƧŸ Ƣơ űƞƨſƞŬ ŭƧƊƁųƚų ƝŸưŬ űƟƭƨƋ ƒƞŭůơ ƬƦƨ
ƠŭơŤ ƢƨƜų ŭơƣƭŻ ƩƁžŤ űƞƨſ Ƣơ ƉŬƁųƙƴŬ ƪƞŧ űƞƨſƞŬ ťŸƟų ŭơ ŰſŭƏƨ .)ƝƭƨơųƞŬ ƬƖ űƭƁŭơŵųƄŬ
.űƭŸƁŭžƞŬ űƣŬſųƄƴŭů ƴŧ ŭƧƣơ ŶƨƁžƞŬ ƎƭƋųƄų ƴ űƭƞŭơ űƚūŭƊ
: šƙƉƟŴƂŧ

:űƣƂŬƨơƞŬ ſŬſƏŧ ƝŻŬƁơ
:ŲŠŲƁƤŠ ťƑůŴƓ - Ř
:ƬƦƨ ŰſƭſƏ ƠŭƧơů ƠŭƭƚƞŬ űƟŻƁơƞŬ ƤƀƦ ƢơƊ űƈųžơƞŬ ŲŭƧŸƞŬ ƪƞƨųų
.űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ Ɓƭſƚųƨ ƫſŭƈųƙƴŬ ƎƊƨƞŬ űƄŬƁſ 
ŲŬſŬƁƭƲŬ Ɓƭſƚų ƘƁƋƨ ƃƄťů ƘƟƐųơƞŬ űƈųžơƞŬ űƧŸƞŬ Ƣơ ƫƁƨſƞŬ ƁƨƆƣơƞŬ ƁŬſƈŧ 
.űƭƣƐơƞŬ źƞŭƈơƞŬƨ ŲŭƧŸƞŬ Ɲůƙ Ƣơ ŲŭƚƗƣƞŬƨ
űƭơƨƜŻƞŬ źƞŭƈơƞŬƨ ŲŬƁŬƂƨƞŬ ŮƣŭŸ ƪƞŧ űƭƟơƐƞŬ ƤƀƦ ƬƖ ŭơƄŭŻ ŬƁƨſ űƭƞŭơƞŬ ŰƁŬƂƨ ŮƐƟų *
.űƭƣƐơƞŬ
: ťƌƈŠƚƓƐŠƚ ŴŠŴƋƤŠ ťƑůŴƓ -Ţ
űƣŸƞ ƝƭƜƆųů Ơƨƚƭ ƫƀƞŬ ŎŬƁƂƨƞŬ ƃƟŸơ ƪƟƏ űƣƂŬƨơƞŬ ƍƨƁƆơ ƉƁƐů űƭƞŭơƞŬ ƁƭƂƨ Ơƨƚƭ ſƁŸơůƨ .ƃƟŸơƞŬ ŎŭƊƏŤ Ɲůƙ Ƣơ ƥųƆƙŭƣơƞ ƃƟŸơƞŬ ƪƞŧ ƁƭƁƚų Ơƭſƚųƨ ƍƨƁƆơƞŬ űƄŬƁſƞ űƭƁŬƂƨ
űƆƙŭƣơƞŬ űƟŻƁơ Ťſůųƞ ſŬſƏƲŬ űƟŻƁơ ƬƧųƣų űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ ƪƞŧ ƃƟŸơƞŬ Ƣơ ƍƨƁƆơƞŬ ŶƨƁž
.ƀƭƗƣųƟƞ Ő ŬſƭƧơų űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ ƁŬƁƙƲŬƨ
: ųƟƉƕŧƐŠ ťƑůŴƓ -Ū
űŻƟƈơ ƨŤ ŰƁŬƂƨ ƝƜ ƪƞŧ űơŭƐƞŬ űƣƂŬƨơƞŬ ƝŭƄƁŨů űƭƞŭơƞŬ ŰƁŬƂƨ Ơƨƚų ŌƁŬƁƙƲŬƨ űƚƖŬƨơƞŬ ſƐů ƝơųƆƭ ƫƀƞŬ ƀƭƗƣųƟƞ ŭƧƏŭůųŬ ŮŸŬƨƞŬ ŲŬſŭƆƁƲŬƨ ŲŭơƭƟƐųƞŭů űƚƖƁơ űơŭƏ űƄƄŦơ ƨŤ űƭơƨƜŻ
:ƪƟƏ
.űƭƣƐơƞŬ ŲŭƧŸƞŬ Ɲůƙ Ƣơ ŭƧųƭŭůŸƨ ŲŬſŬƁƭƲŬ ƝƭƈŻų 
.ŲŬŎŬƁŸƲŬƨ ŲŭơƭƟƐųƟƞ Ő ŭƐůų ƎƭƁŭƆơƞŬ ƪƟƏ ŭƦſƨƣů Ƣơ ŲŭƚƗƣƞŬ ƕƁƈ 
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: ťţšƋŴƐŠ ťƑůŴƓ -Ų
Ƣťů ƢŭƣūơƋƴŬ Ƣơ űƭƞŭƏ űŸƁſ űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ ŎŭƋƏŧ űůŭŵơů ƬƦƨ ŌŰƁơųƄơ űƭƟơƏ
.ſơųƐơƨ ƠƨƄƁơ ƨƦ ŭơƞ Ő ŭƚƖƨ ŭƧƞŭơƏŤ ƃƁŭơų űƭƀƭƗƣųƞŬ ŲŭƧŸƞŬ
.ƫƁŬſƲŬƨ ƬƞŭơƞŬ ŭƧƞŭŸơ ƬƖ űůŭƙƁƟƞ ƍŬƨƣŤ ŰſƏ űƭƣƐơƞŬ űƭƞŭơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƃƁŭơų *
ſƙƨ ŌűƭŸƁŭž ƨŤ űƭƟžŬſ ŲŭƧŸ Ɲůƙ Ƣơ ƩƁŸų ŌƕƁƈƟƞ űƚůŭƄ űƭƞŭơƞŬ űůŭƙƁƞŬ ƢƨƜų ſƙ *
.ƥƞ űƚŻƴ ƢƨƜų
:ƬơŭųžƞŬ ŮŭƄŻƞŬ űƟŻƁơ -ŏƦ
ƪƞƨųų ƬųƞŬ űƭƞŭơƞŬ ŰƁŬƂƨ ŲŭơƭƟƐųƨ űơƌƣư Ő ŭƚƖƨ ŭƧƞ ƬơŭųžƞŬ ŮŭƄŻƞŬ ƝơƏ ŰƁŬƂƨ ƝƜ ƪƞƨųų
.ƠƁƈƣơƞŬ ƠŭƐƟƞ űƭƞŭơƞŬ ƍŭƊƨưŬ ƢƏ űƭƟƭƈƗų ŰƁƜƀơ Ǝơ űƞƨſƟƞ ƬơŭųžƞŬ ŮŭƄŻƞŬ ſŬſƏŧ űơƧơ
Ƣơ ƠƁƈƣơƞŬ ƠŭƐƞŬ ƝƵž űƞƨſƟƞ ƬƞŭơƞŬ ƎƊƨƞŬ ƢƏ űƟơŭƜ ŰƁƨƈ ƬơŭųžƞŬ ŮŭƄŻƞŬ źƊƨƭ * .ŲŬƁƭſƚųƞŬ Ǝơ űƣƁŭƚơƞŬ ƬƖ ſƭƗƭ ƨƧƖ Ƭƞŭųƞŭůƨ ŌűƚƚŻųơƞŬ űƭƟƐƗƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬƨ ŲŬſŬƁƭƲŬ ŴƭŻ
: ťƓšƂƐŠ ťƕŵŠƚƓƑƐ ťƟŷšŷƢŠ ŲƁŠƚƌƐŠ
:ťƟƚƕŷƐŠ ŤŲƁšƋ -Ř
:ŬƁƌƣ ƛƞƀƨ űơſŭƙ űƣƄ ƢƏ űƞƨſƞŬ ŲŭƚƗƣƨ ŲŬſŬƁƭŧ ƎƭơŸ ƢƨƜų Ƣťů ƬƊƚų
.ƛƞƀ ƢƏ ſƭƂų Űſơ ƬƖ ŲŬſŬƁƭƲŬƨ ŲŭƚƗƣƞŬ Ɓƭſƚų űůƨƐƈƞ 
.ŲŬŎŬƁŸƲŬ ſƚƐųƨ űƗƟƜƞŬ ŮůƄů ƝƙŤ Űſơ ſŭơųƏŬ ƢƜơƭ ƴ 
.űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ űůŭƙƁ Ƣơ ƕƐƊƭƄ ƝƨƋŤ Űſơ ſŭơųƏŬ 
:ŏŏů űƚƟƐųơƞŬ ŲŬŎŭƣŵųƄƴŬ Ō )űƭƨƣƄƞŬ ( ŰſƏŭƚƞŬ ƤƀƦ ƪƟƏ ſƁƭƨ *
ŴƁŬƨƜƞŬƨ ŮƨƁŻƞŬ Ɲŵơ ŌűƐƙƨųơ ƁƭƓ ŲŭƚƗƣƞ ŰſƏŭƄơ űƣƂŬƨơƜ ŌƠƏſƞŬ ŲŭƣƂŬƨơ 
.űƭƐƭůƋƞŬ
ƉƐů ƪƟƏ ƘŭƗƣƲŬ ƁƁƊųƭ ƴ ƪųŻ űƣƂŬƨơƞŬ ſŭơųƏŬ Ɓžťų ŭơ Ŭƀŧ űƭƁƧƆƞŬ ŲŬſŭơųƏƴŬ 
.űƭƁƨƁƊƞŬ ŲŭƏƨƁƆơƞŬ
.ƝŸưŬ űƟƭƨƋ ŲŭƏƨƁƆơƞŬ Ƣơ ŎƂŸ Ɲƭƨơų ŭƧƟƭơŻų űƞŭŻ ƬƖ űƭūŭơƣƲŬ ŷơŬƁůƞŬ 
: ŤŲůƚƐŠ ŤŲƁšƋ -Ţ
űơŭƐƞŬ űƣƂŬƨơƞŬ Ɲŵơų ŰſŻŬƨ űƚƭŵƨ ƬƖ ŭƧŸŬƁſŨů ŲŬſŬƁƭƲŬƨ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸ ƝơŭƜų ƪƞŧ ƕſƧų
.ŲŭƣƁŭƚơƞŬƨ űůŭƙƁƞŬ űơƧơ ƝƧƄƭ ƫƀƞŬ ƁơưŬ ŌűƞƨſƟƞ
:ŏů ƘƟƐųų ŲŬŎŭƣŵųƄŬ ŭƊƭŤ ŰſƏŭƚƞŬ ƤƀƦ ƪƟƏ ſƁƭƨ *
.űƟƚųƄơƞŬ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ 
.űƚŻƟơƞŬ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ 
.űƭſŭƐƞŬ ƁƭƓ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ 
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: ƏƚƓŸƐŠ ŤŲƁšƋ -Ū
űƭŤ ŲŭƚƗƣ Ơƈž Ơųƭ ƴ ŴƭŻů ŌŰſŻŬƨ űƚƭŵƨ ƬƖ ŲŬſŬƁƭƲŬƨ ŲŭƚƗƣƞŬ űƖŭƜ ƁŭƧƌŧ ŰƁƨƁƊ ƫŤ
Ƣƨſ űƣƂŬƨơƞŬ ƬƖ ŲŬſŬƁƭƲŬƨ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸ ƁƧƌų ƢŤ ŮŸƭ ŭơƣŧƨ ŌŭƧųŬſŬƁƭŧ Ƣơ űƭơƨƜŻ űƧŸ
.űƭůŭƙƁƞŬ ŲŭƭƟơƐƞŬ ƝƧƄƭ ƁơŤ ƨƦƨ .ŭơƧƣƭů űƈŭƚơ űƭŤ ŎŬƁŸŧ
ƎƭơŸ ƁƨƧƌ Ƣơ ſů ƴ Ɲů ŌƘŭƗƣƲŬ űƧŸ ƨŤ ſŬƁƭƲŬ Ɓſƈơ Ƣƭů ƘƁƗƭ ƴ ŤſůơƞŬ ŬƀƦ Ƣŧ * .ŭƧƖƁƈ ſƭſŻų Ƣƨſ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸƨ ŌŭƦƁſƈơ ƢƏ ƁƌƣƞŬ ƉƔů ŲŬſŬƁƭƲŬ
: ŹƟźűŧƐŠ ƒŲƁ ŤŲƁšƋ -Ų
ŲŬſŬƁƭƲŬ ƎƭơŸ ŶŬƁſŧ ŮŸƭ Ɲů ŌűƣƭƐơ űŻƟƈơ ƨŤ ƢƭƐơ ƘŭƗƣƲ ƢƭƐơ ſŬƁƭŧ Ƈƭƈžų ƠſƏ ƫŤ
.ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸ Ɲůŭƚơ ƬƖ
ŌŰſſŻơƞŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ ƢƏ űůƨƟƋơƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ ŲƟƙ ƨƞ ƁƭƀůųƞŬ ƪƟƏ ŎŭƊƚƞŬ ƬƖ ŤſůơƞŬ ŬƀƦ ſƏŭƄƭ *
.ŲŭƭƨƞƨưŬ ſƭſŻųƨ űůŭƙƁƞŬ ƠŭƜŻƲ ƫſŦƭ ŭơƜ
:ŲŭƣƂŬƨơƞŬ ƍŬƨƣŤ
.ſƨƣůƞŬ űƣƂŬƨơ -Ť
.ŎŬſưŬƨ ŷơŬƁůƞŬ űƣƂŬƨơ -Ů
.űŸơƁůƞŬƨ ƋƭƋžųƞŬ űƣƂŬƨơ -Ŷ
.ƫƁƗƈƞŬ ŎŬſưŬ űƣƂŬƨơ -ſ
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ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ťŷŲšŷƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲŠ ƇƟŴƂŧ .1
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐšţ ƒšƓŧƘƦŠ ƜƐŠ ŦŲŘ ƜŧƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ .2 ƏšƓƁƢŠ ŦšƓžƕƓ ƗŬŠƚŧ ƞŧƐŠ ŦšƟŲůŧƐŠ .3
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ƇŠŲƘŘ .4 ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲŠ Ƈşšžƚ .5
ƒƟůŴƐŠ ƔƓůŴƐŠ ƭ ƒŷţ
ƁƗƭƖ ƫƁƗƭŸ ŮųŭƜƞŬ Ɲƨƚƭ
ŰƂƭơƟƞ Ő ŬƁſƈơ ŭƧƣťů ŭƧƗƈƭ ƬųƞŬ )ſŬƁƖưŬ( űƭƁƆůƞŬ ŭƧųƙŭƋ ƪƟƏ ſơųƐƭ ŲŭƄƄŦơƞŬ ŹŭŸƣ Ƣ
.ƥů űƭŭƣƐƞŬƨ ƫƁƆůƞŬ ſƁƨơƞŬ ƬƖ ƁŭơŵųƄƲŬ ŮŸƭ ŬƀƧƞ Ō űƭƄƖŭƣųƞŬ űƭŸƭųŬƁųƄƲŬ
ŉ ŤŴŠŲƦŠ ƞƘ šƓ
ŌűơƌƣơƞŬ ŎŭƊƏŤ ťŽŸƕŘ ťţšƋŴƚ ŤŲšƟƋƚ ŴŠŴƋ ƀƕźƚ ƒƟžƕŧƚ ŽƟŽűŧ ťƟƑƓƁ ƜƘ
ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻų ƉƁƔů – űƭųŭơƨƟƐơƞŬƨ űƭƞŭơƞŬƨ űƭſŭơƞŬƨ űƭƁƆůƞŬƨ űƭơƭƌƣųƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƠŬſžųƄŬƨ
. űƭƟƏŭƖƨ ŰŎŭƗƜů űơƌƣơƞŬ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲŠ ƇƟŴƂŧ
ťƟƓƕŧƚ ňťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ƔƓ ťƓžƕƓƐŠ ŦšŬšƟŧůŠ ŲƟŲůŧţ ťŽţŧŴƓƐŠ ťƟŴŠŲƤŠ ťŽŸƕƢŠ ƀƟƓŬ ŤŲšƉŧŷƦŠ ƇŲƙţ ňťƑƓšƎƐŠ ťƟšƁŴƐŠƚ ŵƟƉůŧƐŠƚ ŻƟƚƂŧƐŠ šƙůƕƓƚ ňšƙŧŊšƉƎ ƀƈŴƚ šƙŧŠŴŲƋ
.ťƓžƕƓƐŠ ƇŠŲƘŘ ƊƟƌůŧ ƏŬŘ ƔƓ šƘŴƎƈƚ šƘŲƙŬ ƔƓ ƛƚźƌƐŠ
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ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ƒƚƙƉƓ
:ƬƦƨ űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ŰƁŬſŬ ƝƨŻ ƘūŭƚŻƞŬ Ƣơ ſſƏ ŰſſƐųơƞŬ ƕƭƁŭƐųƞŬ ƢơƊųų
ťƟƓƑƂƐŠ ŶŷƦŠ + ŤŴšƙƓƐŠ ƜƑƁ ťƓşšƋ .1
ťƓžƕƓƐŠ ƇŠŲƘŘƚ ťƁšƓŬƐŠƚ ŲŴƉƐŠ šżŴ ƊƌůƟ šƓţ ƔƟƑƓšƂƐŠ ŦšƋšŽ ƏżƈŘ ŪŠŴűŧŷŠ .2
ťŷšƓůƚ ŤŊšƉƎţ ƏƓƂƐŠ ƜƐś Ųƚƌŧ Ƈƚŷ ťƟƕšŷƕƤŠ ťƑƓšƂƓƐŠ ƔŘ .3
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐšţ ƒšƓŧƘƦŠ ƜƐŠ ŦŲŘ ƜŧƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ -
ťƑşŷƢŠ ƖųƘ ŭŴŽƕ šƕƚƁŲ
ŉťƓžƕƓƐŠ ƞƈ ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ŴƚŲ ťƂƟţŽ ťŷŠŴŲ ƝŴƚŴżƐŠ ƔƓ ŠųšƓƐ • ŉƜżƓ ŦƋƚ ƝŘ ƔƓ ŴũƎŘ ƔƠŠ ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ŴƚŲ ťƟƓƘŘ ŲƟŠŵŧ ŠųšƓƐ •
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐšţ ƒšƓŧƘƦŠ ƜƐś ŦŲŘ ƜŧƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ
• .ƝơƐƞŬ ŲŭƙƵƏ űůŭƙƁƨ Ơƭƌƣų ƝŭŸơ ƬƖ űƞƨſƞŬ Ɓƨſ ƠƌŭƐų .1
.űƭŸŭųƣƲŬ ŰŎŭƗƜƞŬ ƘƭƚŻų ƬƖ ƫƁƆůƞŬ ƁƈƣƐƞŬ Ɓƨſ ƂƨƁů .2 .űŵƭſŻƞŬ űƏŭƣƈƞŬ ƬƖ ƬƣƚųƞŬ ƁƨƋųƞŬ űůƜŬƨơ .3
.űơŭƏ űƗƈů ŰƁŬſƲŬ ƠƭƦŭƗơ ƬƖ ƎƭƁƄƞŬ ƁƨƋųƞŬ .4
ŰŎŭƗƜ ſƭſŻų ƬƖ űƭƜƨƟƄƞŬ ŮƣŬƨŸƞŬ űƭơƦŤ źƭƊƨų ƬƖ űƭƜƨƟƄƞŬ ŴƨŻůƞŬ űơƦŭƄơ .5 ƨŤ űƭƣƖ ƝơŬƨƐů ƋƚƖ ƃƭƞƨ ŌűƭƖŭƚŵƨ űƭƏŭơųŸŬƨ űƭƄƗƣ ƝơŬƨƐů ŭƦƁŵťų Ʃſơƨ ŌƢƭƟơŭƐƞŬ
.űƭſŭơ
ŌƝơƐƟƞ űƭƏŭơųŸƴŬ űƐƭůƋƞŬ źƭƊƨų ƬƖ űŵƭſŻƞŬ űƭơƭƌƣųƞŬƨ űƭƜƨƟƄƞŬ ŲŭƄŬƁſƞŬ űơƦŭƄơ .6
.ŲŭƏƨơŸơ ƢơƊ ſƁƗƞŬ ƝơƏ űƭƗƭƜƨ
.ŭƦƁƭŵťų ſŭƭſƂŬƨ űƭƞŭơƐƞŬ ŲŭůŭƚƣƞŬ ƨơƣ .7
űƭƏŭơųŸƴŬƨ űƭƄŭƭƄƞŬ ſƁƗƞŬ űƭơƦŤƨ ŌƝƨſƞŬ ŲŭƄŭƭƄ ƥƭŸƨų ƬƖ ŰſƭŬƂųơƞŬ ƠŭƐƞŬ ƫŤƁƞŬ Űƨƙ .8
.űƭƋŬƁƚơƭſƞŬ ƝƨſƞŬ ƬƖ
.ƩƁžưŬ ŶŭųƣƲŬ ƝơŬƨƏ Ǝơ űƣƁŭƚơƞŭů űƟơŭƐƞŬ űƭƁƆůƞŬ ƩƨƚƞŬ űơƭƙ ƨơƣ .9
ƏšƓƁƢŠ ŦšƓžƕƓ ƗŬŠƚŧ ƞŧƐŠ ŦšƟŲůŧƐŠ
. ŲŭƗƞŭŻųƞŬƨ ƘŬƨƄưŭů ſŭŻƞŬ ƃƖŭƣųƞŬ
•
. ƁƈƐƞŬ ŭƭŸƨƞƨƣƜų
•
.ŰŬƁſƲŬ ƘƋƣơů ƢƭơųƧơƞŬƨ ƢƭƈųžơƞŬ ſſƏ ſƭŬƂųƨ űƭƁŬſƴŬ ƠƭƦŭƗơƞŬ ƪƖ ƎƭƁƄƞŬ ƁƨƋųƞŬ
•
.ƩƁžưŬ ƝơŬƨƐƞŬ Ǝơ űƣƁŭƚơ ƩƁƆůƞŬ ƝŭơƞŬ ƃŤƁ űơƭƙ ƨơƣ
•
. ƢƭƜƟƧųƄơƞŬƨ ŎƵơƐƞŬ ŲŭƐƙƨų ŰſŭƭƂ
• . űƭůƁƐƞŬ ƝƨƚƐƞŬ ŰƁŸƦ
•
.ſƭƐůƞŬ ƩſơƞŬ ŲŭơŭơųƦŬ ƪƞŧ ƁƭƈƚƞŬ ƩſơƞŬ ŲŭơŭơųƦŬ Ƣơ ƝƨŻųƞŬ
•
.ƁŭƜųůƲŬ ŲƴſƐơ ŰſŭƭƂ
•
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ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ƇŠŲƘŘ
űŸųƣơ ƝơƏ Űƨƙ =
ŰƁƚųƄơ ƝơƏ Űƨƙ = űƞŭƐƖ ƝơƏ Űƨƙ
ſŬƁƖưŬ ŲŬƁſƙ űƭơƣų
ťŷƕšŬŧƓ ƏƓƁ ŤƚƋ
( űƟơŭƐƞŬ ƩƨƚƞŬ ƬƖ űƜƁųƆơ Ƈūŭƈž ſƨŸƨ ƃŭƄŤ ƪƟƏ űƄƣŭŸųơ ƝơƏ Űƨƙ ſƨŸƨ
. )űƭƏŭơųŸƴŬƨ űƭƜƨƟƄƞŬ űƭƗƟžƞŬ ŌƬůƭƁſųƞŬƨ ƬƖŭƚŵƞŬ ƩƨųƄơƞŬ

ťŬŧƕƓ ƏƓƁ ŤƚƋ
ŲƙƨƞŬ ƬƖƨ Ō )ŭƏƨƣƨ ŭơƜ ( ŭƚůƄơ ŰſſŻơƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ ƘƖƨ ŶŭųƣƲŬ ƘƭƚŻų ƎƭƋųƄų ŭƧƣŤ ƫŤ
. ŰſſŻơƞŬ ŲŭƗƈŬƨơƞŭůƨ ŌſſŻơƞŬ
ŤŴƌŧŷƓ ƏƓƁ ŤƚƋ
ƢƨƜƁųƭ ƢƭƀƞŬ ſŬƁƖưŬ ſſƏ űůƄƣ ƉƭƗžų ƫŤ ( ƝơƐƞŬ ƢŬƁƨſ ƝſƐơ űůƄƣ ƉƭƗžųů .ŭƧųƭƞŭƐƖƨ űơƌƣơƞŬ űƭŸŭųƣŧ ŰſŭƭƂ ƬƖ ƠƦŭƄƭ ƛƞƀ Ƣư ŌŮŭƭƔƞŬƨ Ō )ƝơƐƞŬ
.Ųƙƨ ƁƈƙŤƨ ƕƭƞŭƜųƞŬ ƝƙŤƨ ƘƁƋƞŬ ƢƄŻťů Ơųƭ ƤƂŭŸƣŬ Ơųƭ ŭơ ƢŤ ƫŤ ťƐšƂƈ ƏƓƁ ŤƚƋ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲŠ Ƈşšžƚ -
űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬ
ƁŬƨơƞŬ űƭơƣųƨ ƁƭƨƋų
űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƠŬſžųƄŬ ƢƄŻ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƏŠ ƜƑƁ ƏƚźůƐŠ 
.ƕūŭƌƨƞŬ ƕƭƣƈų -
. űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƋƭƋžų ŏ
. ƢƭƭƐųƞŬƨ ƁŭƭųžƴŬƨ ŮŭƋƚųƄƴŬ ŏ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ťƟƓƕŧ 
.űƭơƣųƞŬƨ ŮƭƁſųƞŬ ƪƖ űƭƄŭƄŤ ƠƭƦŭƗơ ŏ
. űƭůƭƁſųƞŬ ŲŭŸŭƭųŻƴŬ ſƭſŻų -
. űƭůƭƁſųƞŬ ŷơŬƁůƞŬ Ơƭƨƚųƨ Ơƭơƈų ŏ
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ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ƒŠŲűŧŷŠ Ɣŷů 
. ƁƨŸưŬ ƝƜƭƦ ŏ
.ƝŭƐƗƞŬ ƂƭƗŻųƞŬ Ơŭƌƣ Ŏŭƣů
-
. ŎŬſưŬ Ơƭƨƚų
-
. űƭƙƁųƞŬ
-
. ƝƚƣƞŬ
-
šƙƟƐŠ ŴžƕƐŠ ƏƧű ƔƓ ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś Ƈşšžƚ ƜƑƁ ƇŴƂŧƐŠ šƕƕƎƓƟ šƓƎ
: ƒšžƕƎ
ŤŲůƚ Ō šƂƓ ƏƎŸŧ ťƑƁšƉŧƓƚ ťŽţŠŴŧƓ ŴźšƕƁ ťƁƚƓŬƓ ƔƓ ƏƓšƎŧƓ ƏƎ ƚƘ : ƒšžƕƐŠ
ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ƒšžƕ ƜƐś ŴžƕƐŠ ƔƎƓƟƚ ňťƟƁŴƈ ťƓžƕŘ ƔƓ ƒšžƕƐŠ ƇƐřŧƟƚ .ŤŲůŠƚ : ƞƐšŧƐŠ ƏƎŸƐŠ ƞƈ ƞƘ šƓƎ ťŷƟşŴƐŠ ƗŧšƕƚƎƓ ƏƧű ƔƓ ťƟŴŸţƐŠ
: ƞƑƟ šƓƎ ƏźƉƓ ƏƎŸţ ťƌţšŷƐŠ ŦšƕƚƎƓƐŠ ŢšŧƎƐŠ ŲůŘ ŲŴƚŘ ŲƋƚ
ŦƧűŲƓƐŠ
.ƕŬſƦưŬƨ ŰſūŭƄƞŬ űƗƄƟƗƞŬƨ űƞŭƄƁƞŬ
.ŲŭƐƭƁƆųƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬ
.űƭƁƆůƞŬ ƩƨƚƞŬ
.ŰƂƧŸŤ
.ƝơƐƞŬ ŮƭƞŭƄŤƨ ƘƁƋ
ƇşšžƚƐŠ /ŦšƟƑƓƂƐŠ
: ťƟŴŸţƐŠ ŲŠƚƓƐŠ ƜƑƁ ƏƚźůƐŠ -
.ƕūŭƌƨƞŬ ƕƭƣƈų -Ť
.űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƋƭƋžų -Ů
.ƢƭƭƐųƞŬƨ ƁŭƭųžƴŬƨ ŮŭƋƚųƄƴŬ -Ŷ
: ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ťƟƓƕŧ -
.ŮƭƁſųƞŬ ƪƖ űƭƄŭƄŤ ƠƭƦŭƗơ -Ť
.űƭůƭƁſųƞŬ ŲŭŸŭƭųŻƴŬ ſƭſŻų -Ů
.űƭůƭƁſųƞŬ ŷơŬƁůƞŬ Ơƭƨƚųƨ Ơƭơƈų -Ŷ
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: ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ƒŠŲűŧŷŠ Ɣŷů - 3
.ƝƚƣƞŬ - ŏƦ .űƭƙƁųƞŬ -ſ .ŎŬſƴŬ Ơƭƨƚų -Ŷ .ƂƖŬƨŻƞŬ -Ů .ŮųŬƨƁƞŬ -Ť
ŦšŬŴűƓƐŠ
.ƎơųŸơƞŬ űƭŸŭųƣŧ .űƭơƭƌƣųƞŬ űƭŸŭųƣƲŬ
ƜƐƚƦŠ ťƉƟžƚƐŠ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ƜƑƁ ƏƚźůƐŠ
ƇşšžƚƐŠ ƇƟƕźŧ -
ƬƖ ſſŻųƭ ŴƭŻů űƗƟųžơ űƋƆƣŤ ƪƞŬ űơƌƣơƞŬ ƝŭơƏŤ ƠƭƄƚų :ƬƗƭƌƨƞŬ ƕƭƣƈųƞŬ :ƠƨƧƗơƞŬ űƋƆƣưŬ ƂƁƖ ƛƞƀ ƢƏ ŷųƣƭƨ ŌŭƧƟƭƦťų ŲŭůƟƋųơƨ ŭƦŬƨųƄơƨ ƕūŭƌƨƞŬ ƍƨƣ ƛƞƀ ŎƨƊ
ŬƁƭžŤƨ ŌŲŭūƖ ƝƄƵƄ Ơŵ ŌűƭƏƨƣ ŲŭƏƨơŸơ ŭƧƣơ ƍƁƗųų űƄƭūƁ űơŭƏ ŲŭƏƨơŸơ ƪƞŬ
.ƕūŭƌƨƞŬ ƕƭƣƈų ƬƖ ƬƣƧơ ƠƭƄƚų ƁƔƈŤ ƬƦƨ űūƗƞŬ
ƇşšžƚƐŠ ƇƟƕźŧ
: ƞƘ ťƟŷƟşŴ ŦšƓƟŷƌŧ ťũƧũ ƜƐś ƦšƓŬś ŦšƓžƕƓƐŠ Ƈşšžƚ Ƈƕźŧ
űƭƣƗƞŬ /űƭůŭųƜƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ Ō űƭſŭƭƚƞŬƨ űƭƁŬſƲŬ ƕūŭƌƨƞŬ Ō űƭƈƈžųƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŽƟŽűŧ -
űơƌƣơƟƞ ŲŬƁŭƧơƞŬƨ ſſƐƞŬ ŴƭŻ Ƣơ űƟơŭƐƞŬ ŰƨƚƞŬ Ƣơ űƭƟůƚųƄơƞŬ ŲŭŸŭƭųŻƴŬ ſƭſŻų :ƠƨƧƗơƞŬ
.ŰſŻ ƪƟƏ ƝƜ űƗƟųžơƞŬ ƠŭƄƙưŬƨ ŲŭƏŭƋƚƟƞ ƛƞƀƜƨ ŌƝƜƜ
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ŲƙƨƞŬ ƪƖƨ Ō ŭƏƨƣƨ ŭơƜ űƗƟųžơƞŬ űƭƁƆůƞŬ ƁſŬƨƜƞŬ Ƣơ űơƌƣơƞŬ ŲŭŸŭƭųŻŭů ŲŬŦůƣųƨ ŲŬƁƭſƚų .ŭƧů űƟơŭƐƞŬ ŲŭƏŭƋƚƟƞ űƈŭžƞŬ ƕŬſƦưŬƨ űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƚŻƭ ŭơů ŌŮƄŭƣơƞŬ

ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŽƟŽűŧ ťƑůŴƓ
űƟůƚơƞŬ ŰƁųƗƞŬ ƪƖ ſŬƁƖưŬ Ƣơ űůƨƟƋơƞŬ ſŬſƏưŬ ſƭſŻų -
űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƟƞ ƬƞŭŻƞŬ ƬƟƐƗƞŬ ſſƐƞŬ ſƭſŻų -
)ŭƭƞŭŻ ŹŭųơƞŬ ſſƐƞŬ – űůƨƟƋơƞŬ ſŬſƏƴŬ ( ŮƨƟƋơƞŬ űƟơŭƐƞŬ ƩƨƚƞŬ ſſƏ ſƭſŻų -
űơƌƣơƞŬ ŶƁŭž ƨŤ ƝžŬſ Ƣơ űƗƟųžơƞŬ ƁſŭƈơƞŬ Ƣơ ſŬſƏưŬ ƤƀƦ ƁƭƖƨų ƪƟƏ ƝơƐƞŬ -
ƔƟƟƂŧƐŠƚ ŴšƟŧűƦŠƚ ŢšŽƌŧŷƦŠ -
”: ŢšŽƌŧŷƦŠ
•
ŴŠŴƓŧŷƦŠƚ ťƓžƕƓƐŠ ƞƈ ƏƓƂƑƐ šƙƂƟŬŸŧƚ ťƑƘŚƓƐŠ ťƟŴŸţƐŠ ŦšƟšƉƎƐŠƚ ŲŴŠƚƓƐŠ ƔƁ ŨůţƐŠ
“šƙƟƈ
ƔƓ ŴţƎŘ ťŬŴŲ ƊƟƌůŧ ƔƓ ťƓžƕƓƐŠ ŦƕƎƓŧ šƓƑƎ ťƉƟžƚƑƐ ƔƟƓŲƌŧƓƐŠ ŲŲƁ ŲŠŵ šƓƑƎ
•
.ťƟşšƌŧƕƤŠ
ŮŭƋƚųƄƲŬ Ƣơ ƢŭƏƨƣ ƛŭƣƦƨ
ŰƁƓŭƆƞŬ ƕūŭƌƨƞŬ ƢƏ ƢƵƏƲŭů ŎŭƗųƜƴŬ ƫŮƟƄ ŮŭƋƚųƄŬ
űƏƨƣųơ ŮƭƞŭƄťůƨ ŬƨſŸƨ ŭơƣƭŤ ƢƭƟƦŦơƞŬ ſŬƁƖưŬ ƢƏ ŴŻůƞŬ ƫŮŭŸƭŬ ŮŭƋƚųƄŬ
ŢšŽƌŧŷƦŠ ťƟƑƓƁ ƛŲšţƓ
.ŮŭƋƚųƄƴŬ űƭƟơƏ űƭƂƜƁơ űƭơųŻ
.ƝơƐƞŬ ƘƨƄ űƐƭůƋ űƖƁƐơ űƭơųŻ
.ŮŭƋƚųƄƴŬ Ɓſŭƈơ Ơƭƨƚų űƭơųŻ
ŢšŽƌŧŷƦŠ ťƟŵƎŴƓ ťƟƓŧů

ƠƵƐųƄƵƞ ſŻŬƨ Ɓſƈơ ſƨŸƨƞ
ƕūŭƌƨƞŬ ƫŮƞŭƋƞ ſŻŬƨ ƝŸƄ ſƨŸ
Ơƭơƈųƨ ſŬſƏŧ ƬƖ űƈƈžųơƞŬ űƖƁƐơƞŬ ƠŬſžųƄŬƨ ƕūŭƌƨƞŬ ƢƏ ƢƵƏƳƞ űƭŸƭųŬƁųƄŬ űƭơƣų
ƢƵƏƲŬ
űƗƟųžơƞŬ ŮŭƋƚųƄƴŬ ƝūŭƄƨ űƭƟƏŭƖ Ơƭƚų
ƏƓƂƐŠ Ɗƚŷ ťƈŴƂƓ ťƟƓŧů

űƟƦŦơƞŬ űƞŭơƐƞŬ Ƣơ ŹŭųơƞŬ ƉƁƐƞŬ Ɓƭſƚųƞ ƘƨƄƞŬ ſƨſŻ űƖƁƐơ
űŻŭųơƞŬ ŲŬƁŭƧơƞŬ űƖƁƐơ
ƁƨŸưŬ ŲŭƭƨųƄơ ƪƟƏ ŭƦƁƭŵťų Ʃſơƨ űƚƋƣơ ƝƜ ƪƖ űƭſŭƈųƙƴŬ ƕƨƁƌƞŬ űƖƁƐơ
ŮųŬƨƁƞŬƨ ƁƨŸưŬ ƝƨŬſŸ ƪƖ ƁƌƣƞŬ ŰſŭƏƲ ƬơƨƜŻƞŬ ƝơƐƞŬ űƭůƀŭŸ Ʃſơ űƄŬƁſ
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ŢšŽƌŧŷƦŠ ŴŲšźƓ ƒƟƚƌŧ ťƟƓŧů

Ɓſƈơ ƝƜ Ƣơ ƠƧůŭƋƚųƄŬ Ơų Ƣơ ſſƏ űƖƁƐơ
Ɓſƈơ ƝƜ ƝƆƖ ƨŤ ŹŭŸƣ űŸƁſ Ơƭƭƚų
ŮŭƋƚųƄƴŬ Ɓſŭƈơƞ űƭƁƨƁƊƞŬ ŲƵƭſƐųƞŬ ŎŬƁŸŧ
ťţƚƑŽƓƐŠ ťƐšƓƂƐŠ ŢšŽƌŧŷś ŴŲšźƓ ƔƓ ƔšƁƚƕ ƍšƕƘƚ
űơƌƣơƞŬ ƝžŬſů ŰƁƖƨųơƞŬ űƞŭơƐƞŬ ƪƟƏ ſơųƐų ƪųƞŬ űƭƟžŬſƞŬ ƁſŭƈơƞŬ
űơƌƣơƞŬ ŶƁŭž ŹƨųƗơƞŬ ƝơƐƞŬ ƘƨƄ ƕſƧųƄų ƬųƞŬ űƭŸƁŭžƞŬ ƁſŭƈơƞŬ
: ŢšŽƌŧŷƧƐ ťƟƑűŠŲƐŠ ŴŲšźƓƐŠ
.ťƓžƕƓƐšţ ťźšűƐŠ ŦšƕƧƁƤŠ ťůƚƐ ƜƑƁ ƔƧƁƤŠ .1
ŮŭƋƚųƄƵƞ ƪƟžŬſ ƁſƈơƜ ƢƵƏƴŬ ŮƨƭƏ
ƢơŵƞŬ ƇƭžƁ : ŲŬƂƭơơƞŬ ƠƦŤ 
ŮƨƭƐƞŬ ƂƁůŤ 
.ƝƭƟƙ ſſƏ ƴŧ ƢƵƏƲŬ ƩƁƭ ƴ -
.űƗƭƌƨƞŬ ƢƏ űƭƖŭƜƞŬ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƢƵƏƲŬ ƢơƊųƭ ƴ -
.űơƌƣơƞŬ ŭƧŸŭųŻų ƪųƞŬ űƚƭƙſƞŬ ŲŭƈƈžųƞŬ ƪƞŬ ƢƵƏƲŬ Ɲƨƈƨ ƠſƏ ƝŭơųŻŬ -
: ƏũƓ ƛŴűŘ ŴŲšźƓţ ťƕšƂŧŷƦŠ ƔƎƓƟ ťƕŜƈ ŢƚƟƂƐŠ ƍƑŧ ƜƈƧŧƐƚ
.ƢƭƟơŭƐƞŬ ŲƵŸƄ ƇŻƖ .1
.űơƌƣơƞŭů ƢƭƟơŭƐƞŭů űƈŭžƞŬ ŲŭƣŭƭůƞŬ ſƏŬƨƙ ƇŻƖ .2 . űơƌƣơƞŬ ŬƨƜƁų ƢƭƀƞŬ ƢƭƟơŭƐƞŬ ƢƭƭƐų ŰſŭƏŧ .3
: ŢšŽƌŧŷƧƐ ťƟŬŴšűƐŠ ŴŲšźƓƐŠ
.ŮŭƋƚųƄƵƞ ƁſƈơƜ ƢƵƏƲŬ .1
..ƬŸƁŭžƞŬ ŮŭƋƚųƄƵƞ ƁſƈơƜ ƕƭƌƨųƞŬ ŲƴŭƜƨ ƨŤ ŲŭƜƁƆ .2
.)ŲŭƐơŭŸƞŬƨ ŲŭƭƟƜƞŬ ( űƭơƭƟƐųƞŬ ŲŭƄƄŦơƞŬ .3 .űơƌƣơƞŭů ƢƭƟơŭƐƞŬ Ɲůƙ Ƣơ ŲŭŻƭƆƁųƞŬ .4
.ŲƣƁųƣƲŬ ƝƵž Ƣơ ŮŭƋƚųƄƴŬ .5
: ŢšŽƌŧŷƧƐ ŴŲźƓƎ ƔƧƁƤŠ -1
.ſſƏ ƁůƜŤ ƪƞŬ ƝƨƈƨƞŬ ŭƭŬƂơƞŬ
•
ŮƨƭƐƞŬ
•
.űƭƞŭƐƞŬ űƗƟƜųƞŬ
•
.űơſƚųơƞŬ űƞŭơƐƟƞ ƁƭůƜƞŬ ƢƭŭůųƞŬ
•
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šƟŠŵƓƐŠ
.űƭơƨƜŻƞŬ ƕūŭƌƨƟƞ ƃƭūƁƞŬ ƁſƈơƞŬ ſſŸƞŬ ƢƭŸƭƁžƞŬ ƢƨƜ
•
.űƗƟƜơ ƁƭƓ űƟƭƄƨ
•
.űƭơƨƜŻƞŬ űơƌƣơƞŬ ƬƖ űƭƗƭƌƨƞŬ ƇƁƗƞŭů ƕƭƁƐųƞŬ
• .ŲŭƈƈžųƞŬ ƎƭơŸ ƠŭơŤ ƝŭŸơƞŬ źųƖ
•
:
.ŭƣŭƭŻŤ ƩƨſŸƞŬ űƟƭƟƙ
•
ƕūŭƌƨƞŬ Ƣơ ƁŵƜŤ ƢƧơƞŭů ƢƨơųƧƭ ƢƭŸƭƁžƞŬ
•
ŴšƟŧűƦŠ 
Ƣơ űƗƭƌƨƟƞ ƢƭŻƆƁơƞŬ űơūŭƙ ƠŸŻ ƇƭƟƚų ŭƧƣťƆ Ƣơ ŲŬƨƋž ŰſƏ ƪƟƏ ƁŭƭųžƴŬ űƭƟơƏ ƫƨƋƣų ƠƧųŬƁůžƨ ƠƧųŭƗƈŬƨơ ƠūƵųų ƢƭƀƞŬ ƢƭŻƆƁơƞŬ ƝƊƖŤ ƪƞŧ ƝƨƈƨƟƞ űƗƟųžơ ƇŻƖ ŲŬƨſŤ ƝƵž
Ǝơ ƠƧųƵƦŦơƨ
űơſžƞŬ ŰƁŬƂƨ ( ƢƭƗƌƨơƞŬ ƢƨūƆ ŰƁŬſƲ űƈƈžųơ űūƭƦ ŎŭƆƣŧ Ơų ſƚƖ ŰƁŬſŸƞŬ Ťſůơ ƘƭƚŻųƞƨ
)űƭſƨƐƄƞŬ űƭůƁƐƞŬ űƜƟơơƞŬ ƪƖ űƭƣſơƞŬ
ťƟƕŲƓƐŠ ťƓŲűƐŠ ŵšƙŬ ƒšƙƓ
.źūŬƨƟƞŬƨ űơƌƣưŬ ŹŬƁųƙŬƨ ŌűƭƣſơƞŬ űơſžƞŬ ƍŭƊƨŤ űƄŬƁſ
... ŷūŭųƣƞŬ ƢƵƏŧƨ ƁŭƭųžƴŬƨ ŮŭƋƚųƄƴŬ űƭƟơƏ ƠŭƧơ ƪƟƏ ƕŬƁƆƴŬ :
ƢƭƗƌƨơƞŬ ƢƨūƆů űƚƟƐųơƞŬ źūŬƨƟƞŬƨ űơƌƣưŬƨ ƢƭƣŬƨƚƞŬ ƀƭƗƣų Ƣơ ſƜťųƞŬ
ŴšƟŧűƦŠ ťƟƑƓƁ Ɯƈ ŦŠŴšţŧűƦŠ ťƟƓƘŘ
ŲŬſŭƧƆƞŬ ƝƵž Ƣơ ŭƧƣƏ ƕƆƜƞŬ ƢƜơƭ ƴ ŲŭƗƈ ƕŭƆųƜŬ
ƂƭŻųƟƞ ƝŭơųŻŬ ƫŤ ſŭƐůųƄŬ
ƢƭƭƐųƞŬƨ ƁŭƭųžƴŬ ŲŬŎŬƁŸŧ űơƵƄů ƢƭơſƚųơƞŬ ƍŭƣƙŬ
ƔƟƟƂŧƐŠ 
.)űƭƣſơƞŬ űơſžƞŬ ƂŭƧŸ ( űƭƂƜƁơƞŬ űƧŸƞŬ ƬƖ ƢƭƐųƞŬ űƋƟƄ ƢơƜų *
.űƭƁŬƂƨƞŬ ƢŭŸƟƞ ƨŤ ŎŬƁƂƨƞŬ ƃƟŸơ ƥů Ƈųžƭ ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƕūŭƌƨƞ ƢƭƭƐųƞŬ *
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ťƟƕšũƐŠ ťƉƟžƚƐŠ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ťƟƓƕŧ
ŲƴŭŸơƞŬ ƎƭơŸ ƪƖ ƝơƐƞŬ ƪƟƏ ŰƁſŭƚƞŬ űƟơŭƐƞŬ ƩƨƚƟƞ ŲŬƁſƚƞŬƨ ŲŬƁŭƧơƞŬƨ űƖƁƐơƞŬ űƭƟơƏ ŰſŭƭƂ
ŮƭƁſųƞŬƨ
ƒƟƑƂŧƐŠ
ŲŬƁŭƧơƞŬƨ ŲŬƁůžƞŬ ŮŭƄųƜŬ ƇƁƖƨ űơŭƐƞŬ űƖŭƚŵƞŬƨ ƬơƄƁƞŬ ƠƭƟƐųƞŬ ƢơƊųƭ
ŢƟŴŲŧƐŠ
ƠƧů ƋƨƣơƞŬ ƁƨſƞŬ Ƣƭůƨ ƢƭƟơŭƐƞŬ ŲŬŎŭƗƜƨ ŲŬƁſƙ Ƣƭů ƢƂŬƨųƞŬ ŴŬſŻƲ űƟƭƄƨ
ŢƟŴŲŧƐŠ ſŠƚƕŘ
űơſžƞŬ ŎŭƣŵŤ ŮƭƁſųƞŬ - 1
ƥƄƭūƁ Ƣơ ƝơƐƞŬ ŮƨƟƄŬ űƞ ſſŻų ƪųƞŬ ŲŭƧŸƨųƞŬƨ ŲŭơƭƟƐųƞŬ ƕƌƨơƞŬ ƪƚƟų
ƁƆŭůơƞŬ
ťƓŲűƐŠ ŊšƕũŘ ŢƟŴŲŧƐŠ ŢƟƐšŷŘ
ƥƭŸƨų Ō ƢƭůūŭƔƞŬ ƕūŭƌƨ ƝƔƆ Ō ƁƨŭŸơƞŬ ŮųƜơƞŬ Ō ƕūŭƌƨ ŰſƏ Ƣƭů ƢŬƁƨſƞŬ Ō űůƁŸųƞŬ ŰƁųƖ
ƢŭŸƟƞŬ ƝŭơƏŤ ƬƖ űƜƁŭƆơƞŬ űƟūƄưŬ

ťƓŲűƐŠ ŊšƕũŘ ŢƟŴŲŧƐŠ ŦŠŵƟƓƓ
ŮƭƁſųƞŬ űūƭůƨ ƝơƐƞŬ űūƭůƞ ƬƟơƐƞŬ ƎƙŬƨƞŬ Ƣƭů ƕƵųžƴŬ ŮƣŸų
ŮƭƞŭƄŤ Ƣơ ŮƁſųơƞŬ űơƟƐųƭƄ ŭơ ƘƭůƋų ƢơƊƭ ŭơů ŮƭƁſųƞŬ ƪƟƏ ƕƁƆơƞŬ ƨƦ ƁƆŭůơƞŬ ƃƭūƁƞŬ
ŰſƭſŸ
ƝơƐƞŬ ŎŬſŤ ƪƟƏ ƃƁơųƟƞ űƭƟƐƖ ƕƙŬƨơƞ ƉƁƐųƞŬ
ƴŭƐƖƨ ŭƐƭƁƄ ŮƭƁſųƞŬ ƢƨƜ
: ƏƓƂƐŠ ŊšƕũŘ ŢƟŴŲŧƐŠ ŝƚšŷƓ
ƃƨŦƁơƞŬƨ ƃƭūƁƞŬ Ƣƭů űƙƵƐƞŬ – ŮƭƁſųƞŬ ƪƟƏ ŰƁſƚƞŬ űƭſƞ ƃƭƞ ƃƭūƁƞŬ – ƃƭūƁƞŬ ŰŎŭƗƜ ƠſƏ
ƏƓƂƐŠ ƒŠƚŲ ŪŴšű ƜƓŷŴƐŠ ŢƟŴŲŧƐŠ -
ƗŧŠŊŠŴŬśƚ ƗŧŠŲŠŲƂŧŷŠ ƗƐ ƏƓƂƐŠ ŲƚŲů ŪŴšű ƜƓŷŴ ŢƟŴŲŧ ƒƚƙƉƓƐŠ
ƏƓƂƐŠ ŪŴšű ŢƟŴŲŧƐŠ ŢƟƐšŷŘ
ƁŬƨſưŬ Ɲƭŵơų Ō ŲƴŭŻƞŬ űƄŬƁſ Ō űƭƏŭơŸƞŬ ŲŭƆƙŭƣơƞŬ Ō űƭƄŬƁſƞŬ ŲŭƚƟŻƞŬ Ō ŲŬƁƊŭŻơƞŬ
űƭƣŬſƭơƞŬ ŲŬƁŭƭƂƞŬ
ƏƓƂƐŠ ŪŴšű ŢƟŴŲŧƐŠ ŦŠŵƟƓƓ
űƭƁŻ űƭƟƏŭƖƨ Ő ŭơŭƌƣ ƁŵƜŤ ŮƭƁſų Ō ƍŭƋƙ ƝƜ ŮƄŭƣų űƈƈžųơ ŷơŬƁů Ơƭơƈų Ō
ƢƭƟơŭƐƞŬ ŮƣŭŸ Ƣơ ŲŭŻƁųƚơƞŬƨ ƫŤƁƞŬ ŎŬſůŧ
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:ƬơƄƁƞŬ ŮƭƁſųƞŬ ũƨŭƄơ
űƐůŭųơ űůƨƐƈ – ſƁƖ ƝƜ ŲŭŸŭƭųŻƴ Ő ŭƚƖƨ Ơơƈƭ ƴ – ƝơƐƞŬ űūƭůƞ ƪƟơƐƞŬ ƎƙŬƨƞŬ ƢƏ ƝŬƂƐƣƴŬ
ƢƭůƁſųơƞŬ
ťũƐšũƐŠ ťƉƟžƚƐŠ
ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ƒŠŲűŧŷŠ Ɣŷů
ŢŧŠŴƐŠ
: ƏƓŸƟƚ ťƑƓƁ ƏţšƌƓ ƇžƚƓƑƐ ƀƈŲƟ ƛŲƌƕ ƏţšƌƓ ƚƘ
ŵƈŠƚůƐŠ
ƒƙƎƚƑŷ ťŬƚŧƚ ŲŠŴƈƢŠ ŦšŬšů Ɯƈ ŹƌƕƐŠ ƀţŸŧ ťƟƚƕƂƓ ƚŘ ťƟŲšƓ ƀƈšƕƓ
: ſŠƚƕŘ ŤŲƁ ƜƐŠ ƒŷƌƕŧƚ
űƗƭƌƨƞŬ ƩƨųŻơƨ ƝơƐƞŬ űƐƭůƋ ƝơƆųƨ :űƗƭƌƨƞŬ Ƣơ ŰſơųƄơ ƂƖŬƨŻ
ŲŭƭƙƁųƞŬƨ ƂƖŬƨŻƞŬƨ ŮųŬƁƞŬ ƝơƆųƨ :űƭƞŭơ ƂƖŬƨŻ
ŎƵơƂƞŬƨ ŎŭƄŦƁƞŬ Ǝơ ŲŭƙƵƐƞŬ ƝơƆųƨ :ƝơƐƞŬ ŲŭƙƵƏ Ƣơ ŰſơųƄơ ƂƖŬƨŻ
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...ƝơƐƞŬ ƢŭƜơ – ŮƭƁſųƞŬ – ŲŬŎŬƁŸƴŬƨ ƠƌƣƞŬ ƝơƆųƨ :ƝơƐƞŬ űūƭů Ƣơ ŰſơųƄơ ƂƖŬƨŻ
ŊŠŲƢŠ ƒƟƚƌŧ
.ƧţƌŧŷƓ ƖŴƟƚŽŧ ťƟƕšƎƓŠƚ ňƏƓƂƐŠ ƜƑƁ ƗŧŴŲƌƓƚ ƗşŠŲšţ ƊƑƂŧƟ šƓƟƈ ŲŴƉƐŠ ƒƟƚƌŧ ťƟƑƓƁŌ
ťƉźţ ƇžƚƓƐŠ ŤŊšƉƎ ŴƟŲƌŧƐ ƒžƕ ƀżƚ ŤŴŠŲŬƐŠ ŘŲţƓƐ Ō šƌƟţŽŧƚ ťƓšƂƐŠ ťƉƟžƚƐŠ ƒšžƕ ƜżŧƋŠ ŲƋƚ
.ŤŲŲůƓ ŦŠŊŠŴŬś Ɗƈƚƚ ňŤŲŲůƓ ťƟƕƓŵ ŲŲƓ Ɯƈƚ ťƟŴƚŲ
: šƙƕƓ ťƓžƕƓƑƐ ŲşŠƚƉƐŠ ƔƓ ŲƟŲƂƐŠ ƊƟƌůŧ Ɯƈ ŊŠŲƢŠ ƒƟƚƌŧ ƒšžƕ ƒƘšŷƟƚ
ƂƖŬƨŻƞŬƨ ŲŭƖŭƜơƞŬ ƎƭƂƨų - 1
ŲŬŎŭƗƜƞŬ ƫƨƀ űƭƙƁų - 2
űƭůƭƁſųƞŬ ŲŭŸŭƭųŻƴŬ ſƭſŻų - 3
ťƟƋŴŧƐŠ
ŵƎŴƓƐŠƚ ťƟƐƚŚŷƓƐŠƚ ťţƚƂźƐŠ ƔƓ ƜƑƁŘ ƛƚŧŷƓ ŦŠų ťƉƟžƚ ƇžƚƓƐŠ ƏƆŸ
ťƟƐšůƐŠ ƗŧƉƟžƚ ƛƚŧŷƓ ƊƚƉƟ
ƢƭƭƁŬſƲŬ ŰſŭƚƞŬ ſŬſƏƲ űƟƭƄƨƨ ŌſƭſŸųƞŬƨ ƍŬſůƴŬƨ ŰƁſŭůơƞŬ ƪƟƏ ƕƌƨơƟƞ ƂƖŭŻ űƭƙƁųƞŬ ƁůųƐųƨ
.ƢƭƂƭơųơƞŬ
ťƟƋŴŧƐŠ ŶŷŘ - 1
ťƟƓŲƋƢšţ ťƟƋŴŧƐŠ - 2
ŤŊšƉƎƐŠ ŶšŷŘ ƜƑƁ ťƟƋŴŧƐŠ - 3
ƏƌƕƐŠ
ŲƟŲŬ ƏƓƁ ƏƆŸƐ ƛŴűŘ ƜƐś ťƉƟžƚ ƔƓ ƇžƚƓƐŠ Əƌƕ
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ƒƧŷƤŠ Ɯƈ ťƉƟžƚƐŠ
: šƙƕšƎŴŘƚ ňƜƕƟŲ ŢŬŠƚ ťƉƟžƚƐŠ ƔŘ ƒƧŷƤŠ Ɯƈ ťƉƟžƚƐŠ ťƉŷƑƈ
:
ƝſƐƞŬƨ ƠƟƐƞŬ ƪƞŬ ƎŸƁų ƪųƞŬ
:
ŮŸŬƨƞŬ ŎŬſŤ ƬƖ űƦŬƂƣƞŬƨ űƟƞŬ űƭƆž ƪƞŬ ƎŸƁų ƪųƞŬ
ƒƧŷƦŠ Ɯƈ ŮƑźƢŠ ŴšƟŧűŠ ŶŷŘ
: ƇşšžƚƐŠ ƇƟƕźŧ -
űƗƭƌƨ ƝƜ ŲŭƭƞƨŦƄơƨ ŲŭůŸŬƨƨ ƕŬſƦŤ ſƭſŻų
: ƒƧŷƤŠ ƍƚƑŷţ ƒŠŵŧƐƦŠ -
ŰƵƈƞŬ űƈŭžƨ ƠƵƄƲŬ ƁūŭƐƆů ƠƂųƞƴŬ
ƔƟůŸŴƓƐŠ ƛƚšŷŧ ťƐšů Ɯƈ ťƁŴƌƐŠ -
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ťƂţšŷƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƟŴŠŲƤŠ ťţšƋŴƐŠ
ŰƁƊŭŻơƞŬ ƁƨŭŻơ
.űůŭƙƁƞŬ ƕƭƁƐų .1
.űůŭƙƁƞŬ ƕŬſƦŤ .2
.űůŭƙƁƞŬ ƁƈŭƣƏ .3
.űůŭƙƁƞŬ ũſŭůơ .4
.űůŭƙƁƞŬ ƝūŭƄƨ .5
.űůŭƙƁƞŬ ƍŬƨƣŤ .6
.ƠƵƄƲŬ ƬƖ űůŭƙƁƞŬ .7
: ťƓŲƌƓ
ƬƖ ƁƭƄų ƝŭơƏưŬ ƢŤ Ƣơ ſƜťųƟƞ ƕſƧų ƬųƞŬ űƄƭūƁƞŬ űƭƁŬſƲŬ ƕūŭƌƨƞŬ ƠƦŤ Ƣơ űůŭƙƁƞŬ ſƐų * ŰŎŭƗƜƞŬ Ƣơ ƬƞŭƏ ƩƨųƄơ ƪƟƏ ƘƚŻųų ƕŬſƦưŬ ƤƀƦ ƢŤƨ ŌűƭƊƁơ ŰƁƨƈů ƕŬſƦưŬ ƤŭŸųŬ
.űƭƞŭƐƗƞŬƨ
ƠŬſžųƄŬ ƪƟƏ ƫƀƭƗƣųƞŬ ƂŭƧŸƞŬ ŰƁſƙ Ʃſơ űƖƁƐơƞ ƀƭƗƣųƞŬ ƁƭƄ űƐůŭųơ ƬƖ űůŭƙƁƞŬ űƭơƦŤ ƁƧƌų * ƥƭůƣųƞŬ Ǝơ ŌŰƨŸƁơƞŬ ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųƞ űƭƞŭƏ űƭƁŬſŧƨ űƭſŭƈųƙŬ ŰŎŭƗƜů ŭƧųƁŬſŧƨ űŻŭųơƞŬ ſƁŬƨơƞŬ
.ŭƦƀƭƗƣų űƭƟơƏ űƐůŭųơƨ űơƂƵƞŬ űƭŻƭŻƈųƞŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƀŭžųŬƨ ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ ƎƊŬƨơ ƪƞŧ
: ťţšƋŴƐŠ ƇƟŴƂŧ -
.»ťƁƚżƚƓƐŠ ŽŽűƑƐ Ō šƌƈƚ ŵšŬƕƤŠ ťƂŬŠŴƓ « : ťţšƋŴƐŠ
: ƞƘ ƚŘ
ŢšţŷŘ ťƈŴƂƓƚ ňťƁƚżƚƓƐŠ ŽŽűƐŠ ƚŘ ŴƟƟšƂƓƐšţ šƙŧƕŴšƌƓƚ ťƟƑƂƉƐŠ ūşšŧƕƐŠ ŶšƟƋ ťƟƑƓƁ « .»ťƟůƟůźŧƐŠ ŦŠŊŠŴŬƤŠ ųšűŧŠƚ ťţƚƑŽƓƐŠ ūşšŧƕƐŠƚ ťƌƌůŧƓƐŠ ūşšŧƕƐŠ ƔƟţ ŦšƈŠŴůƕƦŠ
.ŮƟůźŧƐŠƚ ƒƟƚƌŧƐŠ ŻŴƆţ ŊŠŲƢŠ ƔƓ ƊƌůŧƑƐ ŤŲŲŬŧƓ ŤŴƓŧŷƓ ťƟƑƓƁ ťţšƋŴƐŠ ŴţŧƂŧ *

ŲƐšű ƒƟŴƓ
50

: ťţšƋŴƐŠ ƇŠŲƘŘ -
ťƓžƕƢŠƚ ťƓƚŷŴƓƐŠ ŦšŷšƟŷƐŠƚ ťƁƚżƚƓƐŠ ťŽűƑƐ Ō šƌƈƚ ŴƟŷŧ ŦšŽšŸƕƐŠ ƔŘ ƔƓ ŲƎřŧƐŠ .1
.ŤŲşšŷƐŠ
ŦŠŴŠŴƌƐŠ ųšűŧŠ ƞƈ ťƟƕƧƌƂƐŠƚ ƒƟžƕŧƐŠ Ɣŷůƚ ŽƟŽűŧƐŠ ŤŊšƉƎƚ ŊŠŲƢŠ ťƋŲ ƔƓ ŲƎřŧƐŠ .2
.ťƉƑŧűƓƐŠ ŲŴŠƚƓƑƐ ƏũƓƢŠ ƒŠŲűŧŷƦŠƚ
ƒšƂƐŠ ƇŲƙƐŠ ƃƚƑţƐ ƏżƈƢŠ ŊŠŲƢŠ ƊƟƌůŧţ ťţšƋŴƐŠ ƇŲƘ ƏũƓŧƟ ƝŴŠŲƤŠ ŢƕšŬƐŠ ƞƈ .3 : ƊƟŴŽ ƔƁ ƍƐųƚ ň )ƒšƂƐŠ ŮƐšźƐŠ ťƟšƓů ( ŤŊšƉƎ ƜƑƁřţƚ ƏşšŷƚƐŠ Ɣŷůřţ
.šƙƑƟƐųŧƚ ƏƓƂƐŠ ŢšƟŷƕŠ ŻŴŧƂŧ ƞŧƐŠ ŦƧƎŸƓƐŠ ƜƑƁ ƇƚƋƚƐŠ 
ƀƕƓƐ ŦŠŊŠŴŬś ƔƓ ƒŵƑƟ šƓ ųšűŧŠƚ šƙůƟůźŧƚ šƙƁƚƋƚ Ŵƚƈ ƚŘ ƏţƋ ŊšŽűƢŠ ƇšŸŧƎŠ 
.šƙũƚŲů
.ŦšţŬŠƚƐŠ ŊŠŲŘƚ ƊƚƌůƐŠ ƔšƓżƚ ƔƟƕŠƚƌƐŠ ųƟƉƕŧ ƔƓ ŲƎřŧƐŠ 
ťţšƋŴƐŠ ŴźšƕƁ
űƭůŭƙƁƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ ƎƊƨƨ ƕŬſƦưŬ ſƭſŻų -
ƁƭƭŭƐơƞŬ Ǝơ űƚƚŻųơƞŬ ŷūŭųƣƞŬ űƣƁŭƚơ -
ŭƧůŭůƄŤ ƪƟƏ ƕƁƐųƞŬƨ ƘƨƁƗƞŬ ƃŭƭƙ -
ƀƭƗƣųƞŬ ƁƭƄ űƐůŭųơƨ ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ źƭŻƈų -
: ťƟţšƋŴƐŠ ŴƟƟšƂƓƐŠ ƀżƚƚ ƇŠŲƘƢŠ ŲƟŲůŧ -
.ŎŬſưŬ ƃŭƭƙ ŭƧů ƢƜơƭ ƬųƞŬ űơūƵơƞŬ űƭůŭƙƁƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ ƎƊƨ ƪƟƏ ƕſƧƟƞ ƘƭƙſƞŬ ſƭſŻųƞŬ ſƏŭƄƭ
: ťƓƚŷŴƓƐŠ ŴƟƟšƂƓƐŠ ƀƓ ťƌƌůŧƓƐŠ ūşšŧƕƐŠ ťƕŴšƌƓ -
.ƕſƧųƄơƞŬ ŎŬſưŭů ƬƟƐƗƞŬ ŎŬſưŬ űƣƁŭƚơ ƪƣƐơů
: šƙţšţŷŘ ƜƑƁ ƇŴƂŧƐŠƚ ƊƚŴƉƐŠ ŶšƟƋ -
ŌŭƧƭƟƏ ŰƁƋƭƄƞŬ ƢƜơƭ .. űƭƣŭƄƣŧ ƨŤ űƭƟƭƔƆų ƨŤ űƭƣƖ ƨŤ űƭƞŭơ ŮŭůƄư ſƨƐų ſƙ ƬųƞŬ ƘƨƁƗƞŬ ƛƟų .ƬŻƭŻƈų ƁŬƁƙ ƀŭžųŬ ŮŸƨųƄųƨ ŰƁŬſƲŬ ŰƁƋƭƄ ƢƏ űŸƁŭž űƭūƭů ƝơŬƨƏ ƪƞŧ ſƨƐų ſƙƨ
: ųƟƉƕŧƐŠ ŴƟŷ ťƂţšŧƓƚ ŦšƈŠŴůƕƦŠ ŮƟůźŧ -

Ő
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ťţšƋŴƐŠ ŝŲšţƓ -
: ƗƟƑƁ ťţšƋŴƐŠ ƒŧƟ ƝųƐŠ ŽšŸƕƐŠ ťƂƟţŽƚ ƒŬů ƀƓ ŭŴŧƌƓƐŠ ƞţšƋŴƐŠ ƒšžƕƐŠ ƊšƉŧŠ .1 ƘůƋƭ ƫƀƞŬ ƛƞƀ Ƣơ ŭơŸŻ ƁůƜŤ ƬůŭƙƁ ƂŭƧŸ ƪƞŧ ŶŭųŻų Ƶŵơ ƠŸŻƞŬ ŰƁƭůƜƞŬ űơƌƣơƞŭƖ
.ƠŸŻƞŬ ŰƁƭƔƈ űơƌƣơ ƬƖ
: ťƓƟƑŷƐŠ ťƟƕšŷƕƤŠ ŦšƋƧƂƐŠƚ ťƟšƉƎƐŠƚ ťƟƑƁšƉƐŠ ƔƓ ƏšƁ ƛƚŧŷƓ ƜƑƁ ƇŠŲƘƢŠ ƊƟƌůŧ .2 ſƣƏ ƢƭƟơŭƐƞŬ Ʃſƞ űƭƣŭƄƣƲŬ ŮƣŬƨŸƞŬƨ ŲŭƭƜƨƟƄƞŬƨ ƎƖŬƨſƞŬ űůŭƙƁƞŬ Ơƌƣ ƬƏŬƁų ƢŤ ŮŸƭƖ
ƨƦ űůŭƙƁƞŬ Ƣơ ƕſƧƞŬ ƢƨƜƭ ƴ ƢŤ ŮŸƭƨ .ŎŬſưŬ Ơƭƨƚų ƁƭƭŭƐơƨ ƃŭƭƚƞŬ ƝūŭƄƨ ƁŭƭųžŬ ƢƏ ŴŻůƞŬƨ ŲŭƖŬƁŻƣƴŬƨ ŎŭƋžưŬ ƕŭƆųƜŬ ŭơƣŧƨ ƢƭƁƈƚơƞŬ ŮŭƚƏƨ ŎŭƋžưŬ ſƭƈų
.ƵůƚųƄơ ŭƧƏƨƙƨ ŮƣŸų ƪƟƏ ƝơƐƞŬƨ ŭƧŻƭŻƈųƨ ŭƧůŭůƄŤŐ
ťƟţšƋŴƐŠ ŴƟƟšƂƓƐŠ ŴšƟŧűŠ ƞƈ ťƟƁƚżƚƓƐŠ .3
ƂŭŸƣƳƞ ƠƧƗƞŬ űƟƧƄƨ űŻƊŬƨ űƭůƭƁƚų ƁƭƭŭƐơ ƎƊƨů ƛƞƀƨ : ƒƙƉƐŠ ťƐƚƙŷƚ ŭƚżƚƐŠ .4
.ŮƨƓƁơƞŬ ƬƟůƚųƄơƞŬ
ŲŭƙƨƐơƞŬƨ ŲƵƜƆơƞŬ ƪƟƏ ƕƁƐųƞŬ ƝƵž Ƣơ : ŦšƈŠŴůƕƦŠƚ ŊšŽűƢŠ ŮƟůźŧ ťƟƕšƎƓś .5 ƀŭžųŬ ſƈƚů ŭƧůŭůƄŤ űƄŬƁſƨ ŌƥųƭŭƗƜ Ʃſơ ƬƖ ƁŵŦųƨ ƫƀƭƗƣųƞŬ ƝơƐƞŬ ƉƁųƐų ƬųƞŬ
ŲŬƀ ƠŭƄƙưŬƨ ƢƭƟơŭƐƞŬ űƜƁŭƆơ Ơųƭ ƢŤ ƝƊƖưŬ Ƣơƨ ŌűơƂƵƞŬ űƭŻƭŻƈųƞŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬ
.űƙƵƐƞŬ
ſŭƣƄŨů ƛƞƀƨ : ťţšƋŴƐŠ ŤŵƙŬŘ ƜƑƁ ƔƟƓşšƌƑƐ ťƟƕƉƐŠƚ ťƟŴŠŲƤŠ ƇŴšƂƓƐŠƚ ŦŠŴŲƌƐŠ ŴƈŠƚŧ
Ǝůųƭ ŴƭŻů ŲŭƙƵƐƞŬƨ ƇŭƈųžƴŬ źƊŬƨ Ƭơƭƌƣų ƠƭƄƚų ƪƞŧ ŎŬſưŬ Ơƭƨƚųƨ űůŭƙƁƞŬ ƠŭƧơ
ƢƏ ƛƭƦŭƣ .ŰƨƚƞŬ ƂƭƂƐųƨ űƭƏƨƊƨơƞŬƨ ſŭƭŻƟƞ Ő ŭƣŭơƊ ƬơƭƌƣųƞŬ ƝƜƭƧƞŬ ƬƖ űƋƟƄ ƪƟƏŤ
ŶŭųƣųƄƴŬƨ ƬƚƋƣơƞŬ ƝƭƟŻųƞŬ ƪƟƏ ŰƁſƚƞŬƨ űƭƏƨƊƨơƞŭů űůŭƙƁƞŭů ƢƭơūŭƚƞŬ ſŬƁƖưŬ ƕŭƈųŬ
.űƟơŭƜƞŬ űƭŬƁſƞŬƨ ŰƁůžƞŬƨ
ƢƨƜų ŭơſƣƐƖ .ƂŭŸƣƳƞ ƬƏƨƊƨơƞŬ ƠƭƨƚųƞŬ űƭƔŔů : ŦšţŬŠƚƐŠ ŲƟŲůŧƚ ŦšƟƐƚŚŷƓƐŠ ŭƚżƚ
Ǝơ ƝơŭƐųƞŬ ƤƁƨſƚơů ƢƨƜƭ ƥů Ơƨƚƭ ŭơů űƭƖŭƜ űƭŬƁſ ƥƭſƞƨ ŭơ ƝơƐů ŰſſŻơ ſƁƗƞŬ űƭƞƨŦƄơ
.ƤƂŭŸƣŧ ƪƟƏ ŰƁƆŭůơ ŰƁƨƈů ƁŵŦų ƬųƞŬ ƝơŬƨƐƞŬ
ſūŬƨƗƞŬ Ǝơ ŹƁųƚơƞŬ ƬůŭƙƁƞŬ ƠŭƌƣƞŬ ƕƭƞŭƜų ŮƄŭƣų Ƣơ ſů ƵƖ : ťƕƚŴƓƐŠƚ ŲšźŧƋƦŠ .8 ſƏŭƄų ƢŤ ŭƧƣťƆ Ƣơ ƠŭƌƣƞŬ ƬƖ űƣƨƁơƞŬ Ƣơ űƣƭƐơ űŸƁſ ƁƖŬƨų ƢŤƨ ŭơƜ ŌƥƣƏ űơŸŭƣƞŬ
.ŭƧŵƨſŻ ƁƨƖ ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ źƭŻƈųƞ űƣƜơơƞŬ űƟƭſůƞŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƀŭžųŬ ƪƟƏ
.ƠŭƧơƞŬ ƀƭƗƣųů ŎſůƞŬ ƝŭŻ űůŭƙƁƞŬ ƠŭƜŻŧ űƭơƦŤ ƪƣƐơů : ťţšƋŴƐŠ ťƟŴŠŴƓŧŷŠ .9 .ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ űƭƟơƏ ƁƭƄƭųƞ : šƙůƚżƚƚ ūşšŧƕƐŠ ťƋŲ
.10
ťţšƋŴƐŠ )ŦŠƚŲŘ ( Əşšŷƚ -
ťƟźűŸƐŠ ťžůƧƓƐŠ Ō ŦƧŬŷƐŠ Ō ťƟƕšƟţƐŠ ƒƚŷŴƐŠƚ ťƟşšźůƤŠ ŦšƕšƟţƐŠ Ō
ťƟŴŠŲƤŠ ŴƟŴšƌŧƐŠ ň
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űơƌƣơ ƝƜ ŭƧƄƁŭơų ƬųƞŬ űůŭƙƁƞŬ ŭƧů ſƈƚƭ : )ťƟƓŴƙƐŠ ƚŘ ťƟƑŷƑŷŧƐŠ ( ťƟƑűŠŲƐŠ ťţšƋŴƐŠ
ƠƭƌƣųƞŬ ŲŭƭƨųƄơ ƝƵž ſųơų ƬųƞŬƨ ŭƧƭſŦų ƬųƞŬ ŲŭƭƟơƐƞŬƨ ŲŭƋŭƆƣƞŬ ƥŸƨŤ ƪƟƏ ŭƧƄƗƣů
.űƗƟųžơƞŬ
ŭơů űƭƟžŬſƞŬ űůŭƙƁƞŬ Ƣŭƚųŧ ſƣƐƖ ŌűƭƟžŬſƞŬ űůŭƙƁƟƞ ŭơơųơ ƵơƏ ſƐų : ťƟŬŴšűƐŠ ťţšƋŴƐŠ .2 űůŭƙƁƞŬ ƤƀƦ ƢƨƜų ŰſŭƐƞŬ ƬƖƨ .űƭŸƁŭžƞŬ űůŭƙƁƞŬ ƪƞŧ űŸŭŻƞŬ Ɲƚų ŎŬſưŬ ƢƄŻ ƢơƊƭ
ƠſƏ ƢŭơƊƞ ƕſƧųƨ .űƈƈžųơ űƟƚųƄơ ŰƂƧŸŤ űƋƄŬƨů ƃƁŭơųƨ űƭƟƭƈƗų ƁƭƓ űƟơŭƆ .űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ƋƋžƞŬ ŰƁƭŭƄơƨ űƭơƨƚƞŬ űŻƟƈơƞŬ ƘƭƚŻųƨ ƢƭƣŬƨƚƞŬ űƗƞŭžơ

: šƙŧƓŲƌƓ ƞƈ ŦŠŴšţŧƁŠ ŤŲƁ ƜƑƁ ťƟŬŴšűƐŠ ťţšƋŴƐŠ ŤŵƙŬŘ ŲƚŬƚ ƇƋƚŧƟ
.ſūŭƄƞŬ ƬơƨƜŻƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ űƐƭůƋƨ ŌƠƜŻƞŬ Ơŭƌƣ .1 .űůŭƙƁƞŬ ŭƧƭƟƏ Ơƨƚų ƬųƞŬ űƗƄƟƗƞŬ .2
.ƩƁžưŬ űůŭƙƁƞŬ ƍŬƨƣŤ ƁƖŬƨų Ʃſơ .3
.ƋŭƆƣƞŬ űƐƭůƋ .4
.űůŭƙƁƞŬ ŲŭƣŭƜơŧ ƁƖŬƨų Ʃſơ .5
.ƬơƨƜŻƞŬ ƝơƐƞŬƨ űůŭƙƁƞŬ ſſƈů ŰſūŭƄƞŬ ŲŭƦŭŸųƴŬ .6
űƣŭƜơ ŭƧƭƋƐƭ ŭơơ űƞƨſƞŬ ƬƖ ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƩƨųƄơ űƭŸƁŭžƞŬ űůŭƙƁƞŬ ŰƂƧŸŤ Ǝůųų ŭơ ŰſŭƏ *
.ƝơƐƞŬ ƬƖ űƭƞƵƚųƄŬƨ Űƨƙƨ űƙƨơƁơ
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťţšƋŴƐŠ -
: šƙƕƓ ťƋŴŸƓ Ŵƚź ŤŲƁ ƏƧű ƔƓ ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťţšƋŴƐŠ ťƟƑƓƁ Ŵƙžŧ
ƥƭƐůŭų ƪƟƏ űůŭƙƁƞŬ ƁƆŭůƭ ƢŭƜ ſƚƖ ƠƟƄƨ ƥƭƟƏ Ƽ ƪƟƈ ƝƨƄƁƞŬ ſƧƏ ƬƖ űůŭƙƁƞŬ ŲŤſů .1 ƥƞŬƨƣơ ƪƟƏƨ .ƁơưŬ ƠƂƞ Ŭƀŧ ƠƧƞƂƏƨ ŌƠƧųůƄŭŻơƨ ŌƠƦſŭƆƁŧƨ ŌƠƧƧƭŸƨųů ƛƞƀƨ ƥƄƗƣů
.ƝŭơƐƞŬ űůƙŬƁơ ƬƖ ƢƨſƆŬƁƞŬ ŎŭƗƟžƞŬ ƁŭƄ
ƂƏ ƘƞŭžƞŬ űƭƆž Ƣơ űƐůŭƣƞŬƨ űơŭƐƞŬ űƗƭƌƨƞŬ ƬƖ űƣŭơưŬ ƪƞŧ ƎŸƁų ƬųƞŬ :űƭųŬƀƞŬ űůŭƙƁƞŬ .2
.ƢƟƐƞŬƨ ƁƄƞŬ ƬƖ ƥųůƙŬƁơƨ ƝŸƨ
űƏŭơŸƞŬ ſŬƁƖŤ Ɲůƙ Ƣơ ƃƁŭơų űƭƏŭơŸ űůŭƙƁ ƪƣƐơů :)űƭůƐƆƞŬ űůŭƙƁƞŬ ( ƎơųŸơƞŬ űůŭƙƁ .3
.űƗƭƟžƞŬ Ɲůƙ Ƣơ ƠƧƣƭƭƐų Ơųƭ ƢƭƀƞŬ ŰƴƨƞŬƨ ƝŭơƐƞŬ ƪƟƏ űƭơƵƄƲŬ
ƪƟƏ űůƙŬƁơƞŬ ƬƖƨ ŌűƞƨſƞŬ ƢƨŦƆ ƕƭƁƈų ƬƖ ŰſƏŭƄơƟƞ űƈƈžųơƞŬ ƢƭƨŬƨſƞŬ ŎŭƆƣŧ .4
.ƝŭơƏưŬ űƖŭƜƨ ŰƴƨƞŬƨ ƝŭơƐƞŬ
.ŰƁŬſƲŬ ƢƄŻƞ űƟơƜơ űƟŻƁơƜ űůŭƙƁƟƞ ƁƌƣƞŬ .5

.Ɲƨťů ƝƨŤ ŭƧŻƭŻƈųƨ ŎŭƋžưŬ ƕŭƆųƜŬ ƪƟƏ ƝơƐƞŬ .6
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ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŝŲšţƓ
ƔšƅƚŲƐŠ ƔƓůŴƐŠŲţƁ ŲƓůƓ
ťƕƓšũƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
ŤŲšƟƌƐŠ ƒƚƙƉƓ .1
ťŷšşŴƐŠƚ ŤŲšƟƌƐŠ .2
ŤŲšƟƌƐŠ ŦšƟŴžƕ .3
ŤŲšƟƌƐŠ ŽšƓƕŘ .4
ŤŲšƟƌƐŠ ťƟƐšƂƈ ƏƓŠƚƁ .5
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ .6
ŤŲšƟƌƐŠ ƞƈ ťƟŷšŷŠ ƒƟƘšƉƓ : ƦƚŠ
:
ƍƨƊƨơƟƞ ƢƨƁƜƗơƞŬ ŭƧƣơ Ɓƌƣƭ ƬųƞŬ ŭƭŬƨƂƞŬ ƕƵųžƴ Ő ŭƐůų Űſŭƭƚƞŭů űƚƟƐųơƞŬ ƠƭƦŭƗơƞŬ ſſƐųų
: ŭƧƣťů )ſƭų ƫŬƨſƁƨŤ ( ŭƧƖƁƐƭ •
ƇŲƘ ƊƟƌůŧƐ ƔƚƕƚšƂŧƟ ƒƙƑƂŬƚ ňƔƟŴűƠŠ ƜƑƁ ŴƟũřŧƐŠ ƞƈ ŹűŸ ƗŷŴšƓƟ Ɲ ų
.»ƗƌƟƌůŧ ƞƈ ƔƚţƅŴƟ
: ŭƧƣŤ ƪƟƏ ) ŲƁƜƭƞ( ŭƧƖƁƐƭƨ •
.»ťƁšƓŬƐŠ ŲŠŴƈŘ ƔƟţ ťƟƐƚŚŷƓƐŠ ŭƚŴ ƜƑƁ ťžƈšůƓƐŠ «
: ƬƣƐų ŰſŭƭƚƞŬ Ƣ Ť
ŦšƟšƆƐŠ ƃƚƑţƐ ƒƙƙƟŬƚŧƚ ƒƘŲƚƙŬ ƊƟŷƕŧƚ ťƁšƓŬƐŠ ŲŠŴƈŘ ƍƚƑŷ ƞƈ ŴƟũřŧƐŠ ƜƑƁ ŤŴŲƌƐŠ «
»ŤŲƚŸƕƓƐŠ
:ƬƦ űƭƄŭƄŤ
. ƢƭƐơ Ơƭƌƣų ƬƖ ƢƨƟơƐƭ ſŬƁƖưŬ Ƣơ űƏƨơŸơ ſƨŸƨ
. ƠƧƧƭŸƨųƨ ƠƧƜƨƟƄ ƬƖ ƁƭŵťųƞŬ ƪƟƏ Ɓſŭƙ űƏŭơŸƞŬ ſŬƁƖŤ Ƣơ ſūŭƙ ſƨŸƨ

.ƥƚƭƚŻų ƪƞŧ űƏŭơŸƞŬ ƪƐƄų ƛƁųƆơ ƕſƦ ſƨŸƨ
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:
űƞŭŻ ƬƖ űƭſŭƭƚƞŬ ƁƈŭƣƐƞŬ ƉƐů ƁƖŬƨų ƠſƐƞ ƎŸƁƭ ŭƭƁƦƨŸ ŭƖƵųžŬ űƄŬũ ƁƞŬ ƢƏ ŰſŭƭƚƞŬ ƕƟųžų ſơųƐų ŭơƣƭů ŌƢƨƣŭƚƞŬ ŭƦŭƭŧ ŭƧŻƣơ ƬųƞŬ űƋƟƄƞŬ ƪƟƏ ŭƧƗūŭƌƨƞ ŭƧųƄƁŭơơ ƫƕ ſơųƐų ƬųƞŬ űƄŭūƁƞŬ
ƬƖ ſƁƗƞŬ Ʃſƞ űƣơŭƜƞŬ űƭƐƭůƋƞŬ ŲŬſŬſƐųƄƴŬƨ ŲŬƁſƚƞŬ ƪƟƏ ƂƜƁųƨ Ō űƚŵƞŬƨ ƍŭƣƙƲŬ ŰſŭƭƚƞŬ
.ƁƭƭƔųƞŬ ŴŬſŻŧ
ŌƢƨƣŭƚƞŬ ƥƞ ŭƧŻƣơƭ ƬųƞŬ ŲŭƭŻƵƈƞŬ ƬƖ ƁƈŻƣų ƴ ƬƈžƆƞŬ ſūŭƚƞŬ Ɓƭŵťų űƋƟƄ Ɓſƈơ Ƣŧ *
ƁƭƓ űƋƟƄƞŬƨ űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ ƛŭƣƧƖ ŌűƏŭơŸƞŬ ſŬƁƖŤ ƪƟƏ ƬƈžƆƞŬ ƤƁƭŵťų ƬƖ Ő ŭƊƭŤ ŭơƣŧƨ
.űƭơƄƁƞŬ
: ťƟƓŷŴƐŠ ťŽƑŷƐŠ
ŭƧƞƵž Ƣơ ƎƭƋųƄƭ ƬųƞŬ űƭƣƨƣŭƚƞŬ űƋƟƄƞŬ ƬƦƨ ŌűƭơƄƁƞŬ ƥųƗƭƌƨ Ƣơ ſūŭƚƞŬ ŭƧůƄųƜƭ ƬųƞŬ ƬƦƨ
.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬƨ ƁơŬƨưŬ ƥƭŸƨų
: ťƟƓŷŴƐŠ ŴƟƅ ťŽƑŷƐŠ
ŰŭƋƐơ űƋƟƄ ŭƧƣŧ .ƥƞ ƠƧůŻƨ ƠƧūƴƨƨ ƥƭƄƨŦƁơ ƪƟƏ ſūŭƚƟƞ ƬƈžƆƞŬ ƁƭŵťųƞŬ ƬƖ
.űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ ƝŭŻ ƨƦ ŭơƜ űƏŭơŸƞŬ ƪƟƏ űƊƨƁƗơ ŲƄƭƞƨ ƍŭƣųƙŬ ƢƏ
:ŭƣƭſƞ ŲŭƭƁƌƣƞŬ ƁƧƆŤ Ƣơ
: ŦšƓŷƐŠ ťƟŴžƕ -
ſūŭƚƞŬ ƢŤ ƩƁų ƬƧƖ ŌƥųƏƨơŸơ ƝžŬſ ƇžƆƞŬ ŭƧů Ǝųơųƭ ƬųƞŬ ŲŭơƄƞŬ ƪƟƏ űƭƁƌƣƞŬ ƤƀƦ ƂƜƁų * .ŰſŭƭƚƟƞ ƥƟƦŦų ƬųƞŬƨ ƤƁƭƔů űƣƁŭƚơ ƥƭƖ űƏſƨơƞŬ ŲŭƗƈƞŬ Ƣơ űƏƨơŸơů ſƁƗųƭƨ ƛƟųơƭ Ƣơ ƨƦ
:ŭƧơƦŤ Ƣơ ŲŭơƄƞŬ Ƣơ űƟơŸů ƢƨƐųơųƭ ƢƨƂƭơųơ ſŬƁƖŤ ƠƦ ŰſŭƚƞŬ ƢŨƖ űƭƁƌƣƞŬ ƤƀƦ ŮƄŻ * ƝơŻųƞ ſŬſƐųƄƴŬƨ ŌűƣŭơưŬƨ ŌƁƭŵťųƞŬƨ ƍŭƣƙƲŬ ƪƟƏ ŰƁſƚƞŬƨ ŌƠƂŻƞŬƨ ŌűƚŵƞŬƨ ŌƃŭơŻƞŬƨ ŌŎŭƜƀƞŬ
....ƬƟƚƐƞŬƨ ƬƗƋŭƐƞŬ ŷƊƣƞŬƨ ŌűƭƞƨŦƄơƞŬ

:ƪƞŧ ŭƧơƭƄƚų ƢƜơƭ űƚůŭƄƞŬ ŲŭơƄƞŬ űƟơŸ Ƣŧ
: ťƟƕƉƐŠ ŦŠŴšƙƓƐŠ .Ř
ƠŬſžųƄŬ ƪƟƏ ŏŏŏ ƉƐůƞŬ ŮƄŻ ŏŏ ŰƁſƚƞŬ ƪƞŧ űƖŭƊŧ ŌƇƈžųƞŬ ſƨſŻ ƬƖ ſƭŸƞŬ ŎŬſưŬ ƪƟƏ ŰƁſƚƞŬ ƬƣƐų ƬųƞŬ ŰƁŭƧơƞŬ ƤſƦ ŮƄųƜ ųƨ .ƇƇžŲƞŬ ƬƖ űŻŭųơƞŬ ŰƂƧŸưŬƨ ŲŬƨſưŬ
.ŮƭƁſųƞŬƨ ŰƁůžƞŬƨ űƄŬƁſƞŬ ƘƭƁƋ ƢƏ ŎŭƭƆưŬ Ǝơ ƝơŭƐųƞŬ
: ťƟƕšŷƕƤŠ
.ƠƧƣƭů ƬƏŭơŸƞŬ ƝơƐƞŬ ŹƨƁ ƘƟžƨ ŌƠƦſƨƧŸ
:
... Ō ƇƵžƴŬƨ Ō űƣŭơưŬƨ Ō űƭƈžƆƞŬ ƝơŭƜųƨ Ō
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: ťƟƕƘ
ƥųŭƣƨƜơ Ƣƭů ƘƭƄƣųƞŬ ƘƭƚŻųƨ Ō ƥųƁŬſŧƨ ƥƟơƏ ƠƧƖ ƪƟƏ ſūŭƚƞŬ ŰƁſƙ ƬƖ ŏŏŏ űƭƁŬſƲŬ ƫŤ ŏŏŏ ŰƁſƙ ƬƖ ƝŵơųųƖ űƭƄŭƭƄƞŬ ŲŬƁŭƧơƞŬ ŭơŤ . ŲŬŎŭƗƜƞŬ ƁƭƨƋųƨ Ō ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƋƭƄůųƨ Ō űƗƟųžơƞŬ
.űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ űƄŭƭƄƞŬ ƁŭƋŧ ƬƖ űƭƁŬſƲŬ ŲƵƜƆơƞŬ űŸƞŭƐơ ƪƟƏ ſūŭƚƞŬ
:ŭƣƭſƞ ŲŬſŭƚųƣƴŬ űƟơŸ Ƣơ :
. ŲŭơƄƞŬ Ƣơ ſſŻơ ſſƏ ƪƟƏ ƝŭŸơƞŬ ƬƖ ƢƭƁƜƗơƞŬ ƘŭƗųŬ ƠſƏ .1
.ƫſŭƏ ƁƭƓ ƢŭƜ Ŭƀŧ ƴŧ ſŻŬƨ ƇžƆ ƬƖ ŲŭơƄƞŬ Ƣơ ƁƭůƜƞŬ ſſƐƞŬ Ŭƀ Ƥ ƁƖŬƨų űůƨƐƈ .2 . ƃŬƫƘƟƞ ſſŻơ ŮƨƟƄŤ ƪƟƏ ƘŭƗųƴŬ ƠſƏƨ Ō ŲŭơƄƞŬ ƛƟų ƃŭƭƙ űůƨƐƈ .3
.ŰſŭƭƚƞŬ ƝƆƖƨ ŹŭŸƣ ƪƟƏ ƕƙƨơƞŬ Ɓƭŵťų Ųŭůŵ .4
: ƇƋƚƓƐŠ ťƟŴžƕ -
ƕƵųžŭů ƕƟųžų ŰſŭƚƞŬ űƭƏƨƣ ƢŤƨ ŌƠƦƂƁůƭƨ ŰſŭƚƞŬ ƘƟžƭ Ƣơ ƬƦ ƕƨƁƌƞŬ Ƣťů űƭƁƌƣƞŬ ſƭƗų ŲŭơƄƞŬƨ ƇūŭƈžƟƞ ƬůƄƣƞŬ ƁƭŵťųƞŬ ƁŭůųƏƴŬ ƬƖ ƀžưŬ Ǝơ ŌŭƧƣƨƧŸŬƨƭ ƬųƞŬ ƕƙŬƨơƞŬƨ ƕƨƁƌƞŬ
ƝƜ ƬƖ ƥŻŭŸƣ ƪƟƏ Ƶƭƞſ ƃƭƞ ŭơ űơƌƣơ ƬƖ ſūŭƚƞŬ ŹŭŸƣ ƢŤ ƫŤŐ
.ƢƭƐơ ƕƙƨơů űƋůųƁơ ƪƚůų ƬųƞŬ
.ŭƧƭƖ űůƨƟƋơƞŬ űƭſŭƭƚƞŬ ƇūŭƈžƞŬ ƕƵųžŬ ƪƞŧ ŭƧƖƵųžŬ ƫſŦƭ ƬųƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ
:ŭƣƭſƞ ŲŬſŭƚųƣƴŬ űƟơŸ Ƣơ :
ŭơ ſƭſŻų ƢƜơƭ ŭƧūƨƊ ƪƟƏ ƬųƞŬ ƕƙƨơƞŬ ƁƈŭƣƏ ƝƨŻ ƢƭŵŻŭůƞŬƨ ƢƭƁƜƗơƞŬ ƘŭƗųŬ ƠſƏ .1
.ƴ ƠŤ Ő ŭơūƵơ ƕƙƨơƞŬ ƢŭƜ Ŭƀŧ
ŌƬƋŬƁƙƨųƨưŬ ( ƫſŭƭƚƞŬ ƛƨƟƄƞŬ ƋŭơƣŤ ƪƟƏ ƢƭƁƜƗơƞŬ Ƣƭů ƘŭƗųŬ ſƨŸƨ ƠſƏ .2 .ƕƙƨơƞŭů űƟƈ ŲŬƀ ƋŭơƣŤ ƬƦƨ Ō )ƥŸƨơƞŬ ƁƭƓƨ ŌƬƋŬƁƚơƭſƞŬƨ
: ťƟƑƁšƉŧƐŠ ťƟŴžƕƐŠ -
ſơųƐų ƴ ŭƣƦ űŻŸŭƣƞŬ ŰſŭƭƚƞŭƖ Ō )ƕƙƨơƞŬƨ ŲŭơƄƞŬ ( ƢƭųƚůŭƄƞŬ ƢƭųƁƌƣƞŬ Ƣƭů ƎơŸƞŬ ƪƟƏ ƂƜƁų ƪƟƏ ſūŭƚƞŬ ŰƁſƙ ƪƟƏ ſơųƐų Ɲů ŌŮƄŻƖ ƢƭƐơ ƕƙƨơ ƬƖ ſūŭƚƞŬ ŭƧů Ǝųơųƭ ƬųƞŬ ŲŭơƄƞŬ ƪƟƏ
ƜƑƁ šƙźşšźű ŲŲůŧŧ ňƞƑƁšƉŧ ƏƓƁ ŤŲšƟƌƐŠ Ɣřţ ňƔųś ťƟŴžƕƐŠ ƖųƘ ŲƟƉŧ .űƏŭơŸƞŬ ſŬƁƖŤ Ǝơ ƝƏŭƗųƞŬ
: ƞƘ ŲšƂţŘ ťũƧũ
.ſūŭƚƟƞ űƭƈžƆƞŬ ŲŭơƄƞŬ
• .ƕƙƨơƞŬ ƁƈŭƣƏ
•
.ƥƭƄƨŦƁơů ſūŭƚƞŬ ƋŭůųƁŬƨ ƝƏŭƗų Ʃſơ ƫŤ ŌűƏŭơŸƞŬ Ƈūŭƈžƨ ŲŭůƟƋųơ
•

: ťƟŽŠŴƋƚŧƚƢŠ ŤŲšƟƌƐŠ -
Ƣơ Ő Ŭƀžųơ ŌƤſƭ ƬƖ ŲŭƭŻƵƈƞŬƨ ŲŭƋƟƄƞŬ ƝƜ ƂƭƜƁų ƥųƞƨŭŻơů ƬƋŬƁƙƨųƨưŬ ſūŭƚƞŬ Ƃƭơųƭ .ƥųŭƋƟƄƨ ƥųŭƭŻƵƈ ŰƁūŬſ ƎƭƄƨųƞ ƠūŬſ ƬƐƄ Ǝơ ƝơƐƟƞ Ő ŭůƨƟƄŤ űƭƂƜƁơƞŬ
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: ŲŬƕ ŨƟůţ ňŦšŬŴŲ ťƟŽŠŴƋƚŧƚƢŠ ŤŲšƟƌƐŠ Ɣś

.ƋƟƄųơƞŬ ƬƋŬƁƙƨųƨưŬ •
ƘƟž ƪƟƏ ŬƁſŭƙƨ ŭƣƨŭƐųơ ƢƨƜƭ ƢŤ ƁŬƁƚƞŭů ƤſŬƁƗƣŬ ƠƓƁ ƝƨŭŻƭ ƫƀƞŬ źƞŭƈƞŬ ƬƋŬƁƙƨųƨưŬ •
.ŭƧơƧƗųƨ ƥųŬƁŬƁƙ Ɲůƚųƞ żŭƣơ
ƬƖ ƢƨƜƁŭƆƭ ƠƧƣťů ƢƭƄƨŦƁơƞŬ Ʃſƞ ƃŭƄŻƲŬ Ǝƣƈ ƝƨŭŻų ƬųƞŬ űƚůƟƞŬ űƭƋŬƁƙƨųƨưŬ ŰſŭƭƚƞŬ •
.ƛƞƀ ƠƧƞ ƢƨƜƭ ƢŤ Ƣƨſ ƁŬƁƚƞŬ
: ťƟŽŠŴƌƓƟŲƐŠ ŤŲšƟƌƐŠ -
ſŬƁƖŤ Ǝơ ƬƋŬƁƚơƭſƞŬ ſūŭƚƞŬ ƝƏŭƗųƭ ƀŧ ŌŲŭƋƟƄƞŬ ƉƭƨƗųƨ űƜƁŭƆơƞŬ Ťſůơ ƪƟƏ ƍƨƣƞŬ ŬƀƦ Ơƨƚƭ ƨƧƖ ŌƥƭƄƨŦƁơƞ ŲŭƭŻƵƈƞŬƨ ŲŭƋƟƄƞŬ ƉƭƨƗų ƬƖ ƎƄƨųƭƨ ŌƁŬƁƚƞŬ ƬƖ ƠƧƜƁŭƆƭƨ űƏŭơŸƞŬ
.ƠƭƌƣųƞŬ űƭƏŭơŸ ƝƵž Ƣơ ƥųŭƭƞƨŦƄơ ƃƁŭơƭ
: ťƟƑƟƚůŧƐŠ ŤŲšƟƌƐŠ -
ƝƵž Ƣơ ŌſƨƆƣơƞŬ ƎƊƨƞŬ ƪƞŧ ƬƞŭŻƞŬ ƎƊƨƞŬ Ƣơ űơƌƣơƞŬ ƝƭƨŻų ƪƟƏ ƋơƣƞŬ ŬƀƦ ƂƜƁƭ ƁƭƨƋųƨ ŌűƜƁųƆơƞŬ ƠƭƚƞŬ ƪƟƏ ƂƭƜƁųƞŬ ƁůƏ ƢƭƟơŭƐƞŬ ŲŬƁŭƧơ ƁƭƨƋųƨ ƁƭƭƔųƞŬ Ơƭƙ ƂƭƂƐų
ŰſŭƭƚƞŬ ( ƨŤ )Ơƭƚƞŭů ŰſŭƭƚƞŬ ( ƋơƣƞŬ ŬƀƦ ƪƟƏ ƘƟƋƣ ƢŤ ƢƜơƭƨ .ƩƁůƜƞŬ ŲŭƭŭƔƞŬ ƘƭƚŻųƨ ŌƢƭƄƨŦƁơƞŬ
.)űƭƟƭƨŻųƞŬ ŰſŭƭƚƞŬ ( ƨŤ )űƭƖŬƁƆųƄƴŬ

: ŊŠŲƢšţ ŤŲšƟƌƐŠ -
ſƭſŻųƨ ŌűƭūŭƣŵųƄƴŬ ŲţƖŭƜơƞŬ ƝƵž Ƣơ ƴƨŤ ſŬƁƖưŬ ƂƭƗŻųů ſūŭƚƞŬ Ơƨƚƭ ŌƋơƣƞŬ ŬƀƧƞ ŭƚƖƨ ƪƟƏ ƠƧųťƖŭƜơ ƢƜơƭ ƕƭƜƨ ŌűơƌƣơƞŬ ŎŭƊƏŤ Ƣơ ƥƐƙƨųƭ ŭơ ƝƨŻ ƘŭƗųƴŬ ƥŸƨŤ ſƭſŻųƨ ŌƕŬſƦưŬ
.ŰŎŭƣů űƐŸŬƁ űƭƀƔųƞ ƤƁƭƖƨų Ǝơ ŌƠƧơŬƂųƞŬƨ ƠƦſƨƧŸ

:ŭƧƣơ ŭŻƞŭƈƨ ƴŭƐƖ ſūŭƚƞŬ ƝƐŸų ƬųƞŬ ƝơŬƨƐƞŬ Ƣơ űƟơŸ ƛŭƣƦ
.ƠƧƭſƞ ƃŭơŻƞŬ ŴƐůƨ ƢƭƁžƮŬ ƍŭƣƙŧ ƬƖ ƋƁƆ ƛƞƀ Ƣư : ťƓžƕƓƐŠ ƇŠŲƘřţ ſšƕŧƋƦŠ -
ŰſŭƭƚƞŬ Ƣư ŌſƨơŸƞŬ ƪƞŧ ƢƨƜƁƞŬ ƠſƏƨ ŹƨơƋ Ƣơ ƛƞƀů ƘƟƐųƭ ŭơƨ : ƒšƓƢŠ ƜƐś ƀƑŽŧƐŠ - ƁƭƨƋųƞŬƨ ſƭſŸųƟƞ ŰƨƏſ ƬƦ Ɲů ŌƠūŭƚƞŬ ƎƊƨƞŬ ƪƟƏ ƌŭƗŻƞŬ ƬƖ ŭƧųơƧơ ƁƈŻƣų ƴ űŻŸŭƣƞŬ
.ŭƧƭůƨƄƣơƨ űơƌƣơƟƞ ƘƁƆơƞŬ ƝůƚųƄơƞŬ ƝƭƜƆųƨ
ŲŬƁŬƁƙ ƝƭƜƆų ƬƖ ƁŵŦơ Ɓƨſ ŭƧƞ Ƶŵơ űƭſŭƈųƙƴŬƨ űƭƄŭƭƄƞŬ ƕƨƁƌƞŭƖŐ
: ťƟşƟţƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ -
.ƕƨƁƌƞŬƨ ŲŬſſŻơƞŬ ƛƟų ŎƨƊ ƬƖ ƥųŬƁŬƁƙ ƀŭžųŬ ƢƄŻƭ ƫƀƞŬ ƨƦ źŸŭƣƞŬ ſūŭƚƞŬƨ ŌűơƌƣơƞŬ
ƪƞŧ ƥųƗƭƌƨƨ ƥƈžƆů ƎƗųƁƭ ƢŤ źŸŭƣƞŬ ſūŭƚƟƞ ſů ƴ ƀŧ : ťƟƐƚŚŷƓƐŠ ƛƚŧŷƓ ƜƑƁ ƇŴźŧƐŠ -
.ƁƨơưŬ ŎƨƄų ŭơſƣƏ ƁŵƜŤ ƪƟŸųų űƭƞƨŦƄơƞŬ ƤƀƦ ƢŤ Ő ŭơƟƏ ŌűƭƞƨŦƄơƞŬ ƩƨųƄơ
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ťƓšƂƐŠ ťůƑźƓƐŠ ŤšƁŠŴƓ -
: ŲŋŋŋŋƟƙƓŧ
ƢŤ űŵƵŵƞ ƝŻƭ ƴ ( ƕƭƁƆƞŬ ŴƭſŻƞŬ ƬƗƖ ŌűƭƏŭơųŸŬ ŰƁƨƁƊƜ ŰſŭƭƚƞŬ űƭơųŻ ƪƟƏ ƠƵƄƲŬ ſƜŤ •
.)ƠƦſŻŤ ƠƧƭƟƏ ŬƨƁơŤ ƴŧ ƉƁưŬ Ƣơ ŰƵƗů ŬƨƣƨƜƭ
ƁůƞŬƨ ŌŎŭžƲŬƨ ŌűƣƄŻƞŬ ŰƨſƚƞŬ :ƠƵƄƲŬ ƬƖ ŰƁŬſƲŬ ŭƧųƖƁƏ ƬųƞŬ űƭſŭƭƚƞŬ ŲŭơƄƞŬ ƠƦŤ Ƣơ Ƣŧ •
... ŌƁŭŵƭƲŬƨ ŌűơŻƁƞŬƨ

: ťƐƚŲƐŠ ƞƉžƚƓ ŴšţƎ ƞƈ šƘŴƈƚŧ ŢŬŠƚƐŠ ŦšƓŷƐŠ •
ƁŭůƜ Ƣơ ŰſŭƚƟƞ ƠƭƟƄƞŬ ƛƨƟƄƞŬ ũſŭůơ ƪƟƏ ŭơūŭƙ ŌŰſŭƭƚƟƞ ŬƁƨƋųơ ŭơƧƖ űƭơƵƄƲŬ ŰƁŬſƲŬ Ųơſƙ • űƭƗƟžƨ űƭƣƦƀƨ űƭƣŭƄƣŧ ŲŭơƄ ƁƖŬƨų ŭƭƟƐƞŬ ŮƈŭƣơƞŬ Ƭƞƨų ƬƖ űƋƁųƆơ ŌűƞƨſƞŬ ƬƗƌƨơ
:ƬƖ ŲƟŵơų ƬųƞŬƨ űƭƣŭƋƟƄƞŬ ƠŭƜŻưŬ ƬƖ ƫſƁƨŭơƞŬ ŭƦſƁƨŤ űƭƏŭơųŸŬƨ
.Ƣƨžƭ ƴ ƪųŻ űƣŭơưŬ •
.ƬƆųƁƭ ƴ ƪųŻ ƎơƋƞŬ űƟƙ • .ƁſƈƞŬ űơƵƄ •
.űƣƋƗƞŬƨ ŎŭƜƀƞŬ •
.ƘſƈƞŬ •
.ŎŬƨƦưŬ ƢƏ ſƐůƞŬ •
: ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ ŦŠŵƟƓƓ
:ŭƧƣƨƜů ƠƵƄƲŬ ƬƖ űƭƁŬſƲŬ ŰſŭƭƚƞŬ ŲƂƭơų
.ŮƨƟƄưŬ ƬƖ űƭƋƄƨ Űſŭƭƙ • .űƏŭơŸƞŬ ƪƞŧ Ƭơųƣų Űſŭƭƙ •
ƠƂƐƞŬƨ ŌſūŭƚƟƞ űƣƄŻƞŬ ŰƨſƚƞŬ ƘƭƁƋ ƢƏ ƥů ƢƭƐůŭųƞŬ Ǝƣƚųƨ ƕſƧƞŭů ƢơŦųƨ ƠƂųƟų Űſŭƭƙ •
.ƕſƧƟƞ Ő ŭƚƭƚŻų ƥůƣŭŸ Ƣơ űƭŻƊųƞŬƨ
.űƭƁŬſŧ ŲŬƁŭƧơƨ űƭƄŭƄŤ ŲŬƁŭƧơ ŲŬƀ Űſŭƭƙ • .ƢƭƭƁŬſƲŬ ŰſŭƚƟƞ ƫƁŬſƲŬ ƛƨƟƄƞŬ ſƭƆƁų ƪƟƏ ƝơƐų Űſŭƭƙ •
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ťƂŷšŧƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƟŲƚƂŷƐŠ ťƟţŴƂƐŠ ťƎƑƓƓƐŠ Ɯƈ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
ťƟŴŠŲƤŠ ťƟŵƎŴƓƧƐŠƚ ťƟŵƎŴƓƐŠ .1 ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ .2
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ŦšƟƚŧŷƓ .3
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ƏƎšŸƓ .4
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ŭšŬƕ ŦšƓƚƌƓ .5
ťƟŵƎŴƓƧƐŠƚ ťƟŵƎŴƓƐŠ : ƦƚŠ
ťƟŴŠŲƤŠ
.šƟƑƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŲƟţ ŴŠŴƌƐŠ ųšűŧŠ ťŽƑŷ ƔƓ ŴţƎƢŠ ƒŬůƐŠ ŵƟƎŴŧ ƚŘ Ŵźů :
ŦšƟƚŧŷƓƐŠ ƜƐś šƟƑƂƐŠ ťƟŴŠŲƤŠ ŦšƟƚŧŷƓƐŠ ƔƓ šƙŧŷŴšƓƓƚ ŴŠŴƌƐŠ ųšűŧŠ ťŽƑŷ Əƌƕ :
.šƟƕŲƐŠ

:űơƨƜŻƞŬ ƬƖ űƭƂƜƁơƵƞŬƨ űƭƂƜƁơƞŬ
.űƄŭƭƄƞŭů ŭƧƋŭůųƁŭů űƈŭžƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƢƏ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ Ƃƭơųų *
űƭƄŭƭƄƞŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ :ŭơƦ űƭƂƜƁơƵƞŬ Ƣơ ƢƭƏƨƣ Ƣƭů űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŮŭųƜ ƘƁƗƭ ſſƈƞŬ ŬƀƦ ƬƖƨ
. űƭƁŬſƲŬ űƭƂƜƁơƵƞŬƨ Ō )űƭƞŬƁſƭƗƞŬ ( ƨŤ

:)űƭƞŬƁſƭƗƞŬ ( ƨŤ
ſŭŻųƲŬƨ ŌŰſŻųơƞŬ ŲŭƭƴƨƞŭƜ ŲƵƭƨſ ŰſƏ Ƣơ ƢƨƜųų ƬųƞŬ ŌƬƞŬƁſƭƗƞŬ ſŭŻųƲŬ Ɲƨſ ƬƦ :űƭƞŬƁſƗƞŬ
... ŌűƭůƁƐƞŬ ŲŬƁŭơƴŬ űƞƨſƨ ŌŐ ŭƚůŭƄ ƬųƭƖƨƄƞŬ
:űƭƄŭƭƄƞŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ
ƬƄŭƭƄƞŬ ƠŭƌƣƞŬ űƐƭůƋƨ ƬƄŭƭƄƞŬ űƞƨſƞŬ ƝƜƆů űƚƟƐųơ ƬƦ űƭƞŬƁſƭƗƞŬ ƨŤ űƭƄŭƭƄƞŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ ƫŤ ŌűƭƁŬſƲŬ ƃƭƞƨ űƭƄŭƭƄƞŬ űƗƭƌƨƞŬ ƎƭƂƨų ƥƞƵž Ƣơ Ơųƭ ƫƀƞŬƨ ŌŭƧƭƖ
űơƨƜŻƞŬ źůƈų ŴƭŻů ŌŭƧƞ űƣƨƜơƞŬ ŲŭƭƴƨƞŬƨ űƭſŭŻųƲŬ űơƨƜŻƞŬ Ƣƭů űƭƀƭƗƣųƞŬƨ űƭūŭƊƚƞŬƨ ſŸƨƭƨ .ŭƭŸƁŭž űƞƨſƟƞ ƫſŭƭƄƞŬ ƝƭŵơųƞŬ űƄƁŭơơƨ ŭƭƟžŬſ ƝŭơƏưŬ ƁƭƭƄųƞ ƂŭƧŸ ſƁŸơ űƭƂƜƁơƞŬ
ƬųƭƖƨƄƞŬ ſŭŻųƴŬƨ ŌűƭƜƭƁơưŬ ŰſŻųơƞŬ ŲŭƭƴƨƞŬ Ɲŵơ űůƜƁơƞŬ ƝƨſƞŬ ƬƖ űƭƂƜƁơƵƞŬ Ƣơ ƍƨƣƞŬ ŬƀƦ
ŌŬƁƄƭƨƄƨ ŌƘůŭƄƞŬ
:űƭƁŬſƲŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ
ŲŭūƭƦ Ƣƭůƨ űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ Ƣƭů űƭƁŬſƲŬ űƗƭƌƨƞŬ ƎƭƂƨų ƃŭƄŤ ƪƟƏ űƭƁŬſƲŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ Ơƨƚų ƤƀƦ ƀžťų ſƙƨ .űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ űůŭƙƁƞ ƎƊžųƨ űƭƁŭůųƏƲŬ űƭƈžƆƞŬ źƣơ ų űƟƚųƄơ űƭƁŬſŧ
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. űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƕŬƁƆ Ŭ ƨ űůŭƙƁƞ űƭƟŻơƞŬ ŲŭūƭƧƞŬ ƤƀƦ ƍƨƊž •
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ťƟƓƘŘ -
ŮƐƆųƨ ŌűƞƨſƞŬ ƕūŭƌƨ ſŭƭƂŬ űŸƭųƣ űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƘųŭƏ ƪƟƏ ŰŭƚƟơƞŬ ŎŭůƏưŬ ƕƭƗžų
•
ŭƧųƋƆƣ Ť
űƭơƣųƞŬ ŲŭƏƨƁƆơ ƃƭƄŲƞŤ űƟƭƄƨ ƪƦƨ Ō űƭƟŻơƞŬ ŲŭŸŭŻƟƞ ŭƜŬƁſ ŧ ƁŵƜ Ť űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƴŬ
•
.űƭƟŻơƞŬ ŲŭƐơųŸơƟƞ űơūƵơƞŬ
.ƫ ƋŬƁƚơƭſƞŬ ƠƜŻƞŬ ƠƭƦŭƗơƨ ŮƭƞŭƄ Ť ƪƟƏ ŮƭƁſųƞŬ
•
.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƁŬſƈŬ ƫƕ ŎƋůƞŬƨ űƭƣƭųƨƁƞŬ űơƌƣưŬƨ ſƭƚƐųƞŬ ƪƟƏ ŎŭƊƚƞŬ
•
ƪƟƏ ƩƁůƜƞŬ ƢſơƞŬƨ űơƈŭƐƞŬ ƘƖŬƁơ ƪƔƋų ƵƖ Ō űơŭƐƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭƂƨų ƫƕ űƞŬſƐƞŬ ƘƭƚŻų
•
.ƠƭƟƙƲŬ ƘƖŬƁơ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŲŴŠƚƓ -
:Ơ ƨƄƁƞŬ 
: űơŭƐƞŬ ƘƖŬƁơƞŬ ƝƭƔƆųƨ ƁŭơŵųƄŬ  :űƭơƨƜŻƞŬ ŲŬſƏŭƄơƞŬ 
: ŲŭůƧƞŬƨ ŲŭƏƁůųƞŬ 
ƉƨƁƚƞŬ 
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ŦšƟƚŧŷƓ : šũƐšũ
:ŭơƦ ƢƭƄƭūƁ ƢƭƭƨųƄơ ƪƞŧ űƜƟơơƞŬ ƬƖ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŲŭƭƨųƄơ ƠƄƚƣų
.ƊŽšƕƓƐŠ ŦŠŴšƓś -
.ŦšƟŲƑţƐŠ -

: ƊŽšŋƕƓƐŠ ƒšŋžƕ
.ŏƦ 30/ 3/ 1414 ŽƭƁŭųů ƝſƏƨ ŌŏƦ 1412 / 27/ 8
:ƪƞŧ ƠŭƌƣƞŬ ŬƀƦ ƕſƧƭ :ƬƟƭ ŭơ ƪƟƏ ƁƨƜƀơƞŬ ƠŭƌƣƞŬ Ƣơ ƪƞƨưŬ ŰſŭơƞŬ Ųƈƣ ſƚƞƨ
.űƜƟơơƞŬ ƘƋŭƣơ ƬƖ űƭơƣųƞŬƨ ƫƁŬſƲŬ ƝơƐƞŬ ƩƨųƄơ ƎƖƁ
•
űƐƭƁƆƞŬ ƁŭƋŧ ƬƖ ƠƧųŭƭƁŻƨ ƢƭƣƋŬƨơƞŬ ƘƨƚŻ űƞŭƗƜƨ ŌƠŭƌƣƞŬƨ ƢơưŬ ƪƟƏ űƌƖŭŻơƞŬ
•
.űƭơƵƄƲŬ
ŰƁŬſƳƞ űƭƄŭƄưŬ ŰſŻƨƞŬ ƬƦ űƚƋƣơƞŬƨ . ƘƋŭƣơƞŬ ƬƦ űƭƁŬſŧ ƠŭƄƙŤ ƪƞŧ űƜƟơơƞŬ ƠƄƚų
•
.űƭƟŻơƞŬ
.űƚƋƣơ ƁƆƏ űŵƵŵ ƪƞŧ űƜƟơơƞŬ ƠƭƄƚų
•
.ƂƜŬƁơƞŬƨ ƬŻŬƨƣƞŬƨ ŲŭƌƖŭŻơƞŬ Ƣơ Ő ŬſſƏ űƚƋƣơƞŬ ƠƊų
•
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Ō )Ů( űūƖ ŲŭƌƖŭŻơƞŬƨ Ō )Ť( űūƖ ŲŭƌƖŭŻơƞŬ Ƣơ ſſƏ Ƣơ Ő ŭƭƁŬſŧ űƚƋƣơ ƝƜ ƢƨƜųų
•
ŌűƭƣŭƜƄƞŬ ŲŬƁŭůųƏƴŬ ƛƞƀ ƬƖ ƪƏŬƁŔƭƨ .)Ů( űūƖ ƂƜŬƁơƞŬƨ Ō )Ť( űūƖ ƂƜŬƁơƞŬƨ .ŲƵƈŬƨơƞŬ ƘƁƋƨ ŌűƭūƭůƞŬ ƕƨƁƌƞŬƨ ŌűƭƣơưŬƨ ŌűƭƖŬƁƔŸƞŬƨ
:ƬƞŭųƞŭƜ ƃƞŭŸơƞŬ ƠŭƧơ ƢƨƁƆƐƞŬƨ űŵƞŭŵƞŬ ŰſŭơƞŬ ŲſſŻ ſƙƨ .űƚƋƣơ ƝƜƞ ƃƟŸơ ŎŭƆƣŧ
•
Ō )Ů( űūƖ ŲŭƌƖŭŻơƞŬƨ Ō )Ť( űūƖ ŲŭƌƖŭŻơƞŬ Ƣơ ſſƏ Ƣơ Ő ŭƭƁŬſŧ űƚƋƣơ ƝƜ ƢƨƜųų
•
ŌűƭƣŭƜƄƞŬ ŲŬƁŭůųƏƴŬ ƛƞƀ ƬƖ ƪƏŬƁŔƭƨ .)Ů( űūƖ ƂƜŬƁơƞŬƨ Ō )Ť( űūƖ ƂƜŬƁơƞŬƨ .ŲƵƈŬƨơƞŬ ƘƁƋƨ ŌűƭūƭůƞŬ ƕƨƁƌƞŬƨ ŌűƭƣơưŬƨ ŌűƭƖŬƁƔŸƞŬƨ
ƜƑƁ ƗƐƚ ň ťƌŽƕƓƐŠ ƞƈ ŦšƓŲűƐŠ ƛƚŧŷƓ ƀƈŴ ƗƕřŸ ƔƓ šƓ ƏƎ ťŷŠŴŲţ ťƌŽƕƓƐŠ ŶƑŬƓ ŹŧűƟ
: ƞƑƟ šƓ ŹƚźűƐŠ ťƙŬƚ
.űƞƨſƟƞ űƭơƣųƞŬ űƋž ƬƖ ŭƧŸŬƁſŧ ŹŬƁųƙŬƨ ŌűƚƋƣơƞŬ ŲŭŸŭƭųŻŬ ſƭſŻų
.1
.űƭƨƣƄƞŬ űƞƨſƞŬ űƭƣŬƂƭơ ƬƖ ŭƦſŭơųƏŬ ŹŬƁųƙŬƨ ŌŭƧųƭƨƞƨŤ ŮƄŻ űƐƖŭƣƞŬ ƎƭƁŭƆơƞŬ ſƭſŻų
.2 .ŭƦſŭơųƏŬ ſƐů ŭƦƀƭƗƣų űƐůŭųơƨ ŌűƚƋƣơƞŬ ƩƁƙƨ Ƣſơƞ űƭơƭƌƣųƞŬ ŲŭƋƋžơƞŬ űƄŬƁſ .3
... ŌűƣƂŬƨơƞŬƨ ŌűƭơƣųƞŬ űƋž Ƣơ űƚƋƣơƞŬ Ƈžƭ ŭơ ƀƭƗƣų űƐůŭųơ .4

ƞƑůƓƐŠ ŶƑŬƓƐŠ ƔƟƚƎŧ
: ƔƓ ťƌŽƕƓƐŠ ŶƑŬƓ ƔƚƎŧƟ
Ő
Ő
ƠƧƣƭƭƐų Ơųƭ ŌƇŭƈųžƴŬƨ ŰƁůžƞŬƨ ƠƟƐƞŬ ƝƦŤ Ƣơ ŌƇŭžƆŤ ƁƆƏ ƢƏ Ɲƚƭ ƴ ƬƞŭƦưŬ Ƣơ ſſƏ ƢƨƜųƨ ŌűƭƟžŬſƞŬ ƁƭƂƨ űƚƖŬƨơƨ ŌűƚƋƣơƞŬ ƁƭơŤ źƭƆƁų ƪƟƏ Ŏŭƣů ŌŎŬƁƂƨƞŬ ƃƟŸơ ƃƭūƁ Ƣơ Ɓơťů
.ſƭſŸųƟƞ űƟůŭƙ ŲŬƨƣƄ ƎůƁŤ ƠƧųƭƨƊƏ Űſơ
űƚƋƣơƞŬ ƃƟŸơ ŲŭƋƟƄ
Ơƨƚƭƨ ŌűƭƟžŬſƞŬ ƁƭƂƨ ƪƞŧ ŲŬƁŬƁƚƞŬ Ƣơ űžƄƣ ƎƖƁƭ ƢŤ ƃƟŸơƞŬ ƃƭūƁƨ űƚƋƣơƞŬ ƁƭơŤ ƪƟƏ *
.ƃƟŸơƞŬ ŲŬƁŬƁƙ Ƣơ ŭƧƈžƭ ŭơů űƭơƨƜŻƞŬ źƞŭƈơƞŬƨ ŲŬƁŬƂƨƞŬ ƑƵůŨů
Ő

.

(
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ťƎƑƓƓƐŠ ƊŽšƕƓƐ ƞƐšůƐŠ ƒƟŷƌŧƐŠ
) ŤŴšƓƤŠ ( ťƟŴŠŲƤŠ ťƓźšƂƐŠ
) ťƌŽƕƓƐŠ ( ƒƟƑƋƤŠ
ŻšƟŴƐŠ
ŻšƟŴƐŠ ťƌŽƕƓ
ťƓŴƎƓƐŠ ťƎƓ
ťƓŴƎƓƐŠ ťƎƓ ťƌŽƕƓ
ŤŴƚƕƓƐŠ ťƕƟŲƓƐŠ
ŤŴƚƕƓƐŠ ťƕƟŲƓƐŠ ťƌŽƕƓ
ŤŲƟŴţ
ƒƟźƌƐŠ ťƌŽƕƓ
ƒšƓŲƐŠ
ťƟƋŴŸƐŠ ťƌŽƕƓƐŠ
Əşšů
Əşšů ťƌŽƕƓ
ƔŠŵšŬ
ƔŠŵšŬ ťƌŽƕƓ
šƙţŘ
ŴƟŷƁ ťƌŽƕƓ
ťůšţƐŠ
ťůšţƐŠ ťƌŽƕƓ
ƍƚţŧ
ƍƚţŧ ťƌŽƕƓ
ƔŠŴŬƕ
ƔŠŴŬƕ ťƌŽƕƓ
šƎšƎŷ
ƇƚŬƐŠ ťƌŽƕƓ

ŴƁŴƁ
ťƟƐšƓŸƐŠ ŲƚŲůƐŠ ťƌŽƕƓ
šƙƐ ťƂţšŧƐŠ ŦšžƈšůƓƐŠƚ ƊŽšƕƓƐŠ ƜƑƁ ťƑũƓŘ
šŋƙƐ ťŋƂţšŧƐŠ ŦšŋžƈšůƓƐŠ
ŴƌƓƐŠ
ťƌŽƕƓƐŠ
ňŴŷŠƚŲƐŠ ƝŲŠƚ ňťƟƂƟƚƌƐŠ ňťƂƓŬƓƐŠ ňƞƓŲŠƚŲƐŠ ňŪŴűƐŠ ňťƟƁŴŲƐŠ
ňƞƉƐŵƐŠ ňƒƟƓŧ Ɯƕţ ťŽƚů ňŊŠŴƌŸ ňŪƧƈƢŠ
) Ř ( ťşƈ ŻšƟŴƐŠ ťƌŽƕƓ
ňŽšƆƐŠ ňƊƟŴůƐŠ ňƊŲšũ ňŭšƓŴ ňťƟƓůŠŵƓƐŠ ňŊšƓŴż ňƏƟƑŷƐŠ ňƇƟƉƁ
) Ţ( ťşƈ ŻšƟŴƐŠ ťƌŽƕƓ
.ŊƧƓƟŴů

Ř ( ťşƈ ťƟƋŴŸƐŠ ťŋƌŽƕƓƐŠ
ňŴţűƐŠ ňƇƟŽƌƐŠ ňƏƟţŬƐŠ ňƔŽšţƐŠ ŴƉů ňŊšŷůƢŠ
)
.šƟƑƂƐŠ ťƟŴƋ ňťƟŴƟƂƕƐŠ ňƊƟƌţ ňŤŴƚƕŧ ŶŘŴ ňƞŬƉűƐŠ
ťşƈ ťƟƋŴŸƐŠ ťŋƌŽƕƓƐŠ
) Ţ(
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ťƎƑƓƓƐŠ ƝƇ ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŦšƟƚŧŷƓ
ŦšƟŲƑţƐŠ ƒšžƕ ŦšƟŲƑţƐŠ -
ƫŲƞŬ ŏƦ 1403 ƠŭƏ ƩƁƚƞŬ ƁƭƨƋųƨ űƭơƣų űŻūƴƨ Ō ŏƦ 1397
űƭơƣųƟƞ űơŭƐƞŬ űƄŭƭƄƞŬ ŹŬƁųƙŬ ƬƖ űƭƨƁƚƞŬƨ űƭſƟůƞŬ ƢƨŦƆƞŬ ŰƁŬƂƨƞ ſƭſŸƞŬ ƁƨſƞŬ ƪƟƏ ŲſƜŤ :ƬƖ űƟŵơųơƞŬ ŰſƭſŸƞŬ ŲƵƭƜƆųƞŬƨ ŌűƭƨƁƚƞŬƨ űƭƗƭƁƞŬ űƭơƣųƞŬ ſƨƧŸ ƘƭƄƣųƨ űƭƟŻơƞŬ
ťƓšƂƐŠ ƔšŬƑƐŠ
:
.ƤƢƏ Ůƨƣƭ Ƣơ ƨ Ť ŰƁŭơƲŬ Ɓƭơ Ť ŭƧƄ Ť :Ɲŵơ ŲŬƁŬƂƨƞŬ Ƣƍ ƢƭƟŵơơ ŭƧųƭƨƊƏ ƬƖ ƠƊųƨ
Ƣơ ŭƧƭƞ ŧ űƏƨƖƁơƞŬ űƭơƣųƞŬ ŲŭƏƨƁƆơ űƄŬƁſů űơŭƐƞŬ ƢŭŸƞŬ Ƥ
. űƚƋƣơƞŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ ƩƁƚƞŬ űƭơƣų ƋƋž ƀƭƗƣų űƐůŭųơƨ Ō
ŰƁŬƂƨŌ űŻƈƞŬ ŰƁŬƂƨ Ō ŰŭƭơƞŬ ŰƁŬƂƨ Ō űƏŬƁƂƞŬ ŰƁŬƂƨ Ō
ŲƵƈŬƨơƞŬ
ťƟƑůƓƐŠ ƔšŬƑƐŠ
ƎƊƨƨ Ō ŭƧƞ űƐůŭųƞŬ ƩƁƚƞŬ ƍŭƊƨ Ť űƄŬƁſ ƪƞƨųų ƩƁƚƞŬ Ƣơ űƏƨơŸơ ƝƜƞ űƭƟŻơ űƣŸƞ ŎŭƆƣ
. ƘƋŭƣơƞŬ ƢŭŸƞ ƪƞŬ ŭƧƐƖƁƨ ŭƧųƭơƣų ŲŭŻƁųƚơ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƏƎšŸƓ : šƂţŠŴ
: ƞƘ ťŷƟşŴ Žšƌƕ ŨƧũ ƞƈ ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƏƎšŸƓ ƏũƓŧŧ
ŌűƚƋƣơƞŬ ƠŸŻ ƁƔƈƨ ŌƢŭƜƄƞŬ ſſƏ űƟƙ ŮůƄů űƟƜƆơƞŬ ƤƀƦ ťƆƣųƨ : ťƟŴŠŲƤŠ ťƟšƉƎƐŠ ƒŲƁ )1 ƃƞŭŸơƞŬ ŎŭƆƣŧ ƬƖ űůƨƐƈ ƥƣƏ ŷųƣƭƨ ŌŭƧƭƖ űƭƁŬſƲŬ űƭƁƆůƞŬ ŲŬŎŭƗƜƞŬ ƁƖƨųų ƴ ŴƭŻ
.űƭƟŻơƞŬ
űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƢŤ ŭƧůŭůƄŤ Ƣơƨ ŌŰƁơųƄơ ƥůƆ űƟƜƆơ ƬƦƨ : ťƟƐšƓƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŮŸ )2
.ƢŭƜƄƞŬ ƪƟƏ ŮūŬƁƊƞŬ ƉƁƖ ƝŭŸơ ƬƖ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ Ő Ŭſƨƭƙ ƉƁƗų
űơƨƜŻƞŬ ƢƏ űƟƚųƄơ ŲƄƭƞ ŲŭƭƴƨƞŬƨ ƠƭƞŭƙưŬ ƢŤ ŭơů : ŤŲƟŲŸƐŠ ťƟŵƎŴƓƐŠ ťŽƑŷƐŠ ťţšƋŴ )3 űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƢŨƖ ŌűƭƞŭơƞŬƨ űƭƁƜƄƐƞŬƨ űƭūŭƊƚƞŬƨ űƭƐƭƁƆųƞŬ ƁƨơưŬ ƬƖ űƭƂƜƁơƞŬ
ŰſŻųơƞŬ ŲŭƭƴƨƞŬ ŭƧƣơƨ ƠƞŭƐƞŬ Ɲƨſ ƠƌƐơ ƬƖ ƛƞƀ ŴſŻƭƨ ŌŭƧƣƨŦƆ ƬƖ Ɲžſųų ŭơ Ő ŬƁƭŵƜ
... ŌŭƄƣƁƖƨ ŌŭƭƣŭƋƭƁůƨ ŌűƭƜƭƁơưŬ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŭšŬƕ ŦšƓƚƌƓ
.ƢƭƣƋŬƨơƞŬƨ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ ƢƭơūŭƚƞŬ Ɲůƙ Ƣơ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƕŬſƦ Ť ŮŭƐƭųƄŬ -
. ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ƫƕ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŭƧů Ǝųơųų ƫŲƞŬ űƭƁŻƞŬ Ʃſơ -
. űƭƐƭůƋƞŬƨ űƭƞŭơƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ƁƖŬƨų -
. űƭƂƜƁơƞŬ űơƨƜŻƞŬ Ɲůƙ Ƣơ ŰſŭŸƞŬ űƐůŭųơƞŬ -
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ŤŴŸšƂƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
.ťƟŴŠŲƤŠ ŦƦšźŧƦŠ ƒƚƙƉƓ .1 .ƏšźŧƦŠ ŴźšƕƁ .2
.ŦƦšźŧƦŠ ſŠƚƕŘ .3
: ťƓŲƌƓ
ƫƀƞŬ ƢŭƭƁƆƞŬ ƬƦ ŲƴŭƈųƴŬƨ ŌűŵƭſŻƞŬ ƝŭơƏưŬ Ųŭơƌƣơ ƬƖ ŰŭƭŻƞŬ ŮƈƏ ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲŵơų *
.ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƛƟų ƥƞƵž Ƣơ ƫƁƄų

Ƣƭů ƁơųƄơƞŬ ƘƭƄƣųƞŬ ŮƟƋųų ƬųƞŬ űƭƁŬſƲŬ űƭƟơƐƞŬ ŰƁƨſ ƝŭơųƜƴ ƃŭƄŤ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƁůųƐų * ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲſŭůų ƪƟƏ ŭƧƖŬſƦư ŭƧƚƭƚŻų ƬƖ űơƌƣơƞŬ ŹŭŸƣ ſơųƐƭ ŴƭŻ ŌƢƭƄƨŦƁơƞŬƨ ŎŭƄŦƁƞŬ
.űƭƁŬſƲŬ ŲƴŭƈųƴŬ ƁůƏ ſŬƁƖưŬ Ƣƭů
ŲŭơƨƟƐơƞŬƨ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƪƚůų ŭƧƣƨſůƨ ŌűơƌƣơƞŬ ƕŬƁƋŤ ƬƖ űƭƨƭŻƞŬƨ ƋŭƆƣƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ ŴƐůų *
.ŭơŭơų űƭƁŬſƲŬ űƭƟơƐƞŬ ƕƙƨųųƨ ŌſƨơŸ űƞŭŻ ƬƖ
Ʃƨƈƙ ŰƁƨƁƊ ƛƞŭƣƦ ƢŨƖ ŌŰƁŬſƲŬƨ ƠƜŻƞŬ ƢƨŦƆ ƕƭƁƈų ƬƖ ŲƴŭƈųƴŬ űƭơƦư Ő ŬƁƌƣ *
.űƗƟųžơƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŎŬƂŸŤ Ƣƭů ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭůŭƭƄƣŬ ƢơŦƭ ŭơů ŭƧųƭƟƏŭƖ ƘƭƚŻųƨ ŌŭƧơƭƌƣųƞ
ťƟŴŠŲƤŠ ŦƦšźŧƦŠ ƒƚƙƉƓ -
ƚŘ ƒšƁ ƇŲƘ ƊƟƌůŧ ƇŲƙţ ŴűŖ ƜƐś ŹűŸ ƔƓ ťƈŴƂƓƐŠ šƙƐƧű ƔƓ Əƌŧƕŧ ƞŧƐŠ ťƟƑƓƂƐŠ «
.»ťƎŴŧŸƓ ťƈŴƂƓ
: šƙƕřţ ƔƚŴűŖ ƛŴƟƚ
.»ƔšƎƓƦŠ ŴŲƌţ ŴũƎŘ ƚŘ ƔƟźűŸ ƔƟţ ƍŴŧŸƓ ƒƙƈ ŲšŬƟƤ ťƐƚšůƓ «
:ƬƦƨ ŌŭƧƭƞŧ ŰƁŭƆƲŬ ŮŸƭ űƭƄŭƄŤ Ő ŬƁŭƜƖŤ ƎƙŬƨƞŬ ƬƖ ƢơƊųƭ ŲƴŭƈųƴŬ ƠƨƧƗơ Ƣťů ƝƨƚƞŬ ƢƜơƭ
.ƝƙưŬ ƪƟƏ ƢƭƖƁƋ ƨŤ ƝŭƈųƴŬ űƭƟơƐƞ ƇŠŴŽŘ ŤŲƁ ƛƞŭƣƦ ƢŤ  .ƬƌƗƞ ƁƭƓ ƨŤ ƬƌƗƞ ƢŭƜŤ ŎŬƨƄ ƔƟƂƓ ƏƂƈ ƚŘ ƔƟƂƓ ŢƚƑŷŘ ſƨŸƨ 
.ƥƚƭƚŻų Ƣƨſů Ơųƭ ƴ Ō šƈŲƘ )ƝŭƈųƴŬ( ƝƐƗƞŬ ŬƀƧƞ ƢŤ 
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: ƏšźŧƦŠ ŴźšƕƁ - 2
.ƝƄƁơƞŬ -
.űƞŭƄƁƞŬ -
.ƝŭƈųƴŬ Űŭƣƙ -
.ƝůƚųƄơƞŬ -
.űůŭŸųƄƴŬ -

ŬƀƧů ŭƧƣƭů ƝŭƈƗƣŬ ſŸƨƭ ƴ ƥƣŤ ŴƭŻ ŌƬơƭſŭƜưŬ ƠƧƗƞŬ ŲŭƭŭƔƞ ƝŭƈųƴŬ ƁƈŭƣƐƞ ƘůŭƄƞŬ ƠƭƄƚųƞŬ * ŰſƭſƏ ŮƣŬƨŸ ƛƞŭƣƦ ƢƨƜų ƝŭƈųƴŬ ƥƭƖ ŴſŻƭ ƫƀƞŬ ƕƙƨơƞŬ ƬƗƖ ŌƬơƟƐƞŬ ƎƙŬƨƞŬ ƬƖ ƝƜƆƞŬ
.űƟžŬſųơ
ƫƀƞŬ ƕƙƨơƞŬ ŬƀƦ Ƣơ ſƚƏŤ ƬƦƨ ŌűƭŭƔƟƞ ŰſƚƐơ ƝŭƈųƴŬ űƭƟơƏ űƭƜƭơŭƣƭſ ƢŤ Ůŭų ƜƞŬ ſƜŦƭ *
.ƝŭƈųƴŬ űƭƟơƐƞ ƋƄůơƞŬ ŶƀƨơƣƞŬ ƬƖ źƊųƭ
: ŦƦšźŧƦŠ ſŠ ƚƕŘ -
: ƦƚŘŌ

: šƙƓƘŘ ňťƓƙƓ ƏƓŠƚƁ ŤŲƁ ƜƑƁ šƙŧƓƧŷƚ ťƟƓŷŴƐŠ ŦƦšźŧƦŠ ťƟƑƁšƈ ƇƋƚŧŧ
.ƎƭơŸƟƞ űơƨƟƐơƨ űŻƊŬƨƨ űơ ƌƣơ ƝŭƈųŬ ŲŬƨƣƙ ſƨŸƨ
• .ŲƴŭƈųƴŬ Ɲƚƣ ƬƖ ŭƧųƭƟƏŭƖ ƨ ƝơƐƟƞ ŲŬƨƣƚƞŬ ƤƀƦ űƭŻƵƈ
•
.űƋƟƄƞŬ Ƌž ƠŬſžųƄŬ
•
ƬųƞŬ ŮƈŭƣơƞŬ ƨƟž ƨŤ ŎŭƄŦƁƞŬ ƉƐů ŮƭƔų ŮůƄů ƝŭƈųƴŬ ƕƙƨų ƨŤ ƝƭƋƐų ƠſƏ
•
.ŭƧƣƨƟƔƆƭ
.ƇŭƈųžƴŬ ƘŭƋƣ ƬƖ ŭƧƣƨơƊơ ƢƨƜƭ ƢŤƨ ŌƬơƄƁƞŬ ŭƦƁŭƋŧ ƬƖ ŲƴŭƈųƴŬ Ơųų ƢŤ
•
: ťƟƓƚƎůƐŠ ŦšƓžƕƓƐŠ ƞƈ ťƟƓŷŴƐŠ ŦƦšźŧƦŠ ŦšƘšŬŧŠ
ŲŭƧƭŸƨųƞŬ ŮŭƄƣų ŴƭŻ .ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ ƝƗƄŤ ƪƞŧ ƪƟƏŤ Ƣơ : űƋůŭƧƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ )1 .ƪƣſưŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ ƪƞŧ ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ űơƙ Ƣơ űƖŭƜ ŲŭơƨƟƐơƞŬƨ ŲŬƁŬƁƚƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬƨ
ƁƭƁŭƚų ƝƜƆů ƢƨƜƭ ŭƧůƟƓŤƨ .ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ ƪƟƏŤ ƪƞŧ ƝƗƄŤ Ƣơ : ŰſƏŭƈƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ )2 ƬƖ ƁƭƨƋųƞŬƨ ƝƭſƐųƞŬ űƭƔŔů ƁơŬƨưŬƨ ŲŭơƭƟƐųƞŬ ƁŬſƈŧƨ ƋƋžƞŬ ſŬſƏŧ ŭƧůŸƨơů Ơųƭ ƝơƏ
ƪƞŧ ƠƦƁŭƜƖŤƨ ƠƦƁƏŭƆơ ƝơŻƨ ƠƧūŬƁŢ ŎŬſůŨů ƢƭƟơŭƐƞŬ Ơƨƚƭ ŭƧƞƵž Ƣơƨ ŌűơƌƣơƞŬ ŰƁƭůƜƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƬƖ ƁůƜŤ ƝƜƆů ŲƴŭƈųƴŬ ƤƀƦ űƭơƦŤ ƁƧƌųƨ .ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ
.űƭƁŬſƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬ ŭƧƭƖ ſƭŬƂųųƨ ŌűƭƖŬƁƆƲŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ ſſƏ ŭƧƭƖ ſŬſƂƭ ƬųƞŬ űơžƊƞŬƨ
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ƁƭƖƨų ƕſƧů űơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ƠŭƄƙưŬƨ ŲŬƁŬſƲŬ ŎŭƊƏŤ Ƣƭů ŴſŻų ƬųƞŬ :
ƁƌƣƞŬ ŲŭƧŸƨƨ ŎŬƁƮŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲſŭůų ƘƭƁƋ ƢƏ ƛƞƀƨ ŌƝơƐƟƞ űƭƁƨƁƊƞŬ ƘƭƄƣųƞŬ ŲŭƭƟơƏ ŬƁƌƣ űƭƟƏŭƖƨ ŰŎŭƗƜů ŲƵƜƆơƞŬ ƝŻ ƬƖ űƭƚƖưŬ ŲƴŭƈųƴŬ ƠƧƄųƨ .űƜƁųƆơƞŬ ŲŭƏƨƊƨơƞŬ ƝƨŻ
ƠƧƊƐů ƢƏ ŭƧůŸŻ ƨŤ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ŎŭƗžŧ ƠſƏƨ ƁơŵơƞŬ ƠƧƣƨŭƐųƨ ŌƎƭơŸƞŬ ƠŭơŤ űƭŦƁƞŬ ŹƨƊƨƞ
.ƉƐůƞŬ
: ťƟƓŷŴƐŠ ŴƟƅ ŦƦšźŧƦŠ
ƬųƞŬ űƭƈžƆƞŬ űƙƵƐƞŬ Űƨƙ Ʃſơ ƪƟƏ ſơųƐųƨ ŌƝŭƈųƵƞ ŰſſŻơƞŬ űƭơƄƁƞŬ ŲŬƨƣƚƞŬ ŶƁŭž Ơųų
.ƥūŭƊƏŤ Ƣƭůƨ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŎŬƂŸŤ Ƣƭů ƋůƁų
Ơŭƌƣ ƪƟƏ ſŭơųƏƴŬ ƝƊƖưŬ Ƣơ ƢŭƜ ŭƧųŬƁŬſŧ ŲſſƐųƨ ŭƧƞŭơƏŤ ŲơžƊųƨ űơƌƣơƞŬ ŲƁůƜ ŭơƟƜ *
ƪƟƏ ƬơƄƁƞŬ ƠƭƌƣųƞŬ ſƏŭƄų ſƙ űƭơƄƁƞŬ ƁƭƓ ŲƴŭƈųƴŬ Ƣťů Ő ŭơƟƏ .űƭơƄƁƞŬ ŲƴŭƈųƵƞ ƝŭƐƖ
.ƥƖŬſƦŤ ƘƭƚŻų
ƬƖ ƢƭƟơŭƐƞŬ Ƣƭů ƨŤ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƝžŬſ ƢƭƟơŭƐƞŬ Ƣƭů űƭơƄƁƞŬ ƁƭƓ ŲƴŭƈųƴŬ ŴſŻų ſƙ * űƭƈžƆƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ :ŭƧƣơ ŰƁƭŵƜ ƝūŭƄƨ ŲƴŭƈųƴŬ ƤƀƦ ƀžťųƨ .ƠƭƌƣųƞŬ ŶƁŭž Ųŭơƌƣơ
... ŌűƭơƄƁƞŬ ƁƭƓ űƭƏŭơųŸƴŬ ŲŬŎŭƚƟƞŬƨ ŌűƭƗųŭƧƞŬ ŲƴŭƈųƴŬƨ ŌŰƁƆŭůơƞŬ
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ŴŸƁ ťƟŲšůƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
.ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ .1 .ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ ťƟšƓů Əşšŷƚ .2
.ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƐšƂƈ .3 .ƏšźŧƦŠ ŦšƋƚƂƓ .4
.ŦƦšźŧƦŠ ƒšžƕ ťƟƐšƂƈ ƀƈŴ ƞƈ ƞƓƧŷƤŠ ƔƟŲƐŠ ŦšƓšƙŷŠ .5

ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ -
.ŰƁƭƔƈ űƭơƙƁ űƭƣƨƜ űƭƁƙ ƥƐơŸťů ƠƞŭƐƞŬ ƝƐŸ ƬƖ ŲƴŭƈųƴŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚų ŲơƧƄŤ *
ƀƟƚŽŧ ƎƭƋųƄų ƬųƞŬ ƬƦ űŻŸŭƣƞŬ ŰƁŬſƲŭƖ ŌűƭƁŬſƲŬ ŲŭƧŸƨųƞŬ ƪƟƏ űƭƣƚųƞŬ ŲŬƁƨƋųƞŬ ŲƄƜƐƣŬ * ƢƭơťųƞŬƨ űƭƖŭƜƞŬ űƣƨƁơƞŬ ƁƭƖƨų ƝƵž Ƣơ ŭƧūŬſŤ űƭƞŭƐƖ ŰſŭƭƂƨ ŲƴŭƈųƴŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚų
ƘƭƚŻųƨ űơƌƣơƞŬ ſƁŬƨơƞ ŦƗƜƞŬ ƁŭơŵųƄƴŬ Ƣơ ŭƧƣ Ɯơƭ ŭơů ŭƧųƴŭƈųŬƨ ŭƧųŭơƨƟƐơ Ųŭƭƣƚųƞ ŮƄŭƣơƞŬ
.űƭŸŭųƣƲŬ Ƣơ űƐƗųƁơ ŲŭƭƨųƄơ
: ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ ƒƚƙƉƓ : 1-
ƞƈ ťƈŴƂƓƐŠƚ ŤŴţűƐŠƚ ƒƑƂƐŠ ƜƁ ŲƓŧƂŧ ŤŴƚŽŧƓ ŦšƟŬƓŴţƚ ƏšźŧŠ ŦšƟƕƌŧƚ ƏƟƆŸŧ ƒžƕ ” ƔƓƢŠ ſšŬŴŧŷŠƚ ňƏšŷŴśƚ ňťŬƐšƂƓƚ ňťƟšƓůƚ ňƔƟŵűŧƚ ňƏƟƚůŧƐ ťƟŬƓŴţƐŠ ŦšƌƟţŽŧƐŠ ƏƟƆŸŧ
.“ťƉƑƎŧƚ ŲƙŬ ƏƋřţƚ ŦƋƚ ŴźƋŘ ƞƈ ŦšƓƚƑƂƓƑƐ
: ƞƘ ƚŘ
ƒƙƉƐŠ ŲƟůƚŧ ƞƈ ƒƙŷŧƚ ňƞƕšƂƓƐŠƚ ŴšƎƈƢŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ƏŲšţŧƚ Əƌƕţ ƒƚƌŧ ƏšźŧŠ ťƟƁƚŘ ” ŴƟƈƚŧ ƜƑƁ ŲƁšŷŧ ťƋŲţ ŴšƎƈƢŠƚ ŴƁšŸƓƐŠƚ ƏşšŷŴƑƐ ŴŸšţƓƐŠ ƏŲšţŧƐŠ ƏƧű ƔƓ ƒƟƘšƉƓƐŠ ƊšƉŧŠƚ
.“ŲƙŬƐŠƚ ŦƋƚƐŠ
: ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ Źşšźű : 2-
:ŭƧƣơ ƬųƞŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚų Ƈūŭƈž ſſƐųų
.ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲſŭůų ŲŬƨƣƙ ƁůƏ ƝūŭƄƁƞŬƨ ƁŭƜƖưŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲƚƣƞ ƝūŭƄƨ .1
.űƖſŭƦ ƝūŭƄƨ .2
.ƕŬƁƋưŬ Ƣƭů ƠƦŭƗųƞŬ ƘƭƚŻų ƨƦ ƃƭūƁƞŬ ŭƧƖſƦ .3
.űƟƈŬƨųơ űƭƜƭơŭƣƭſ űƭƟơƏ .4
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: ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ Əşšŷƚƚ ŦŠƚŲŘ : 3-
:ŭƧơƦŤ Ƣơƨ ŌŲƴŭƈųƴŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚų ƝūŭƄƨƨ ŲŬƨſŤ Ƣơ ſƭſƐƞŬ ƛƞŭƣƦ .1 ƥƋŭůųƁŬ ƠſƏƨ ŌŴŬſŻưŬ űƭƋƔų űƏƁƄƨ ƁŭƆųƣƴŬ űƏƁƄů ƨƭſŬƁƞŬ Ƃƭơųƭ ŴƭŻ : ťƁŠųƤŠ .2
ƠƵƏƲŬ ŮƐƟƭƨ .ƫƁƭƦŭơŸƞŬ ƝŭƈųƴŬ ƝūŭƄƨ ƠƦŤ Ƣơ ƛƞƀƜ ƨƦƨ ŌƢƭƐơ ƩƨųƄơů
ƪƟƏ ƠƧŵŻƨ ŌƘūŭƚŻƞŭů ƠƦſƭƨƂų ƢƏ ƵƊƖ ŌƎơųŸơƞŬ ſŬƁƖŤ űƭƏƨų ƬƖ Ɓƨſ ƬƏŬƀƲŬŐ
.ŲŭơƂưŬƨ ƢŻơƞŬ űƧŸŬƨơ ƬƖ ƢƨŭƐųƞŬ
ŰƁƨƈƞŬƨ ŲƨƈƞŬ ƁƈŭƣƏ ƪƟƏ ſơųƐƭ ŴƭŻ ŌƠƵƏƲŬ ƝūŭƄƨ ƩƨƙŤ Ƣơ : ŵšƉƑŧƐŠ .3
.ƢƨƟƞŬƨ űƜƁŻƞŬƨ
ŲŬƁƚƖ ƝƜƆ ƬƖ ƝůƚųƄơƞŬ ƪƞŧ ƝƄƁų ƬųƞŬ űůƨųƜơƞŬ ƝūŭƄƨƞŬ Ƣơ : ŶƑƎŧƐŠƚ ƇŠŴƆƑŧƐŠ .4 .űƭƜƟƄƵƞŬƨ űƭƜƟƄƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ űūƭƦ ƬƖ Ƣƭƈƈžųơ Ɲůƙ Ƣơ űƭŭƣƐů űůƨųƜơ
.űƭƗųŭƧƞŬ ƋƨƋžƞŬ ƁůƏ ƁƨƈƞŬƨ űůƨųƜơƞŬ ƇƨƈƣƞŬ Ɲƚƣů Ơƨƚƭ ƂŭƧŸ : ŶƎšƉƐŠ .5 ŲŭƐůŭųų Ƣơ űƣƨƜơ ŰƁƭƔƈ ŎŬƂŸŤ ƪƞŧ ƠƄƚơ ƨƭſƭƖ ŷơŭƣƁů ƢƏ ŰƁŭůƏ : ƞƑƁšƉŧƐŠ ƚƟŲƟƉƐŠ .6
.ƎƙŬƨƞŬ Ɲŵơų űƭƁƈůƨ űƭƐơƄ ŲŭơƨƟƐơ ƉƁƐƭƨ ŌűƭƜƁŻ
ƝƭƐƗų ſƣƏ ƠƞŭƐƞŬ ŎŬƂŸŤ ƝơŭƜƨ ŌűƞƨſƞŬ ƠƭƟƙŧ ƝơŭƜ ƝơƆƭƞ ƎƄųŬ ƫƀƞŬ : ƏƚƓůƓƐŠ ƇŧšƙƐŠ .7
.ƬƞƨſƞŬ ƝŭƈųƴŬ űơſž
Ųƈƣų űƞŭŻ űƭŤ ſƨŸƨ űƞŭŻ ƬƖ ƢơưŬ ƝŭŸƁ Ɓůžƭ ƁƭƔƈ ƂŭƧŸ : ŦźƕŧƐŠ ƇŸƎ ŵšƙŬ .8 .ŲƈƣųƞŬ ƂŭƧŸ ƢŭƜơ ƕƆƜƨ ſƭſŻųů Ơƨƚƭƨ Ɲů ŌƥƣƨƟơƐųƄƭ ƫƀƞŬ ƕųŭƧƞŬ ƪƟƏ
.ŤŲŲƂŧƓƐŠ ŽşšŷƚƐŠ .9
.)ƒƑƟƈƚŴƎƟƓƐŠ ( ƏũƓ ťƟƓƑƟƉƐŠ ŦŠŴƆźƓƐŠ .10
.ťƟşŴƓƐŠ ŦŠŴƓŧŚƓƐŠ .11
.ťƟşƚżƐŠ ŦšůŷšƓƐŠ .12
.ƞƐƠŠ ŢŷšůƐŠ .13
: ƜƐś ƒŷƌŧ ƞŧƐŠƚ ňƞƐƠŠ ŢŷšůƐŠ ŦšƎţŸ .14
.) Intranet
. (Extranet)
. (Internet)

: ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ƔƟţ ŪŵšƓŧƐŠ : 4-
ƝƜ űƭơƦŤ Ƣơ ſŬƂ ŭơƧƣƭů ŶƂŭơųƞŬ ƢŤ ƴŧ ŌŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚų ƢƏ ŲƴŭƈųƴŬ űƭƣƚų ƕƵųžŬ ƠƓƁ ŲŭƣŭƭůƞŬ űŸƞŭƐơ ŰƂƧŸŤƨ űƭůųƜơƞŬ ŰƂƧŸưŬ Ƣƭů ŶƂơų ƬųƞŬ űƏŭƣƈƞŬ ƬƦ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚųƖ ŌŭơƧƣơ
ƢƜơƭ ŲŬƨſŤ ƁƭƖƨų ƪƞŧ ŶƂŭơųƞŬ ŬƀƦ ƩſŤ ŴƭŻ .ŲŭơſžƞŬƨ ŲŭƭŸơƁůƞŬ Ǝơ ŲƴŭƈųƴŬ ŰƂƧŸŤƨ
ƁƭůƜ ƁƨƋų ŴƨſŻ ƪƞŧ Ő ŭƊƭŤ ŶƂŭơųƞŬ ŬƀƦ ƩſŤƨ ŭơƜ .űƭƁŬſƲŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƠƏſ ƬƖ űƭƞŭƐƗů ƠƧƄų ƢŤ
ƎƭơŸ ƬƖ űƙſƞŬƨ űƏƁƄƞŬ Ɓ Ɩƨ ŭơơ ŌŭƧųŸƞŭƐơƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬƨ ŲŭƣŭƭůƞŬ űŸƞŭƐơ ƬƖŖ
.ŰſƭƦƂ űƗƟƜųůƨ űƟūŭƦ űƏƁƄů ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ŵů Ƭƞŭųƞŭůƨ ŌŲŭƣŭƭůƞŬ űŸƞŭƐơ ƝŻŬƁơ
.ƝƈŭŻƞŬ ŶƂŭơųƟƞ ŷųƣơ ƠƌƏŤ ŲƣƁųƣƴŬ űƜůƆ Ɲŵơų *
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ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧ ťƟšƓů Əşšŷƚ - 2
:ƬƦƨ ŲƴŭƈųƴŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƣƚų űƭŭơŻƞ ŮƭƞŭƄŤ űŵƵŵ ƛŭƣƦ űơŭƏ űƗƈů
.űƭſŭơƞŬ űƭŭơŻƞŬ ƝūŭƄƨ 
.űƭƣƚųƞŬ űƭŭơŻƞŬ ƝūŭƄƨ 
.ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƢơŤ ƘƭƚŻų ƪƟƏ ſƏŭƄų ƬųƞŬ űƭƣƨƣŭƚƞŬ űƭŭơŻƞŬ ƝūŭƄƨ 
ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ƔƓŘ
.ŭƧƭƞŧ ƝƨƈƨƞŬ Ƣơ ŭƧů ƢƭƈųžơƞŬ ƝƭƋƐų ƨŤ Ōűƈųžơ ƁƭƓ űƧŸ ƪƞŧ ŭƧůƭƁƄų Ƣơ
ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƐšƂƈ -
:űƭƞŭųƞŬ ŷūŭųƣƞŬ ŲŵſŻŤ Ŭƀŧ ƝŭƈųƴŬ űƭƞŭƐƖ ƘƚŻųų *
.ƝƄƁơƞŬ Ƥſƈƚƭ ƫƀƞŬ ƪƣƐơƞŬ ƛƁſƭƨ ŭƧơƧƗƭ ƢŤƨ ŌűƞŭƄƁƞŬ ƥƭƞŧ ƝƄƁơƞŬ ƝůƚųƄƭ ƢŤ .1
.ŭƧƣƨơƊơů ŎŭŸ ŭơƞ Ő ŭƚƖƨ ƝơƐƟƞ ƥƭƞŧ ƝƄƁơƞŬ űƞŭƄƁƞŬ ƛƁŻų ƢŤ .2
ƝƵž Ƣơ ƛƞƀ űƖƁƐơ ƢƜơƭ ŴƭŻ ŌűƞŭƄƁƞŬ Ɓſƈơ ŭƦŬƁƭ ƬųƞŬ űŸƭųƣƞŭů ƛƁŻųƞŬ Ƭųťƭ ƢŤ .3
.űƐŸŬƁƞŬ űƭƀƔųƞŬ
Ǝơ ŌűơƧơƞŬ ŲŭơƨƟƐơƞŬƨ ƘūŭƚŻƞŬ ƪƟƏ ŏŏŏ űƭůŭųƜ ƠŤ ŲƣŭƜ űƭƨƗƆ ŏŏŏ űƞŭƄƁƞŬ ƂƜƁų ƢŤ .4 .űƖƨƁƐơƞŬ ƁƭƓ ƘūŭƚŻƞŬ ƨŤ ŲŭŻƟƋƈơƞŭů ƕƭƁƐųƞŬƨ ŌŭƧƋƭƄůųƨ űƭƣƗƞŬ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ŹƁƆ
űƭƟơƏ ƬƖ Ɲžſųƨ ŭƧů űƟƈųơ űơƧơ ƁƈŭƣƏ űƐůƁŤ Ƣơ ſŻŬƨ ƁƈƣƏ ƴŧ ƬƦ ŭơ űƞŭƄƁƞŬ Ƣťů Ő ŭơƟƏ
:ƬƦƨ ŌƝŭƈųƴŬ
.űƞŭƄƁƞŬ ƥƭƖ ƠŖ ƟƄų ƫƀƞŬ ƎƙŬƨƞŬ

.ƠƟųƄơƞŬ ŭƧƭƟƏ ƢƨƜƭ ƬųƞŬ űƭƄƗƣƞŬ ƎƙƨųƞŬ űƞŭŻ
 .ƁƭƔƞŭů ƠƟųƄơƞŬ ƋůƁų ƬųƞŬ ŲŭƙƵƐƞŬ

űƄŭƭƄ ƀƭƗƣųƨ ŹŬƁųƙŬ ƢƏ ƴƨŦƄơ ƢƨƜƭ ŴƭŻů ŲƴŭƈųƵƞ ƠƭƟƄ Ơƭƌƣų ƛŭƣƦ ƢƨƜƭ ƢŤ ŮŸƭŐ
*
ŭƦƨƁſůƨ )ƝŭƈųƴŬ ŰƁŬſŧ ( űƭơƦťů űƏŭƣƙ ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ʃſƞ ƢƨƜƭ ƢŤƨ ŌűơƌƣơƞŬ ƬƖ ŲƴŭƈųƴŬ
.űơƌƣơƞŬ ƬƖ ŲƴŭƈųƴŬ űƭƞŭƐƖ ƘƭƚŻų ƬƖ

ŦƦšźŧƦŠ ŦšƋƚƂƓ -
: ƦƚŘŌ
Ő
Ő
ƂƜŬƁơ ŹƨƊƨů ſſŻƭ Ƭơƭƌƣų ƝƜƭƦ ſƨŸƨ ƠſƏ ƪƞŧ Ő ŭƄŭƄŤ ƎŸƁų : ťƟƓƟžƕŧ ŦšƋƚƂƓ
ƪƟƏ ſơųƐų űƭƁŬſƲŬ ŲŬſŭƭƚƞŬ ƝƐŸƭ ŭơơ ŌűơƌƣơƞŬ ƬƖ űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ ƋƨƋžƨ ƝŭƈųƴŬ .űƭơƭƌƣųƞŬ ƕŬſƦưŬ Ǝơ ƥƖŬſƦŤ ƬƖ ƢŭƭŻưŬ Ƣơ ƁƭŵƜ ƬƖ ƘƗųƭ ƴ ƫƀƞŬ ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ ƝŭƈųƴŬ
ſƣƏ ( ƝŭƈųƴŬ ŲŭƙƨƐơ Ƣơ ŏŏŏ ƠƭƌƣųƞŬ ŭƧƭƟƏ Ơƨƚƭ ƬųƞŬ ƃƄưŬ ſŻŤ ƨƦƨ ŏŏŏ ƇƈžųƞŬ ƢƨƜƭ ſƙƨ Ƣơƨ .)ƠƦƁƭƔů ƝŭƈųƴŬ ƪƟƏ ƢƭƁſŭƙ ƁƭƓ ƠƧƟƐŸƭ ŭơơ ƢƭƈƈžųơƞŬƨ ƢƭƭƣƗƞŭů űƈŭž űƔƞ ſƨŸƨ
ſƭſŻų ƠſƏƨ ŌűơƌƣơƞŬ ƬƖ ƢƭƟơŭƐƞŬ Ʃſƞ űŻƊŬƨ űƄŭƭƄ ſƨŸƨ ƠſƏ Ő ŭƊƭŤ űƭơƭƌƣųƞŬ ŲŭƙƨƐơƞŬ
ŌƢŭŸƟƞŬ ƪƟƏ ſūŬƂƞŬ ſŭơųƏƴŬƨ ŌƝŭƈųƴŬ Ơŭƌƣ ŭƧƭƟƏ Ơƨƚƭ ƬųƞŬ ƝūŭƄƨƞŬ
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Ŏ šũƐšũ
ƬųƞŬ űƔƟƞŬ Ɲŵơ ŌŭƧŸƁŭž ƨŤ űơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ŎŬƨƄ ſƁƗƞŬ ƥƭƖ ƅƭƐƭ ƫƀƞŬ ƎơųŸơƞŬ ƬƖ ſŸƨų ƬųƞŬ ƬƣŭƐơ ŶŬƁžųƄŬƨ Ō )ƝŭƈųƴŬ ƍƨƊƨơ ƢƏ ƁƭůƐųƞŬ Űſŭơ ( Ɲŵơų ŭƧƣƨƜƞ ƘūŬƨƐƞŬ ƠƦŤ Ƣơ ƁůųƐų
űƖŭƚŵƞŬƨ ƠƭƟƐųƞŬ ƬƖ ŲƨŭƗųƞŬƨ ŌŲŭơƟƜƟƞ ŰſƚƐơƞŬ űƓŭƭƈƞŬƨ ŌſƭƞŭƚųƞŬƨ ŲŬſŭƐƞŬ ŎƨƊ ƬƖ ŲŭơƟƜƞŬ
... ŌƇƈžųƞŬƨ
űŻƊŬƨ űƄŭƭƄ ƎƊƨů ƛƞƀƨ ŌƝŭƐƗƞŬ ƝŭƈųƵƞ ƠƭƟƄƞŬ żŭƣơƞŬ ƘƟž ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ ŮŸƨųƭ * ſů ƴ ƛƞƀ ƝŸŤ Ƣơƨ ŌűƭƁƆůƞŬ ŲŭŸŭŻƞŬ ƍŭůƆŧƨ űƭơƭƌƣųƞŬ ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻų ƪƟƏ ƝơƐų ƝŭƈųƵƞ
.)ƝŭƈųƴŬ ŰƁŬſŧ ( ŭƧƭƟƏ ƘƟƋƭ ƬơƭƌƣųƞŬ ƝƜƭƧƞŬ ƢơƊ ƉƁƔƞŬ ŬƀƧƞ ŰƁŬſŧ ŎŭƆƣŧ ƪƟƏ ƝơƐƞŬ Ƣơ
ŦƦšźŧƦŠ ƒšžƕ ťƟƐšƂƈ ƀƈŴ ƞƈ ƞƓƧŷƤŠ ƔƟŲƐŠ ŦšƓšƙŷś -
:ŭƧơƦŤ Ƣơ ƬųƞŬƨ ŌƝŭŸơƞŬ ŬƀƦ ƬƖ űƙƁƆơƞŬ űƭơƵƄƲŬ ƁƨƈƞŬ ſſƐųų
.ƢƭƭƁŬſƲŬƨ ŰſŭƚƞŬ Ƣơ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƫƀžųơƨ űƏŭơŸƞŬ ſŬƁƖŤ Ƣƭů ŰƁƨŭƆơƞŬ .1 ƋůŬƁųƞŬ ŭƧƟƟƜƭ ƬųƞŬ űƚŵƞŬƨ űƗƞưŬƨ ŰſƨơƞŬ ŹƨƁƨ ƝơƐƞŬ ƨŸ ŰſŭƭƄ ƪƟƏ ƇƁŻƞŬ .2
ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƨŤ ŲŭƣŭƭůƞŬ ŎŭƗžŧ ƠſƏƨ űŻŬƁƈƞŬ ƪƞŧ ƝŭƈųƴŬ ſŬƁƖťů ƎƖſƭ ŭơơ ŌƬƏŭơųŸƴŬ
.ƝŭƈųƴŬ űƭƟơƏ Ơŭơųƴ űůƨƟƋơƞŬ
.űŻƊŬƨƨ űơƨƧƗơƨ űƟƧƄ űƔƞ ƠŬſžųƄŬ .3
ƉƓŭůųƞŬ ƢƏ ƬƧƣƞŬ ƝƵž Ƣơ űơƌƣơƞŬ ƬƖ ƢƭƟơŭƐƞŬ Ƣƭů űƭƈžƆƞŬ ŲŭƙƵƐƞŬ ƎƭŸƆų .4 .űůŻơƞŬ ŹƨƁ ſŭŸƭŧƨ ŌűƜƁŭƆơƞŬ ƎƭŸƆųƨ ŌƢƭƟơŭƐƞŬ Ƣƭů ƎƋŭƚųƞŬƨ ſƄŭŻųƞŬƨ
.űůƋŭžơƞŬ ŮƭƞŭƄŤ Ƣơ ƥůƄŭƣƭ ŭơů ſƁƖ ƝƜ űůƋŭžơ .5
ŌƥŸƨƞŬ űƆŭƆůƨ ŌƠƵƄƞŬ ŎŭƆƖŧ :ŭƣƦ ŦŠŲšŸŴƤŠ ƔƓƚ ŌŲƵůŭƚơƞŬ ŎŭƣŵŤ ŲƴŭƈųƴŬ ƢƭƄŻų .6 ŌŴƭſŻƞŬ ƨƔƞ ƢƏ ſŭƐųůƴŬƨ ŌſƭŸƞŬ ŲŭƈƣƲŬƨ ŌŴƭſŻƞŬ ŮƭƋ ƁŭƭųžŬƨ ŌűŻƖŭƈơƞŬƨ
... ŌƢƄŻŤ ƬƦ Ƭųƞŭů ƎƖſƞŬƨ ƝſŸƞŬ ƢƏ ſƐůƞŬƨ
ƛƞƀ Ơųƭƨ ŌűơƌƣơƞŬ ƬƖ ƝŭƈųƴŬ ŲŬƨƣƙ ƬƖ ŭƧƞŭƚųƣŬ ſƣƏ ŲŭơƨƟƐơƞŬ űƭƗƈų ŰƁƦŭƌƞ ƝƭƟƚų .7
.űơƨƟƐơƞŬ Ɲƚƣ ƬƖ ƘſƈƞŬ ƝƵž Ƣơ

ŲƐšű ƒƟŴƓ
73

ŴŸƁ ťƟƕšũƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠƚ ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ŤŴŠŲƤŠ : ƦƚŘŌ
: ťƓŲƌƓ
ŴŬſŻŧ ƬƖ ƁƭƜƗųƞŭů ŲŭƣƭƐƄųƞŬ ƕƈųƣơ ƀƣơ ƠƞŭƐƞŬ ŲŭơƨƜŻ ŲŤſů ŌűƟƈŭŻƞŬ ŲŬƁƨƋųƟƞ űŸƭųƣ :űơſƚơƞŬ ŲŭơſžƞŬ ƠƦŤ Ƣơƨ ŌŰƁƆŭůơ űƗƟųžơƞŬ ŭƧƞŭơƏŤ ƂŭŸƣŧƨ ƝƭƔƆųƞ űƭƣƨƁųƜƞŧ űūƭů
.űơŭƐƞŬƨ űƭƈžƆƞŬ ƘūŭŵƨƞŬ 
.űƗƟųžơƞŬ űƭơƨƜŻƞŬ ƁūŬƨſƞŬ Ʃſƞ ſƭƏŬƨơƞŬ űƞƨſŸ  .űƭơſžƞŬ ŲŭƄƄŦơƟƞ ƁƭųŬƨƗƞŬ ƎƖſ 
.) 2001ƠŭƏ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ Ƭůſ űơƨƜŻ ŎŭƆƣŧ ( 
ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠƚ ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ŤŴŠŲƤŠ : ƦƚŘŌ
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƒƚƙƉƓ -
:ŭƧƣŤ ƪƟƏ űƭƣƨƁųƜƞƴŬ űơƨƜŻƞŬ ƉƐůƞŬ ƕƁƐƭ
ŵšŬƕśƚ ňƔƟƕŽŠƚƓƑƐ ťƟŲƟƑƌŧƐŠ ťƟƓƚƎůƐŠ ŦšƓŲűƐŠ ŴƟƈƚŧ ƜƑƁ ťƟƓƚƎůƐŠ ŦšƁšŽƌƐŠ ŤŴŲƋ ” ƏƧű ƔƓƚ ňƏƋŘ ŲƚƙŬƓƚ ƇƟƐšƎŧţƚ ňƔƟŧƟƘšƕŧƓ ťƋŲƚ ťƁŴŷţ ŦƕŴŧƕƤŠ ťƎţŸ ŴţƁ ŦƧƓšƂƓƐŠ
.“ťƎţŸƐŠ ƜƑƁ ŲůŠƚ ƀƋƚƓ
:ŭƧƣŤ ƪƟƏ ƢƨƁžŢ ŭƦŬƁƭƨ
šƟƕƚŴŧƎƐś ŦšƓƚƑƂƓƐŠƚ ŦšƓŲűƐŠ ƒƟƑŷŧƚ ŵšŬƕś ƏŬŘ ƔƓ ŦƦšźŧƦŠƚ ŦšƓƚƑƂƓƐŠ ťƟƕƌŧƐ ƒŠŲűŧŷŠ
.“ ƔšƎƓƚ ŦƋƚ ƝŘ ƞƈ ƔƟƟşšƙƕƐŠ ƔƟŲƟƉŧŷƓƐŠ ƜƐś
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƒšƟƌƐ ŦŲƙƓ ƞŧƐŠ ŦŠŴƚŽŧƐŠ -
.ƥųŭơſžƨ ƬƞƮŬ ŮƄŭŻƞŬ Ųŭƭƣƚų ƬƖ ƁƭůƜƞŬ ƠſƚųƞŬ -Ť
.ŲƣƁųƣƲŬ Ųŭơſžƨ ŲƴŭƈųƴŬ űƜůƆ ƬƖ ƁƭůƜƞŬ ƠſƚųƞŬ -Ů
.űơƞƨƐƞŬ -Ŷ
.űƈžƈžƞŬ ƨŻƣ ƤŭŸųƴŬƨ ſƁŬƨơƞŬ źƆ ſƭŬƂų -ſ
.űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űƖŭƚŵƞŬ ƁŭƆųƣŬ ŏƦ
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: ťƟƕƚŴŧƎƐƦŠ ťƓƚƎůƐŠ ƜƐś ƏƚůŧƑƐ ťƟŴųŬƐŠ ŦšŬšƟŧůƦŠ -
ŲƴƨŻų ƪƞŧ ŶŭųŻų ŭƧƣŨƖ ŌűƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ŲŭƚƭůƋų ƪƞŧ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ ƝƨŻųų ƬƜƞ
:ŭƧơƦŤ Ƣơƨ ŌŰƁŬſƲŬƨ ƠƭƌƣųƞŬ ƬƖ űƭƁƀŸ
:ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŰſŭƏŧ -Ť
Ǝơ ƘƖŬƨųƭ ƝƜƆůƨ ŌŲŭůŸŬƨƞŬƨ ŌƁŬƨſưŬƨ ŌŲŭƭƞƨŦƄơƞŬƨ ŌŲŭƋƟƄƞŬ ƝƜƆų ŰſŭƏŧ Ƣơ ƥƣơƊųƭ ŭơů
.ŭƧƐơ ƠŎŬƨųƭƨ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ƕƨƁƌ
:űƭơƨƜŻƞŬ űƭƁŬſƲŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƁƭƭƔų -Ů
ŌŲŬŎŬƁŸƲŬ ƛƟų ƬƖ ƁƭƭƔų ŴŬſŻŧ ŮƟƋųƭ ƬơƨƜŻƞŬ ƝơƐƞŬ ƪƟƏ űƭơƙƁƞŬ űƭƣƚųƞŬ Ɲŭžſŧ Ƣŧ ƂŭƧŸƞŭů ſƭƗųƄơƞŬ ƝŭƈųŬ űƭƗƭƜƞ ƃƄŤ ƎƊƨƨ ŌŲƣƁųƣƲŬ ƪƟƏ Ǝƙƨơ ƂŸŻů űƚƟƐųơƞŬ ƝŭơƏưŭƜ
... ƬƚūŭŵƨƞŬ ƝſŭůųƞŬ űƭƗƭƜƨ ŌƎƙƨơƞŬ ƁůƏ ƫƁŬſƲŬ
:ŰſƭſŸ ŲŬƁŬſŧ ŴŬſŻųƄŬ -Ŷ
ƁƭƖƨų ƪƞƨųų ŲŭơƨƟƐơƟƞ ŰƁŬſŧ ŎŭƆƣŧ Ƣơ Ƶŵơ ſů ƵƖŐ
.űơūŭƙ ŲƣŭƜ ŲŬƁŬſŧ ŎŭƔƞŧ űƭƣŭƜơŧ ŌƬƞŭųƞŭůƨ
ŰſƏŭƙ ƬƖ ŭƧƣƭƂžųƨ ŌŭƧŸƁŭž ƨŤ űơƌƣơƞŬ ƝžŬſ Ƣơ ƝơƐƞŬ ŎŬſư űơƂƵƞŬ ŲŭơƨƟƐơƞŬƨ ŲŭƣŭƭůƞŬ
... űŸŭŻƞŬ ſƣƏ ŭƧūŭƏſųƄƴ
Ųŭƣŭƭů
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƇŠŲƘŘ -
.Ųƙƨ ƫŤ ƬƖ ŲŭơſžƞŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬ ƘƁƋ ƝƭƧƄų .1 .űƭơƨƜŻƞŬ ŲƵơŭƐơƞŬƨ ŲŭơſžƞŬ ƂŭŸƣŧ ƬƖ űƏƁƄƞŬƨ űƙſƞŬ .2
.ŲƵơŭƐơƞŬ ŎŬƁŸŧ ƬƖ űơƨƜŻƞŬ Ƌơƣ ƁƭƨƋų .3 .űƭůƨƄŻơƞŬƨ űƋŭƄƨƞŬ Ƣơ ƝƭƟƚųƞŬ .4
.ŭƧƞ űŸƭųƣƜ ƬơƨƜŻƞŬ ƘŭƗƣƲŬ ƉƗž .5
.űƭƄƜƐƞŬ űƭƀƔųƞŬ ƝƵž Ƣơ ƥơŭƧƄŧƨ ŌűƭƖŭƗƆů űơƨƜŻƞŬ Ǝơ ƢƋŬƨơƞŬ ƝơŭƐų .6
.ƝŭơƏưŬ ƍŭƋƙ Ǝơ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭƏŭƋƚƞŬ ƝƏŭƗų .7
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟƌůŧ ŦšţƑŽŧƓ
:ƇƨƈžƞŬ ƥŸƨ ƪƟƏ ŭƧƣơƨ
.ƃƭƄťųƞŬ ƋƋžƨ ŲŭƭŸƭųŬƁųƄŬ .1 .űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƟƞ űƭųŻųƞŬ űƭƣůƞŬ .2
.ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƢơŤ .3
.űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭơſžƞŬƨ ŲƵơŭƐơƞŬƨ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƁƭƨƋų .4
.ƠƭƟƐųƞŬƨ űƭƏƨųƞŬ .5

: )ťƟƓšƕƐŠ ƏƚŲƐŠ ƞƈ ( ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟţŽŧ ŦšƋƚƂƓ
.ƝƨſƞŬ ƛƟų ƬƖ ŲƣƁųƣƲŬ ƬơſžųƄơ űƟƙ .1
.űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ŲƴŭŸơ ƬƖ ŲƣƁųƣƲŬ ƠŬſžųƄŬ űƟƙ .2
.ƛƞƀƞ ŲŭơƨƜŻƞŬ ſŬſƐųƄŬ ƠſƏ .3 .ƫƁŬſƲŬ ſŭƄƗƞŬ .4
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: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟţŽŧ ŦšƟţšŬƟś
.ƢƭƣƋŬƨơƟƞ ŲŭơſžƞŬ ƎƭƁƄų )1 .űƭƞŭƐƖ ƁŵƜťů ŭƭƣƨƁųƜƞŧ ƘūŭŵƨƞŬ Ɲƚƣ )2
.űƗƟƜųƞŬ ƝƭƟƚų )3
.ŎŭƋžưŬ ƝƭƟƚų )4
.űůŭƙƁƞŬ ƝƭƧƄų )5
.űƭƏƨƊƨơƞŬƨ űƭƖŭƗƆƞŬ ŰſŭƭƂ )6
:ƢƭƭƞŭųƞŬ ƢƭŸ ƀ
: ƝŵƎŴƓƐŠ ŪųƚƓƕƐŠ -
űƭƣƚų ƬƖ ƵƈŤ űƈƈžųơƞŬƨ űơūŭƚƞŬ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭƄƄŦơƞŬ ƩſŻŧ ſƭſŻų Ơųƭ ƥůŸƨơůƨ Ơƨƚų ƬųƞŬƨ ŌŭƧƭƞŧ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ƘƭůƋųů űƚƟƐųơƞŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ űƭƞƨŦƄơ ſŭƣƄŧƨ ŌŲŭơƨƟƐơƞŬ
űơƨƜŻƞŬ ƘƭůƋų ƬƖ ƍƨƁƆƟƞ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƕƟųžơƞ ŰƁƨƆơƞŬƨ źƈƣƞŬ Ơƭſƚųů ŭƦƁƨſů
.űƭƣƨƁųƜƞƲŬ
ƝŵƎŴƓƧƐŠ ŪųƚƓƕƐŠ -
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƏůŠŴƓ
ƀžťƭ ƢŤ ƢƜơƭ ƪųŻ ŰſſƐųơ ƝŻŬƁơů Ɓơƭ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ƍƨƁƆơ ƢŤ ƢƭŵŻŭůƞŬ ſŻŤ ƩƁƭ
:ƬƟƭ ŭơů ƝŻŬƁơƞŬ ƛƟų Ɲŵơųųƨ ŌƬūŭƧƣƞŬ ƥƟƜƆ
:ƢƵƏƲŬ űƟŻƁơ - Ť
ŌűƭƣƨƁųƜƞƲŬ űƜůƆƞŬ Ǝƙƨơ ƪƟƏ ŲŭơſžƞŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƢƏ ƢƵƏƲŬ ƢơƊųų ƪƞƨŤ űƟŻƁơƜ Ƭųťųƨ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭƧŸƟƞ ƬƣƨƁųƜƞŧ ƀƗƣơ űūƭƧųƜ ŌűƭƁƦƨŸ ŲŬƨƋž ŰſƐů űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ Ơƨƚų ŴƭŻ
ƝūŭƄƨ ƕƟųžơ ƁůƏ ƬƐơųŸơƞŬ ƠƵƏƲŬƨ ŌƠſžųƄơƞŬ ŭƧƭƞŧ ŶŭųŻƭ ƢŤ Ǝƙƨųƭ ƬųƞŬ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƁƭƖƨųƞ
.ŲŭơſžƞŬ ƛƟų ƁƭƖƨų Ŏſů ƢƏ ƠƵƏƲŬ
:ƝſŭůųƞŬ űƟŻƁơ -Ů
Ŗ

Ő
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:ƀƭƗƣųƞŬ űƟŻƁơ -Ŷ
ŮƄŭƣųųƞ ŲƣƁųƣƲŬ űƜůƆ ƪƟƏ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ ƎƙŬƨơƞŬ űūƭƧųƨ ŌűůƨƟƋơƞŬ ŲŭơſžƞŬ ƕƭƭƜų ŭƧƣơƊ Ơųƭƨ
ƪƟƏ ŮƟƔųƞŬ Ơųƭ ƪųŻ ƕƙƨųų ƴ ƢŤ ŮŸƭ ƬųƞŬ ŰſųƁơƞŬ űƭƀƔųƟƞ Ő ŭƚƖƨ ſƭƗųƄơƞŬ ŲŭƐƟƋų Ǝơ
.ƀƭƗƣųƞŬ ŎŭƣŵŤ ƁƧƌų ƬųƞŬ ŲƵƜƆơƞŬ
:ƝƭƈƨųƞŬ űƟŻƁơ -ſ
ƝƨƈŻƞŭƜ ŌŭƧƭƞŧ ƥƄƗƣů Ƭųťƭ ƢŤ Ƣơ ƴſů ƬūŭƧƣƞŬ ſƭƗųƄơƟƞ ŲƵơŭƐơƞŬƨ ŲŭơſžƞŬ Ɲƭƈƨų ƬƣƐųƨŐ
ƝŭơƏưŬ ƝơŭƜų ƪƟƏ ƝơƐƞŬ Ơųƭ űƟŻƁơƞŬ ƤƀƦ ƢơƊƨ .Ųŭƈƞŭžơ ƨŤ ƇƭžŬƁų ƨŤ ŲŬſŭƧƆ ƪƟƏ ŲƵơŭƐơƞŬ ƎƭơŸ Ơŭơųŧƨ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭƣŭƭůƞŬ ſƏŬƨƙ Ƣƭů ƋůƁƞŬ ƁůƏ űƭơƨƜŻƞŬ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ
ŲŭƧŸƞŬ űƄſƣƦ ŰſŭƏŧƨ ŌŲŭơſžƞŬ Ơƭſƚų ŮƨƟƄŤ ƁƭƨƋųƨ ŌƥƞƵž Ƣơ ŰƁƆŭůơƞŬ ŲŭơſžƞŬƨ
.ŲƵơŭƐơƞŬ űƭƁƄƨ űƭƈƨƈž ƢŭơƊ Ǝơ ŌűƭơƨƜŻƞŬ
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ŴŸƁ ťũƐšũƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƂŬŠŴƓ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ : ƦƚŠ
ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƂƟţŽ : šƟƕšũ
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƑƐ ťƓšƂƐŠ ŝŲšţƓƐŠ : šũƐšũ
ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƑƓƁ ŦŠƚŽű : šƂţŠŴ
ŽƟŽűŧƐŠ
ƒƟžƕŧƐŠ ŲşŠƚƈ : šŷŲšŷ
ťƓšƂƐŠ ťƕŵŠƚƓƑƐ ťƟŷšŷƢŠ ŲƁŠƚƌƐŠ : šƂţšŷ
ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ : ƦƚŠ
űƈŭžůƨ ƩƁžưŬ ŰƁŬſƲŬ ƍŬƨƣŤ ƢƏ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƳƞ Ő ŬƂƭƭơų )űƭơƨƜŻ ( űơŭƏ űơƟƜů ſƈƚƭ 
...ŌűƭƞƨſƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ŰƁŬſŧƨ ŌƝŭơƏưŬ ŰƁŬſŧ
ŵƟů ƜƐś šƙŬŠŴűśƚ ťƐƚŲƑƐ ťƓšƂƐŠ ťŷšƟŷƐŠ ųƟƉƕŧ « ƞƕƂŧ ƒƚƙƉƓƐŠ Šųƙţ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠƚ

ƞƓƚƎůƐŠ ŽšŸƕƐŠ ƗƟŬƚŧƚ ŽƟŽűŧ ƏũƓŧ ƍƐųţ ƞƘƚ ňťƟƁšƓŬƐŠ ŲƚƙŬƐŠ ƊƟŷƕŧ ŴţƁ ƀƋŠƚƐŠ
ƔƟƕŠƚƌƑƐ Ō šƌţŽ ŊŠƚŷƐŠ ƜƑƁ ƔƟƕŽŠƚƓƐŠ ƀƟƓŬƐ ťƓšƂƐŠ ŦšƓŲűƐŠ ŊŠŲŘ ƚůƕ ƗŬƚƓƐŠ
.»ŦšƂƟŴŸŧƐŠƚ
)Ɣƈ ƒŘ ƒƑƁ ( ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƂƟţŽ : šƟƕšũ

Ŕ
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƑƐ ťƓšƂƐŠ ŝŲšţƓƐŠ : šũƐšũ
ƔšƓŵ ƏƎ ƞƈ ƞƑƓƂƐŠ ƊƟţŽŧƑƐ ŮƑźƟ ƏƓšƎŧƓ ŴƎƉƎ ƒƧŷƤŠ ƞƈ ƝŴŠŲƤŠ ŴƎƉƑƐ ťƓšƂƐŠ ŝŲšţƓƐŠ
: ƔšƎƓƚ
ƥƣŭŻůƄ Ƽ Ƣơ ƥƭƟƏ űůŭƙƁ ſƨŸƨů ƥƄŭƄŻƲ ƝŭơƏŤƨ ƠŭƧơ Ƣơ ƥƭƞŧ ƝƜƨƭ ŭơƭƖ ƥƣƭſƞ ƠƟƄơƞŬ ŰŭƏŬƁơ .űƭŻƨƁƞŬ ƠƭƚƞŬƨ űƭƣƭſƞŬ ŰſƭƚƐƞŬ Ƣơ ſơųƄơƞŬ ƬŻƞŬ ƤƁƭơƊ Ƣơ ƬŻƨů űƭųŬƀ űůŭƙƁƨ ŌƪƞŭƐųƨ
Ǝơ ƠƟƄơƞŬ ſƁƗƞŬ ƝơŭƐų ƬƖ ƛƞƀƨ ƬơƵƄƲŬ ƫƁŬſƲŬ ƝơƐƟƞ űƭƄŭƄưŬ ƂūŭƜƁƞŬ ſŻťƜ ƩƁƨƆƞŬ Ťſůơ
.ƥƭƄƨŦƁơƨ ƥūŭƄŦƁ
.ŰťƖŭƜơƞŬƨ ſƨƧŸơƞŬ Ƣƭů ƘƖŬƨƭ ƫƀƞŬ ƫƁŬſƲŬ ƂƭƗŻųƞŬ Ťſůơ
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.ƇŭƈųžƴŬ ŮƄŻ ƝơƐƞŬ ƠƭƄƚų Ťſůơ
.ƥŸƨ ƢƄŻŤ ƪƟƏ ŭƦƂŸƣƭ Ƣơƞ ƠŭƧơƞŬ ſŭƣƄŧ ƫŤ ŰƁŬſŸƞŬ Ťſůơ
ſŭƧųŸŧ ƨ ŌƢƭơưŬ ƝƨƄƁƞŬ űƣƄƨ ƠƭƁƜƞŬ ƢŢƁƚƞŬ ƪƞŧ ſƣųƄŬ ƫƀƞŬ ƠƵƄƴŬ ƬƖ ƫƁŬſƲŬ ƁƜƗƞŬ Ƣŧ űŻơƄƞŬ ƥơƭƞŭƐųů ŰƁƈŭƐơƞŬ űƭƁŬſƲŬ ƁŭƜƖưŬ ƘůƄ ſƙ ...Ō ƢƭơƟƄơƞŬ űơŭƏ ƍŭơŸŧƨ ŌŎŭƧƚƗƞŬ
.űƭơŭƄƞŬ ƥūſŭůơƨ
: ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƑƓƁ ŦŠƚŽű : šƂţŠŴ
. ŭƧƚƭƚŻųƞ űơƌƣơƞŬ ƪƐƄų ƬųƞŬ ƕŬſƦưŬ ſƭſŻų -
. ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųƞ ŰſƆƁơƞŬ ſƏŬƨƚƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ƎƊƨ -
.ƕſƧƞŬ ƀƭƗƣųƞ űŻŭųơ ƝūŬſů ŰſƏ Ƣƭů Ƣơ Ɲƭſů ƁŭƭųžŬƨ ƎƊƨ -
. ƵƐƖ űŻŭųơƞŬ ŲŭƣŭƜơƲŬ ſƭſŻųŐ
-
.űŻŭųơƞŬ ƁƭƓ ŲŭƣŭƜơƲŬ ƁƭƖƨų űƭƗƭƜ ſƭſŻų -
.ƕſƧƞŬ ƀƭƗƣųƞ űƭƣơƂƞŬ ŷơŬƁůƞŬ ƎƊƨ -
ŽƟŽűŧƐŠ
ňšƙŧŵƙŬŘ ƒűżŧƚ ňšƙƓšƙƓ ſƚƕŧƚ ňšƙƁšŷŧŠƚ ťƟƓƚƎůƐŠ ŤŵƙŬƢŠ ŲŲƂŧţ ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƓƘŘ ŦŲŠŵ
: ŽƟŽűŧƐŠ ťƟƑƓƁ šƙƟƑƁ ƝƚŽƕŧ .šƙƈŠŲƘŘ ŭƚƓŽƚ
.šƙƌƟƌůŧ ŲŠŴƓƐŠ ƇŠŲƘƢŠ ŲƟŲůŧ ƜƑƁ ŤŲƁšŷƓƐŠ .1 .ƇŠŲƘƢŠ ƜƐś ƏƚźƚƑƐ ťƓŵƧƐŠ ŦšƕšƎƓƤŠ ŲƟŲůŧ .2
.ųƟƉƕŧƐŠ ŲƕƁ ŢŴšżŧƐŠ ŢƕŬŧ ťƟƆţ ƒšƙƓƐŠ ƀƟƓŬ ƔƟţ ƊƟŷƕŧƐŠ .3 .)ťƕŴšƌƓƑƐ ŴšƟƂƓ ( ťƟŬŴšűƐŠƚ ťƟƑűŠŲƐŠ ťţšƋŴƑƐ ťƑƁšƈ ťƑƟŷƚ ŽƟŽűŧƐŠ ŴţŧƂƟ .4
.ŦšƁšƓŬƐŠƚ ŲŠŴƈƣƐ ƞŷƉƕƐŠ ƔƓƢŠ ƊƟƌůŧ .5
.ŨŠŲůƢŠ ťƙŬŠƚƓƐ ŦšƘƚƟŴšƕƟŷƐŠ ƀżƚƚ ƏţƌŧŷƓƐŠ ŴšƂŸŧŷŠ .6 .ťƉƑƎƐŠƚ ŦƋƚƐŠ ƞƈ ŲšźŧƋƦŠƚ ŲŴŠƚƓƑƐ ƏżƈƢŠ ŴšƓũŧŷƦŠ .7
.ƔƟŴƟŲƓƐŠ ŦŠŴŲƋƚ ŦŠŴšƙƓ ťƟƓƕŧ .8

ƒƟžƕŧƐŠ ŲşŠƚƈ : šŷŲšŷ
:ƬƟƭ ŭơů ƤſūŬƨƖ ƠƦŤ Ɲŵơųųƨ ŌťƗƜŤ ŮƨƟƄťůƨ ƝƊƖŤ űƚƭƁƋů űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤ ƘƭƚŻųƞ űƟƭƄƨ Ɲů ƕſƦ ƃƭƞ ƠƭƌƣųƞŬ
.ŮƁŭƊųƞŬƨ űƭŸŬƨſƂƲŬ ŮƣŸųƨ űƋƆƣưŬ Ƣƭů ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƘƄŭƣųƞŬ ƘƭƚŻų .1
.ƠƧųŭƣŭƜơŧ ƨ ƠƧųŬƁſƙ Ƣơ ſƭƗųƄų űơƌƣơƞŬ ƝƐŸƭ ŭơơ ŭƧųƭſťųƞ ƢƭƟƦŦơƞŬ ƇŭžƆƱƞ ƠŭƧơƞŬ ſŭƣƄŧ .2 ƥūŭƄŦƁ ƤŭŸų ƥųŭůŸŬƨ ƕƁƐƭ ſƁƖ ƝƜ ƝƐŸƭ ƝƜƆů ſŬƁƖƴŬ Ƣƭů ŲŭƙƵƐƟƞ ƘƭƙſƞŬ ſƭſŻųƞŬ .3
.ƥƭƄƨŦƁơƨ
ſƭſŻųƨ ƝơƏ ƝƜƞ űƭƟƭƈƗųƞŬ ŲŬŎŬƁŸƲŬƨ ŲŬƨƋžƞŬ ſƭſŻų ƝƵž Ƣơ űůŭƙƁƞŬ űƭƟơƏ ƝƭƧƄų .4
.ŎŬſưŬ ƁƭƭŭƐơ
űƭƞƨŦƄơƞŬƨ űƋƟƄƞŬ ƋƨƋž ſſŻų űƜůƆ ŴŬſŻŨů űơƌƣơƞŬ ƝžŬſ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƝŭƚųƣŬ ƝƭƧƄų .5
.)űƭơƄƁƞŬ ƝŭƈųƴŬ ŲŬƨƣƙ (
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.ſƁƖ ƝƜ ƠŭƧơ ſƭſŻų ƝƵž Ƣơ ŭƦſƁŬƨơƞ ƝƊƖŤ ƝƵƔųƄŬ Ƣơ űơƌƣơƞŬ ƢƭƜơų .6 .ƕſƧƞŬ ƃƗƣ Ǝůųƭ ſŻŬƨ ƘƭƁƗƜ űơƌƣơƞŬ ƬƖ ſŬƁƖưŬ ƝơƏ ƝƭƧƄų .7
.ƬơƁƧƞŬ ƝƄƟƄųƞŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ űơƌƣơƟƞ űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ Ɓſŭƈơ ſƭſŻų .8

: ťƓšƂƐŠ ťƕŵŠƚƓƑƐ ťƟŷšŷƢŠ ŲƁŠƚƌƐŠ : šƂţšŷ
: ťƟƚƕŷƐŠ ŤŲƁšƋ -Ř
:ŬƁƌƣ ƛƞƀƨ ťƓŲšƋ ťƕŷ ƔƁ ťƐƚŲƐŠ ŦšƌƉƕƚ ŦŠŲŠŴƟś ƀƟƓŬ ƢƨƜų Ƣťů ƬƊƚų
.ƛƞƀ ƢƏ ſƭƂų Űſơ ƬƖ ŲŬſŬƁƭƲŬƨ ŲŭƚƗƣƞŬ Ɓƭſƚų űůƨƐƈƞ 
.ŲŬŎŬƁŸƲŬ ſƚƐųƨ űƗƟƜƞŬ ŮůƄů ƝƙŤ Űſơ ſŭơųƏŬ ƢƜơƭ ƴ 
.űƭƐƭƁƆųƞŬ űƋƟƄƞŬ űůŭƙƁ Ƣơ ƕƐƊƭƄ ƝƨƋŤ Űſơ ſŭơųƏŬ 
: ŋŋţ ťƌƑƂŧƓƐŠ ŦŠŊšƕũŧŷƦŠ ň )ťƟƚƕŷƐŠ ( ŤŲƁšƌƐŠ ƖųƘ ƜƑƁ ŲŴƟƚ *
ŴƁŬƨƜƞŬƨ ŮƨƁŻƞŬ Ɲŵơ ŌűƐƙƨųơ ƁƭƓ ŲŭƚƗƣƞ ŰſƏŭƄơ űƣƂŬƨơƜ Ō ƒƁŲƐŠ ŦšƕŵŠƚƓ 
.űƭƐƭůƋƞŬ
ƉƐů ƪƟƏ ƘŭƗƣƲŬ ƁƁƊųƭ ƴ ƪųŻ űƣƂŬƨơƞŬ ſŭơųƏŬ Ɓžťų ŭơ Ŭƀŧ ťƟŴƙŸƐŠ ŦŠŲšƓŧƁƦŠ 
.űƭƁƨƁƊƞŬ ŲŭƏƨƁƆơƞŬ
.ƝŸưŬ űƟƭƨƋ ŲŭƏƨƁƆơƞŬ Ƣơ ŎƂŸ Ɲƭƨơų ŭƧƟƭơŻų űƞŭŻ ƬƖ ťƟşšƓƕƤŠ ūƓŠŴţƐŠ 
: ŤŲůƚƐŠ ŤŲƁšƋ -Ţ
ťƓšƂƐŠ ťƕŵŠƚƓƐŠ ƏũƓŧ ŤŲůŠƚ ťƌƟũƚ ƞƈ šƙŬŠŴŲŜţ ŦŠŲŠŴƟƤŠƚ ŦšƌƉƕƐŠ ƀƟƓŬ ƏƓšƎŧ ƪƞŧ ƕſƧų
.ŲŭƣƁŭƚơƞŬƨ űůŭƙƁƞŬ űơƧơ ƝƧƄƭ ƫƀƞŬ ƁơưŬ Ō ťƐƚŲƑƐ
: ŋţ ƊƑƂŧŧ ŦŠŊšƕũŧŷŠ šżƟŘ ŤŲƁšƌƐŠ ƖųƘ ƜƑƁ ŲŴƟƚ *
.űƟƚųƄơƞŬ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ 
.űƚŻƟơƞŬ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ 
.űƭſŭƐƞŬ ƁƭƓ ŲŭƣƂŬƨơƞŬ 
: ƏƚƓŸƐŠ ŤŲƁšƋ -Ū
ŲŭƚƗƣ ƒźű ƒŧƟ Ʀ ŨƟůţ ňŤŲůŠƚ ťƌƟũƚ ƞƈ ŦŠŲŠŴƟƤŠƚ ŦšƌƉƕƐŠ ťƈšƎ Ŵšƙžś ŰƁƨƁƊ ƫŤ
űƣƂŬƨơƞŬ ƬƖ ŲŬſŬƁƭƲŬƨ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸ ƁƧƌų ƢŤ ŮŸƭ ŭơƣŧƨ ŌŭƧųŬſŬƁƭŧ Ƣơ űƭơƨƜŻ űƧŸ űƭŤ
.űƭůŭƙƁƞŬ ŲŭƭƟơƐƞŬ ƝƧƄƭ ƁơŤ ƨƦƨ . šƓƙƕƟţ ťźšƌƓ ťƟŘ ŊŠŴŬś ƔƚŲ
ƎƭơŸ ƁƨƧƌ Ƣơ ſů ƴ Ɲů Ō ƊšƉƕƤŠ ťƙŬ ƚŘ ŲŠŴƟƤŠ ŴŲźƓ ƔƟţ ƊŴƉƟ Ʀ ŘŲţƓƐŠ ŠųƘ Ɣś * .ŭƧƖƁƈ ſƭſŻų Ƣƨſ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸƨ ŌŭƦƁſƈơ ƢƏ ƁƌƣƞŬ ƉƔů ŲŬſŬƁƭƲŬ
: ŹƟźűŧƐŠ ƒŲƁ ŤŲƁšƋ -Ų
ƎƭơŸ ŶŬƁſŧ ŮŸƭ Ɲů Ō ťƕƟƂƓ ťůƑźƓ ƚŘ ƔƟƂƓ ƊšƉƕƤ ƔƟƂƓ ŲŠŴƟś ŹƟźűŧ ƒŲƁ ƫŤ
.ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭơŸ Ɲůŭƚơ ƬƖ ŲŬſŬƁƭƲŬ
ŲŬſŬƁƭƲŬ ƢƏ űůƨƟƋơƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ ŲƟƙ ƨƞ ŴƟųţŧƐŠ ƜƑƁ ŊšżƌƐŠ ƞƈ ŘŲţƓƐŠ ŠųƘ ŲƁšŷƟ *
.ŦšƟƚƐƚƢŠ ŲƟŲůŧƚ ťţšƋŴƐŠ ƒšƎůƤ ƝŲŚƟ šƓƎ ŌŰſſŻơƞŬ
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ŴŸƁ ťƂţŠŴƐŠ ŤŴżšůƓƐŠ
ťƂŬŠŴƓ
ŤŴżšůƓƐŠ ŴƚšůƓ
ťţšƋŴƐŠ ƇŠŲƘŘ : ƦƚŠ
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ : šƟƕšũ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƔšƎŴŘ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ ťƟƓƘŘ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŲŴŠƚƓ
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƏƎšŸƓ : šŷŲšŷ
ŦƦšźŧƦŠ ſŠ ƚƕŘ : šƂţšŷ
ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƇŠŲƘŘ : šƕƓšũ
: ťţšƋŴƐŠ ƇŠŲƘŘ -ƦƚŠ
űơƌƣưŬƨ űơƨƄƁơƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬƨ űƏƨƊƨơƞŬ űƋžƟƞ Ő ŭƚƖƨ ƁƭƄų ŲŭƋŭƆƣƞŬ ƢŤ Ƣơ ſƜťųƞŬ .1
.ŰſūŭƄƞŬ
ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ƬƖ űƭƣƵƚƐƞŬƨ ƠƭƌƣųƞŬ ƢƄŻƨ ƋƭƋžųƞŬ ŰŎŭƗƜƨ ŎŬſưŬ űƙſ Ƣơ ſƜťųƞŬ .2
.űƗƟųžơƞŬ ſƁŬƨơƟƞ ƝŵơưŬ ƠŬſžųƄƴŬƨ
ƢƄŻťů ƠŭƐƞŬ ƕſƧƞŬ ƑƨƟůƞ ƝƊƖưŬ ŎŬſưŬ ƘƭƚŻųů űůŭƙƁƞŬ ƕſƦ Ɲŵơųƭ ƫƁŬſƲŬ ŮƣŭŸƞŬ ƬƖ .3
:ƘƭƁƋ ƢƏ ƛƞƀƨ Ō )ƠŭƐƞŬ źƞŭƈƞŬ űƭŭơŻ ( ŰŎŭƗƜ ƪƟƏťůƨ ƝūŭƄƨƞŬ
.ŭƧƟƭƞƀųƨ ƝơƐƞŬ ŮŭƭƄƣŬ ƉƁųƐų ƬųƞŬ ŲƵƜƆơƞŬ ƪƟƏ ƕƨƙƨƞŬ 
Ǝƣơƞ ŲŬŎŬƁŸŧ Ƣơ ƠƂƟƭ ŭơ ƀŭžųŬƨ ŭƧŻƭŻƈųƨ ŭƧƏƨƙƨ ƁƨƖ ƨŤ Ɲůƙ ŎŭƋžưŬ ƕŭƆųƜŬ 
.ŭƧŵƨſŻ
.ŲŭůŸŬƨƞŬ ŎŬſŤƨ ƘƨƚŻƞŬ ƢŭơƊƨ ƢƭƣŬƨƚƞŬ ƀƭƗƣų Ƣơ ſƜťųƞŬ 
ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ : šƟƕšũ
: ŲŋŋŋŋƟƙƓŧ
ƝŻƭ ƴ ( ƕƭƁƆƞŬ ŴƭſŻƞŬ ƬƗƖ ŌűƭƏŭơųŸŬ ŰƁƨƁƊƜ ŰſŭƭƚƞŬ űƭơųŻ ƪƟƏ ƠƵƄƲŬ ſƜŤ
•
.)ƠƦſŻŤ ƠƧƭƟƏ ŬƨƁơŤ ƴŧ ƉƁưŬ Ƣơ ŰƵƗů ŬƨƣƨƜƭ ƢŤ űŵƵŵƞ
ƁůƞŬƨ ŌŎŭžƲŬƨ ŌűƣƄŻƞŬ ŰƨſƚƞŬ :ƠƵƄƲŬ ƬƖ ŰƁŬſƲŬ ŭƧųƖƁƏ ƬųƞŬ űƭſŭƭƚƞŬ ŲŭơƄƞŬ ƠƦŤ Ƣơ Ƣŧ
ŌƁŭŵƭƲŬƨ ŌűơŻƁƞŬƨ
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ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ŲŴŠƚƓ
Ơ ƨƄƁƞŬ -
űơŭƐƞŬ ƘƖŬƁơƞŬ ƝƭƔƆųƨ ƁŭơŵųƄŬ -
űƭơƨƜŻƞŬ ŲŬſƏŭƄơƞŬ -
ŲŭůƧƞŬƨ ŲŭƏƁůųƞŬ -
ƉƨƁƚƞŬ -
ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƏƎšŸƓ : šŷŲšŷ
: ƞƘ ťŷƟşŴ Žšƌƕ ŨƧũ ƞƈ ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƏƎšŸƓ ƏũƓŧŧ
ŌűƚƋƣơƞŬ ƠŸŻ ƁƔƈƨ ŌƢŭƜƄƞŬ ſſƏ űƟƙ ŮůƄů űƟƜƆơƞŬ ƤƀƦ ťƆƣųƨ : ťƟŴŠŲƤŠ ťƟšƉƎƐŠ ƒŲƁ )1 ƃƞŭŸơƞŬ ŎŭƆƣŧ ƬƖ űůƨƐƈ ƥƣƏ ŷųƣƭƨ ŌŭƧƭƖ űƭƁŬſƲŬ űƭƁƆůƞŬ ŲŬŎŭƗƜƞŬ ƁƖƨųų ƴ ŴƭŻ
.űƭƟŻơƞŬ
űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƢŤ ŭƧůŭůƄŤ Ƣơƨ ŌŰƁơųƄơ ƥůƆ űƟƜƆơ ƬƦƨ : ťƟƐšƓƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŮŸ )2
.ƢŭƜƄƞŬ ƪƟƏ ŮūŬƁƊƞŬ ƉƁƖ ƝŭŸơ ƬƖ űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ Ő Ŭſƨƭƙ ƉƁƗų
űƭƂƜƁơƞŬ űơƨƜŻƞŬ ƢƏ űƟƚųƄơ ŲƄƭƞ ŲŭƭƴƨƞŬƨ ƠƭƞŭƙưŬ ƢŤ ŭơů :
ƬƖ Ɲžſųų ŭơ Ő ŬƁƭŵƜ űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƢŨƖ ŌűƭƞŭơƞŬƨ űƭƁƜƄƐƞŬƨ űƭūŭƊƚƞŬƨ űƭƐƭƁƆųƞŬ ƁƨơưŬ ƬƖ
ŌŭƭƣŭƋƭƁůƨ ŌűƭƜƭƁơưŬ ŰſŻųơƞŬ ŲŭƭƴƨƞŬ ŭƧƣơƨ ƠƞŭƐƞŬ Ɲƨſ ƠƌƐơ ƬƖ ƛƞƀ ŴſŻƭƨ ŌŭƧƣƨŦƆ
ŌŭƄƣƁƖƨ
: ŦƦšźŧƦŠ ſŠ ƚƕŘ -šƂţšŷ
: ƦƚŘŌ

: šƙƓƘŘ ňťƓƙƓ ƏƓŠƚƁ ŤŲƁ ƜƑƁ šƙŧƓƧŷƚ ťƟƓŷŴƐŠ ŦƦšźŧƦŠ ťƟƑƁšƈ ƇƋƚŧŧ
.ƎƭơŸƟƞ űơƨƟƐơƨ űŻƊŬƨƨ űơ ƌƣơ ƝŭƈųŬ ŲŬƨƣƙ ſƨŸƨ
• .ŲƴŭƈųƴŬ Ɲƚƣ ƬƖ ŭƧųƭƟƏŭƖ ƨ ƝơƐƟƞ ŲŬƨƣƚƞŬ ƤƀƦ űƭŻƵƈ
•
.űƋƟƄƞŬ Ƌž ƠŬſžųƄŬ
•
ƬųƞŬ ŮƈŭƣơƞŬ ƨƟž ƨŤ ŎŭƄŦƁƞŬ ƉƐů ŮƭƔų ŮůƄů ƝŭƈųƴŬ ƕƙƨų ƨŤ ƝƭƋƐų ƠſƏ
•
.ŭƧƣƨƟƔƆƭ
.ƇŭƈųžƴŬ ƘŭƋƣ ƬƖ ŭƧƣƨơƊơ ƢƨƜƭ ƢŤƨ ŌƬơƄƁƞŬ ŭƦƁŭƋŧ ƬƖ ŲƴŭƈųƴŬ Ơųų ƢŤ
•
: ťƟƓƚƎůƐŠ ŦšƓžƕƓƐŠ ƞƈ ťƟƓŷŴƐŠ ŦƦšźŧƦŠ ŦšƘšŬŧŠ
ŲŭƧƭŸƨųƞŬ ŮŭƄƣų ŴƭŻ .ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ ƝƗƄŤ ƪƞŧ ƪƟƏŤ Ƣơ : űƋůŭƧƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ )1 .ƪƣſưŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ ƪƞŧ ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ űơƙ Ƣơ űƖŭƜ ŲŭơƨƟƐơƞŬƨ ŲŬƁŬƁƚƞŬƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬƨ
ƁƭƁŭƚų ƝƜƆů ƢƨƜƭ ŭƧůƟƓŤƨ .ƫƁŬſƲŬ ƠƁƧƞŬ ƪƟƏŤ ƪƞŧ ƝƗƄŤ Ƣơ : ŰſƏŭƈƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ )2 ƬƖ ƁƭƨƋųƞŬƨ ƝƭſƐųƞŬ űƭƔŔů ƁơŬƨưŬƨ ŲŭơƭƟƐųƞŬ ƁŬſƈŧƨ ƋƋžƞŬ ſŬſƏŧ ŭƧůŸƨơů Ơųƭ ƝơƏ
ƪƞŧ ƠƦƁŭƜƖŤƨ ƠƦƁƏŭƆơ ƝơŻƨ ƠƧūŬƁŢ ŎŬſůŨů ƢƭƟơŭƐƞŬ Ơƨƚƭ ŭƧƞƵž Ƣơƨ ŌűơƌƣơƞŬ ŰƁƭůƜƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƬƖ ƁůƜŤ ƝƜƆů ŲƴŭƈųƴŬ ƤƀƦ űƭơƦŤ ƁƧƌųƨ .ŭƭƟƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ
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: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƇŠŲƘŘ -šƕƓŠŨ
.Ųƙƨ ƫŤ ƬƖ ŲŭơſžƞŬƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬ ƘƁƋ ƝƭƧƄų .1 .űƭơƨƜŻƞŬ ŲƵơŭƐơƞŬƨ ŲŭơſžƞŬ ƂŭŸƣŧ ƬƖ űƏƁƄƞŬƨ űƙſƞŬ .2
.ŲƵơŭƐơƞŬ ŎŬƁŸŧ ƬƖ űơƨƜŻƞŬ Ƌơƣ ƁƭƨƋų .3 .űƭůƨƄŻơƞŬƨ űƋŭƄƨƞŬ Ƣơ ƝƭƟƚųƞŬ .4
.ŭƧƞ űŸƭųƣƜ ƬơƨƜŻƞŬ ƘŭƗƣƲŬ ƉƗž .5
.űƭƄƜƐƞŬ űƭƀƔųƞŬ ƝƵž Ƣơ ƥơŭƧƄŧƨ ŌűƭƖŭƗƆů űơƨƜŻƞŬ Ǝơ ƢƋŬƨơƞŬ ƝơŭƐų .6
.ƝŭơƏưŬ ƍŭƋƙ Ǝơ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭƏŭƋƚƞŬ ƝƏŭƗų .7
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟƌůŧ ŦšƋƚƂƓƚ ŦšţƑŽŧƓ : šƂŷšŧ
: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟƌůŧ ŦšţƑŽŧƓ
:ƇƨƈžƞŬ ƥŸƨ ƪƟƏ ŭƧƣơƨ
.ƃƭƄťųƞŬ ƋƋžƨ ŲŭƭŸƭųŬƁųƄŬ .1 .űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƟƞ űƭųŻųƞŬ űƭƣůƞŬ .2
.ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƢơŤ .3
.űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭơſžƞŬƨ ŲƵơŭƐơƞŬƨ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ƁƭƨƋų .4
.ƠƭƟƐųƞŬƨ űƭƏƨųƞŬ .5
: )ťƟƓšƕƐŠ ƏƚŲƐŠ ƞƈ ( ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟţŽŧ ŦšƋƚƂƓ
.ƝƨſƞŬ ƛƟų ƬƖ ŲƣƁųƣƲŬ ƬơſžųƄơ űƟƙ .1
.űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ŲƴŭŸơ ƬƖ ŲƣƁųƣƲŬ ƠŬſžųƄŬ űƟƙ .2
.ƛƞƀƞ ŲŭơƨƜŻƞŬ ſŬſƐųƄŬ ƠſƏ .3 .ƫƁŬſƲŬ ſŭƄƗƞŬ .4

ŲƐšű ƒƟŴƓ
84
Ő





Ŕ





:


ŭƐůŬƁ





Ő





Ő





ŎŬƨƄ ſŻ ƪƟƏ ƢƗƞŬƨ ƠƟƐƞŬ Ƣƭů ƎơŸų ŭƧƣŤ ƪƞŧ ŰƁŬſƲŬ ƪƞŧ ƁƌƣƞŬ ƬƖ ƬƐƙŬƨƞŬ ƤŭŸųƴŬ ƁƭƆƭŒ


.


ƋƭƋžųƞŬ :Ɲŵơ ŌűơƧơƞŬ ŲƴŭŸơƞŬ ƉƐů ƬƖ ƬơƟƐƞŬ ŴŻůƞŬ ŮƭƞŭƄŤ ƪƟƏ ſơųƐų ŭƧƣư ƠƟƏ ƬƧƖ ŰƁſƚƞŬƨ űůƦƨơƞŬ ƪƟƏ ſơųƐų ŭƧƣƨƜƞ ƢƖ ƬƦƨ .űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬƨ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬƨ ƠƭƌƣųƞŬƨ


.űƭƟƏŭƖƨ ŰŎŭƗƜů ƀƭƗƣųƞŬ ƎƊƨơ űƭơƟƐƞŬ ƃƄưŬ ƎƊƨƞ űƭƈžƆƞŬ





Administration





ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ :Ō šƟƕšũ





)Ɣƈ ƒŘ ƒƑƁ( ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƂƟţŽ :Ō šũƐšũ





Ɲƚƈų ŴƭŻů ŌſƁƗƟƞ űƭƁŬſƲŬ ŲŬƁſƚƞŬ Ƣơ ſƭƂų ƬųƞŬ űơƧơƞŬ ŮŭůƄưŬ ſŻŤ ƎơŸƞŬ ŬƀƦ ƁůųƐƭŔ	


.űƭƟơƐƞŬ ŲŬƁŭƧơƞŭů ƁŭƜƖưŬƨ ƕƁŭƐơƞŬ





ƛŴűƢŠ ƒƚƑƂƐŠƚ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ :Ō šƂţŠŴ





1





ƬųƞŬ ƫſŭƈųƙƴŬ ƎůŭƋƞŬ ŲŬƀ ŲŭƏƨƁƆơƞŬ ƥƭſŦų ƫƀƞŬ ƋŭƆƣƞŬ ŰƁŬſŧ « ŭƧƣťů ƝŭơƏưŬ ŰƁŬſŧ ŲƖ ƁŔƏŖ


ƘƭƚŻų ƕſƧů ŭƦŬƨƄ Ƣƨſ ŲŭƏŭƋƚƞ ƨŤ űƖŭƜ ƎơųŸơƟƞ űƭƨƣƐơƨ űƭſŭơ ŲŭŸŭŻ ƍŭůƆŬ ƪƟƏ ƝơƐų űơŭƏ Ųŭơſž ƪƞŧ ŭƧųơŸƁųƨ űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ƀƭƗƣų ƪƟƏ ƠƨƚųƖ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŭơŤ .źůƁƞŬ


.ƥƚƄƣơ űƭƏŭơŸ ſƨƧŸ ƁůƏ





ťŷšƟŷƐŠ ƒƑƂţ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƋƧƁ :





ŭƧųŬƨſŤ Ƣơ ŰŬſŤ ƬƦ ŭơ Ɓſƚů űƄŭƭƄƞŬ ƢƏ űƟƚųƄơ ŲƄƭƞ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŭƖ .ŭơƧƣƭů űƚƭŵƨ űƙƵƏ ƛƞŭƣƦ





.ƬƄŭƭƄƞŬ ƝơƐƟƞ ƬƏƁƖ Ơŭƌƣƨ ŌŭƧųŭƏƨƊƨơ Ƣơ


ŭƏƨƊƨơƨ





Ő





ƉƐůƞ ŎƨŸƟƞŬ űƞƨŭŻơ ƢƏ


ƵƊƖ


ƝŬƨơưŬ ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬ ſƣƏ





Ő





Ő





űƈŭžƨ ƁƨŭƆųƞŬƨ űơƨŭƄơƞŬƨ ƉƨŭƗųƞŭƜ űƭƄŭƭƄƞŬ ŮƭƞŭƄưŬ


.ƝŭơƏưŬ ŷūŭųƣ ƁƭƁƚųƨ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ƠƄƁ ſƣƏƨ ŭƧƈƭƈžųƨ





ƀƭƗƣųů ƠŭƭƚƞŬ ſƁŸơ ƩſƐųų ƥƖƨƁƌƨ ƎƙŬƨƞŬ ƠƜŻů ƢŭƭŻưŬ Ƣơ ƁƭŵƜ ƬƖ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŲŻůƈŤ ſƚƞ *





űƄŭƭƄƞŬ ƤƀƦ ƎƊƨů ƘƟƐųƭ ŭơƭƖ





Ő





ŭƣŭƭŻŤ ƫƁƭƁƚųƨ Ō


ŭůƞŭƓ ƫƁŭƆųƄŬ Ɓƨſů Ơƨƚųƞ űơŭƐƞŬ űƄŭƭƄƞŬ





Ő





.űơŭƐƞŬ űƭƄŭƭƄƞŬ ŰŭƭŻƞŬ ƝŭŸơ ƬƖ űƔƞŭů űƭơƦŤ ƫƀ ƝƚŻƜ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƂƁůŔƭ ƫƀƞŬ ƁơưŬ ŭƧơƄƁƨ





ſšƓŧŬƦŠ ƒƑƂţ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƋƧƁ :





ƬƖ ŎŬƂŸťƜ űƏŭơŸƞŬƨ ſƁƗƞŬ ƛƨƟƄ űƄŬƁſů ƍŭơųŸƴŬ ƠƟƏ Ƈųžƭ ŴƭŻ .ŭơƧƣƭů Ƙƭŵƨ ƋŭůųƁŬ ſŸƨƭ űƗƟųžơƞŬ ŲŭơƭƄƚųƞŬ Ɲŵơ ŲŭƄŬƁſƞŬ Ƣơ ŰſſƐųơ ƍŬƨƣťů űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ſơƭ ƥƣŨƖ Ƭƞŭųƞŭůƨ ŌƎơųŸơƞŬ


Ƣƭů ƝơƐƞŬ ŲŭƙƵƏƨ ƬƣŭƄƣƲŬ ƢƨŭƐųƞŬ ƠƭƦŭƗơů ŭƧƭƀƔƭ ŭơƜ ŌűūƭůƞŬƨ ƠƭƌƣųƞŬƨ űƏŭơŸƞŬƨ ƎơųŸơƟƞ


.űƗƟųžơƞŬ ŲŭƏŭơŸƞŬ





ŶƉƕƐŠ ƒƑƂţ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƋƧƁ :





ſƭſƐƞŬ ƝơŻƭƨ ŲŭŸŭŻƞŬ ƍƨƣųơ ŮƭƜƁųƞŬ ſƚƐơ ŭƭƁƆů ŭƣūŭƜ ƥƗƈƨů ƢŭƄƣƲŬ űƄŬƁſƞ ƃƗƣƞŬ ƠƟƏ ƕſƧƭ .ƬƗƭƌƨƞŬ ƥƟơƏƨ ƥƋŭƆƣƨ ƥŸŭųƣŧ ƬƖ ŭƭůƟƄ ƨŤ ŭƭůŭŸƭŧ ŬƁƨſ ŮƐƟų ƬųƞŬ ƁƏŭƆơƞŬƨ ŲŭƏŭůƋƣƴŬ Ƣơ


.ƁƨơưŬ ƤƀƦ ƪƟƏ ƁƭŵťųƞŬ ƬƖ ƝŭƐƖ Ɓƨſ űƭƗƭƌƨƞŬ űūƭůƟƞ ƢŤ ŴƭŻ





Ő	Ő


Ő	Ő	Ő





ŰŎŭƗƜƞŬ ƃŭƭƙƨ ŰſŭƭƚƞŬ ƠƭƦŭƗơƜ ŰſſƐųơ ƠƭƦŭƗơ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƳƞ ƃƗƣƞŬ ƠƟƏ Ơſƙ ſƚƖ ƛƞƀ Ǝơ


ŭƙŭƄųŬƨ


ƠƭƌƣųƞŬ ƬƖ űƭƜƨƟƄƞŬ ƝơŬƨƐƞŬ ŴŻů ( ...Ō ƂƖŬƨŻƞŬ Ơŭƌƣƨ űƭƙƁųƞŬƨ ƕƭƌƨųƞŬ ŲŬƁŭůųžŬƨ


.)ƫƁŬſƲŬ





Ŗ





ƔƚƕšƌƐŠ ƒƑƂţ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƋƧƁ :





Ǝơ ŭƚƖŬƨųơ ŭơūŬſ ƢƨƜƭ ƢŤ ŮŸƭ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƝơƏ ƢŤ ƁŭůųƏŬ ƪƟƏ űƟƈƞŬ ŰſƭſƆ ŭơƧƣƭů űƙƵƐƞŬ ƵŻơ ŲŻůƈŤƨ ŌűƭƏƁƆƞŬ ƠſƐƞ ŭƧƞŭơƏŤ ŲƊƁƐų ƴŧƨ ŌƥơŭƜŻŤ Ǝơ ŭơŸƄƣơƨ ŌƢƨƣŭƚƞŬ ƢƨơƊơ


.űƭƞƨŦƄơƟƞ





Ő	Ő


Ő	Ő





ŲšźŧƋƦŠ ƒƑƂţ ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťƋƧƁ :





ŌŭƧƣƭů ŲŭƙƵƐƞŬ ƝƭƟŻųƨ ŶŭųƣƲŬ ƝơŬƨƏ ſƭſŻųů ƪƣƐŔƭ ſŭƈųƙƴŬ ƠƟƐƖ Ōűƈŭž űƭơƦŤ ŭƧƞ ŭơƧƣƭů űƙƵƐƞŬ ƠƟƏ ƪƣƐƭƨ ŭơƜ .űƗƟųžơƞŬ ŶŭųƣƲŬ ƝơŬƨƏ Ƣƭů ſūŭƐƞŬ ŬƀƦ ƎƭƂƨųƨ ŌƢƜơơ ſūŭƏ ƁůƜŤ ŶƁžų ŴƭŻů


űƭơƣųƞŬ ƘƭƚŻųů ƉƨƧƣƞŬ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƘųŭƏ ƪƟƏ Ǝƚƭ ŴƭŻ ŌűƭſŭƈųƙƴŬ űƭơƣųƞŭů ſŭƈųƙƴŬ ŲŭƏƨƊƨơ ſƨŸƨ ƢƏ ƛƭƦŭƣ ŌűơŭƏ ŰƁƨƈů űƟơŭƆƞŬ űƭơƣųƞŬƨ Ōűƈŭž ŰƁƨƈů űƭſŭƈųƙƴŬ


Ƣơƨ .űơŭƐƞŬ űƭƞŭơƞŬƨ űƭơŭųžƞŬ ŲŭůŭƄŻƞŬƨ űƭƣŬƂƭơƞŬ Ɲŵơ ſŭƈųƙƴŬƨ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ƣƭů űƜƁųƆơ űƗƟųžơƞŬ ŲŬƁůžƞŭů űƣŭƐųƄƴŬƨ ŌƠƧůųŬƨƁ ſƭſŻųƨ ŌƢƭƗƌƨơƞŬ ƁŭƭųžŬ űƙƵƐƞŬ ŲŬƀ ŲŭƏƨƊƨơƞŬ


.űŵƭſŻƞŬ űƭƣƚųƞŬƨ





ŲƐšű ƒƟŴƓ	3
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3





4





5





6





Ő	Ő	Ő





ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťŷŠŴŲ ŴƚŽŧ ƏůŠŴƓ :Ō šŷƓšű





ťƓšƂƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ťŷŠŴŲ ƏűŠŲƓ :Ō šŷŲšŷ





1





2





3





4





Ő





Ŕ





:


ŭƐůŬƁ





Ő





Ő





:ƦƚŘ





:űƭơƵƄƲŬ ŰƁŬſƲŬ ŲƖƁƏ ŴƭŻœ	.ƎƭƁƆųƟƞ ƁſƈơƜ űƭƨůƣƞŬ űƣƄƞŬƨ ƢŢƁƚƞŬ ƪƞŧ űƭơƵƄƲŬ ŰƁŬſƲŬ ſƣųƄų





1





1





(ƨƁƭů ƬƦ ƪƞƨưŬ :ƢƭųơƟƜ Ƣơ ƢƨƜųƭ źƟƋƈơ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ





Ɓůƭƨ ƃƜŭơ ƬƣŭơƞưŬ ƍŭơųŸƴŬ ƠƞŭƏ ƁůųƐƭ





Ő





Ő





ƒŷƌƟŏ





Ő	Ő





Ƣơ űūƖ ƫſƭŤ ƬƖ ƂƜƁųų űƋƟƄƞŬ ƝƐŸų ƨ ƬƣŭƄƣƲŬ ŮƣŭŸƞŬ ƝƗƔų ƫſƭƟƚųƞŬ ŭƧơƨƧƗơ ƬƖ űƭƋŬƁƙƨƁƭůƞŬ


űƭŭơŻƞ ŭƦƀƨƗƣ ƝƔųƄųƨ ƋƔƊƞŬ ƃƁŭơų űƭơƄƁ ƁƭƓ Ųŭơƭƌƣų Ƣ ƨƜƭ ŭơơ ƩƁžŤ Ƣƨſ ƢƭƗƌƨơƞŬŖ


ŭƧŻƞŭƈơ





1





ƁůųƐƭ





1





Henri Fayol





Ő	Ő





2





ŭƧů Ơŭƙ





3





ƪƟƏ ƤƁŵŤƨ ƬơƭƌƣųƞŬ ƛƨƟƄƞŬ ƝƨŻ ŲŭƭƊƁƗƞŬ ƎƊƨ ƪƟƏ Ơƨƚų űƭƚƭůƋų űƄƁſơ ƬƦ .1


.ŷūŭųƣƞŬ Ƙ ůƋų Ơŵ ŌƬơƟƏ ŮƨƟƄťů ŲŭƭƊƁƗƞŬ ƤƀƦ ƇŻƗų Ơŵ ŌűƭŸŭųƣƲŬŖ


űƭƜƨƟƄ ŲŭƦŭŸųŬ ƬƖ ƁƭƭƔų ŴŬſŻŧ ƪƞŧ ƕſƧų űƭơƭƙ ƁƭƭŭƐơ ƪƟƏ Ơƨƚų űƭƁŭƭƐơ űƄƁſơ ƬƦ .2


ŎŬſưŬ ƨŻƣ ƥƧƭŸƨų ſƈƚů ƝơƐƞŬ ƛƨƟƄ Ơ ƭƚų Ɲů ƬƗƈƨƞŬ ŮƣŭŸƞŭů ƬƗųƜų ƴ ƬƧƖ ŌŰſſŻơŖ


.ŮƨƟƋơƞŬ


ŮƨƟƋơƞŬ ŎŬſƱƞ ƝơŭƐƞŬ ƛƨƟƄ ƥŸƨų űƭƨƣƐơƞŬ ƂƖŬƨŻƞŬ ƢŤ ƁůųƐų űƭƣŭƄƣŧ űƄƁſơ ƬƦ .3


.ƍŬſůƲŬ ƪƟƏ ƢŭƄƣƲŬ ŲŬƁſƚů ƢơŦųƨ Ō ) Maslow(


.űơƌƣơƞŬ ƕŬſƦŤƨ ƝŭơƐƞŬ ƕŬſƦŤ Ƣƭů ƢƂŬƨųƞŬ ƘƭƚŻųƞ ƕſƧų .4





ŭƧƏŭůƆŧ ƪƟƏ ƠƧųſƏŭƄơƨ ƢƭƟơŭƐƞŬ ŲŭŸŭŻ űƄŬƁſƨ (Douglas McGregor	


.) David Mclelland(





Ő	Ő





.3





4





ƢƨơƭŭƄ ŲƁůƁƭƦ ŲŭơŭƧƄŧ





ŌűơƌƣơƟƞ ƬūŭƧƣƞŬ ƕſƧƞŬ ƘƭƚŻų ƤŭŸųŬ ƬƖ Ůƈƭ ƫƀƞŬ ƕſŭƧƞŬ ƁŬƁƚƞŬ





.ƥů ƋůųƁƭ ƴƨ űơƌƣơƟƞ ƬūŭƧƣƞŬ ƕſƧƞŬ ƘƭƚŻų ƪƞŧ ƫſŦƭ ƴ ƫƀƞŬ ƕſŭƧƞŬ ƁƭƓ ƁŬƁƚƞŬƨ





ƘƭƚŻų ƪƞŧ ƫſŦų ƝūŬſů Ɓŭƭųžƴ ſƨƐƭ ƫŤ ŌűƭƟƏŭƗƞŬƨ ŰŎŭƗƜƞŬ ƘƭƚŻųƞ ƥŸųƭ ƫƀƞŬ ſƭƆƁƞŬ ƁŬƁƚƞŬ


űƭŭƔƞŬ ƪƞŧ ƝƨƈƨƞŬ ƬƖ ſƏŭƄƭ ƴ ƫƀƞŬ ƫƨƗƐƞŬ ƫŤ ſƭƆƁƞŬ ƁƭƓ ƁŬƁƚƞŬƨ ŌƬūŭƧƣƞŬ ƕſƧƞŬ


.űƭƟƏŭƗƞŬƨ ŰŎŭƗƜƞŬ ƪƞŧ ſƚųƗƭ ƨƧƖ Ƭƞŭųƞŭůƨ ŌŰƨŸƁơƞŬ





ŷơƁůơƞŬ ƁƭƓ ƁŬƁƚƞŬƨ ŌűƣƭƐơ ƕƨƁƌ ƬƖ Ǝůųų ƋƋžƨ ŲŭůŭƄŻƞ ƎƊžƭ ƫƀƞŬ ŷơƁůơƞŬ ƁŬƁƚƞŬ


.ƤƀŭžųŬ ƕƨƁƌ űƭƈƨƈžƞ


ŬƁƌƣ ƍŬſůƲŬ ŮƟƋųƭ ƫƀƞŬ





Ő





: ƠƌƣƞŬ űƄƁſơ





.ƁžƮŬ Ƣƨſ ŎƂŸ ƪƟƏ ƂƜƁƭ ƴƨ ŌŰſŻŬƨ űƟųƜƜ ŰƁŬſƳƞ ƝžſơƞŬ ŬƀƦ Ɓƌƣƭ





ŎŬƂŸưŬ ƪƟƏ ŎƂŸ ƝƜ ƁŵŦƭƖ Ɲſŭůųƨ ƝƏŭƗų űƙƵƐů ŭƧƣƭů ŭơƭƖ ƋůųƁų ŎŬƂŸŤ Ƣơ ƢƨƜųų űơƌƣơƞŬ


ƁƭƔųų ŭơƜ ƥƣơ ŎƂŸ ƁƭƔų ſƁŸơů ƁƭƔųƭ ŴƭŻů ŌŭƧƭƖ ƁŵŦƭƨ ƥūŬƂŸťů Ɓŵťųƭ ƬƟƜƞŬ ƢŭƭƜƞŬƨ .ƩƁžưŬ


.ƥūŬƂŸŤ ƝƜ





.ŭƧů ƋƭŻų ƬųƞŬ űūƭůƞŬ ƬƦƨ ƁůƜŤ Ơŭƌƣ Ƣơ ŎƂŸ ŭƧƄƗƣ ƬƦ űơƌƣơƞŬ





ƫƁŸƭƨ ƥųūƭů Ƣơ )ƠŭžƞŬ ſŬƨơƞŬ Ƶŵơ ( Inputs





outputs	ŲŭŸƁžơ ƝƜƆ ƬƖ ŭƦſƭƐƭƨ )ƎƭƣƈųƞŬ Ƶŵơ ( Processes	űƣƭƐơ ŲŭƭƟơƏ ŭƧƭƟƏ


.)ƎūŭƊůƞŬ Ƶŵơ (





Ő


Ő





.űƭƁƆů ƨŤ űƭſŭơ ƢƨƜų ſƙ ƝƏŭƗų űƞŭŻ ƬƖ ƁƈŭƣƏ űƏƨơŸơ Ƣơ ƢƨƜųƭ Ơŭƌƣ Ƣƀŧ ƬƦ űơƌƣơƞŬ





: űƭƣŭůŭƭƞŬ űƄƁſơƞŬ





ƬƖ ƠƧƄŤ ƠƧơ ƂŭƜųƁŬ ƁƈƣƐƜ ƫƁƆůƞŬ ƁƈƣƐƞŬ ƪƟƏ ſŭơųƏƴŬ ƪƞŧ űƭƣŭůŭƭƞŬ űƄƁſơƞŬ ŹŭŸƣ ƎŸƁƭ	


.ƬƏŭơŸƞŬ ƝơƐƞŬ ƁƨƋų





ŲŭƄƁŭơơƞŬ Ƣơ ƁƭŵƜƞŬ ƬƖ ƬƏŭơŸƞŬ ƝơƐƞŬƨ ƫƁƆůƞŬ ƁƈƣƐƞŭů ŎŭƣųƏƴŬ ƪƟƏ ŰƁŬſƲŬ ƤƀƦ Ơƨƚų ƠƙƁ ƝƨſŸƞŬ ƁƌƣŬ ( űƭƜƭƁơưŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ ƘƨƗųųƨ ƕƟųžų űƭƣŭůŭƭƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƝƐŸ ŭơơ ŌűƭƁŬſƲŬ


(





ƪƟƏ ſơųƐų ƬųƞŬ űƭƣŭůŭƭƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ŷƀƨơƣ ƪƟƏ ƠƄƴŬ ŬƀƦ ƘƟƋŤ : William Ouchi - z





. .ƬƏŭơŸƞŬ ƝơƐƞŬƨ ƬƣŭƄƣƲŬ ƁƈƣƐƞŬ





ťƟŴžƕ ŶŷŘ





•





.


ƏƓšƂƐŠ ƛŲƐ ťƟŬšŧƕƤŠ ŤŲšƟŵƐ ƀƈŠŲƎ ťƓžƕƓƐŠƚ ŲŴƉƐŠ ƔƟţ ťƌũƐŠ


ƞƈ ťƑƟƚŽƐŠ ťţŴŬŧƐŠƚ ťŷŴšƓƓƐŠƚ ŤŴţűƐŠ ƏƧű ƔƓ ƏƓšƂƐŠ šƙţŷŧƎƟ ƔŘ ŢŬƟ ƞŧƐŠ ŤŴšƙƓƐŠƚ ƊųůƐŠ


. ) ŽŴŸƐŠ ŠųƘ Ŵƈƚŧ ťƌũƐŠ ƜƑƁ ťƟƕţƓƐŠ ťƓžƕƓƐšţ ŲŴƉƐŠ ťƋƧƁ ( .ťƉƟžƚƐŠ


.ťƟƕšƕƣƐ ŠŴƟţƎ ƦšŬƓ ƍŴŧŧ Ʀ ƞŧƐŠƚ ƞƕšţšƟƐŠ ƀƓŧŬƓƐŠ ƏűŠŲ ŦƧƓšƂƓƐŠ ƞƈ Ŵƈƚŧŧ ƞŧƐŠ ŤŲƚƓƐŠƚ ťƉƐƢŠ šŽšţŧŴŠ ŴũƎŘ ƗƕŘ ŲŴƉƐŠ ŴƂŸƟ ŨƟů ňťƓžƕƓƐŠ ƏűŠŲ ťƕƟŧƓ ŦšƋƧƁ ťƓšƋś ƜƑƁ ťƌţšŷƐŠ ƏƓŠƚƂƐŠ ŲƁšŷŧ


ƒŠŵŧƐƦŠƚ ŦŠŴŠŴƌƐŠ ųšűŧŠ ƞƈ ťƎŴšŸƓƐŠƚ ƇŧšƎŧƐŠƚ ƞƁšƓŬƐŠ ƏƓƂƐŠ ƏƙŷƟ ƒũ ƔƓƚ ňƗŧƓžƕƓƚ ƗşƧƓŵţ ŦšƓŲűƐŠ ƛƚŧŷƓ ŴƟƚŽŧ ƜƑƁ ƍƐų ŲƁšŷƟ ŨƟů ňťƟŧŠųƐŠ ťţšƋŴƐŠƚ ťƟƐƚŚŷƓƐšţ ŴƚƂŸƐŠƚ ƇŠŲƘƢŠ ƊƟƌůŧţ


.ŤŲƚŬƐŠ ƛƚŧŷƓţ ŊšƌŧŴƦŠƚ ťƟŬšŧƕƤŠ ƀƈŴƚ ťƓŲƌƓƐŠ





•





•


•





Ō	Ō


Ō
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: Ƣƭů ƢƨơƭŭƄ ƘƁƗƭ





ŲƵžſơƞŬ ƪƟƏ ƝƈŻƭ ŹƨųƗơ Ơŭƌƣ űơƌƣơƞŬ





) 75 Ƈ ) 1





űƭƁƌƣ





z





Ő	Ő





*





1





ƋƭƋžųƞŬ ƁůųƐƭ *





ƋƭƋžųƟƞ ŲŭƗƭƁƐųƞŬ ƂƁůŤ Ƣơ





1





2





3





4





5





6





2





*





3





Ő


Ő





4





ƕŬſƦưŬ :





Ƣơ ſƜťųƞŬ ƕſƧů ...ŌűƭƣơƂ ƨŤ ŌűƭƏƨƣ ƨŤ ŌűƭơƜ ƃƭƭŭƚơ ŰſƏ ƝƵž Ƣơ :ƃŭƭƚƟƞ űƭƟůŭƚƞŬ .6 .űơƂƵƞŬ ŲƵƭſƐųƞŬ ŎƁŸŧ ƪƟƏ ƝơƐƞŬƨ ŏ ŲſŸƨ Ƣŧ ŏ ŲŭƖŬƁŻƣƲŬ ſƭſŻųƨ ŌƘƭƚŻųƞŬ Ʃſơ





Ō šƟƕšũ





ƵůƚųƄơ ŴſŻų ſƙ ƬųƞŬ ŲŬƁƭƔųƞŬ Ǝƙƨų ” ƬƣƐƭƨ ŌƬƣŭƄƣƲŬ ƋŭƆƣƞŬ ſƨŸƨů ƋůųƁơ ƬƣƦƀ ƋŭƆƣ ƀŭžųŬƨ ƝůƚųƄơƞŬ ŲƴŭơųŻŬ Ɓƭſƚų ( ƪƣƐơů .“ƋŭƆƣƞŬ ƪƟƏ ƁƆŭůơ ƁƭƓ ƨŤ ƁƆŭůơ ŮƨƟƄťů ƁŵŦųƨ


.)ƥųƧŸŬƨơƞ ŲŭƋŭƭųŻƴŬ





Ő





ƫƀƞŬ ƘƭƙſƞŬ ŦůƣųƞŬ ƨƦ Ɲů ŌƬūŬƨƆƐƞŬ ŦůƣųƞŬ ƃƭƞ ƨƦ űƋƭƋžųƞŬ űƭƟơƐƞŬ ƬƖ Ɲžſƭ ƫƀƞŬ ŦůƣųƞŬ *


.űůƄŭƣơƞŬ ƕŬſƦưŬ ſƭſŻųƨ ŌűơƭƟƄƞŬ ŲƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ƪƟƏ ſƏŭƄƭ





:ŦůƣųƞŬ ƬƖ ŭƧųŭƏŬƁơ ŮŸƭ ƬųƞŬ ƁƨơưŬ





.űƙſƞŬ .1


.ŹƨƊƨƞŬ .2


.űŵƭſŻ ŲŭơƨƟƐơƨ Ųŭƣŭƭů .3


.ŰſūŭƗƞŬ .4


.űƭƞŭƐƞŬ ƕƭƞŭƜųƞŬ ŮƣŸų .5





ƉƨơƓ ŮůƄů ƁƨơưŬ ƎƭơŸ ƬƖ ƝŭơƜƞŬ ſŻ ƪƞŧ Ɲƈƭ Ƣƞ ƥƣŨƖ


ŭƚƭƙſ ŦůƣųƞŬ ƢŭƜ ŭơƧơ





Ő





ƬƊŭơƞŬ ƬƖ ŴſŻ ŭơů ƝƴſųƄƲŬ Ƣơ ƃŭƄŤ ƪƟƏ ŴſŻƭƄ ŭơ Ǝƙƨų ƬƣƐƭ ŦůƣųƞŭƖ .ƝůƚųƄơƞŬ


.ƁƊŭŻƞŬ ƬƖ ŴſŻƭƨ





Ō šũƐšũ





ƬųƞŬƨ ŌŰƁŬſƲŬ űƖƁƐơů


ŭƚůƄơ ŰſſŻơƞŬƨ ƝơƐƞŬ ƁƭƄ ƠƜŻų ƬųƞŬ ſƏŬƨƚƞŬƨ ũſŭůơƞŬ űƏƨơŸơ «


űƚƟƐųơƞŬ ŲŭƖƁƈųƞŬƨ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ſƣƏ űƗƟųžơƞŬ ŲŭƭƨųƄơƞŬ ƬƖ ƢƨƟơŭƐƞŬ ŭƧů ſƆƁųƄƭ


.»ƕŬſƦưŬ ƘƭƚŻųů





Ő





űƖƨƁƐơ ŭƧƣƜƞƨ űůƨųƜơ ƁƭƓ ƨŤ ŰƁƭůƜƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ƬƖ ŭơƜ űůƨųƜơ ƢƨƜų ƢŤ ŭơŧ ŲŭƄŭƭƄƞŬ *


Ơƌƣ ƨŤ ŲŭƄŭƭƄƞŬ ƬƖ ƁƭƔųƞŬ űŸƭųƣ ƢƨƜƭ ŭơ ŭůƞŭƓ ƋƭƋžųƞŬƨ .űơƌƣơƞŬ ƬƖ ƢƭƟơŭƐƟƞ ŭƣơƊ


.ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƨŤ ƝơƐƞŬ





Ő	Ő





:





.ŰƁŬſƲŬ ŭƦŭƣůųų ƬųƞŬ ŲŭƦŭŸųƴŬ ƢƏ źƭƁƈų űůŭŵơů ƁůųƐų .1


.ƝơƐƞŬ ƬƖ ƁŬƁƚųƄƴŬƨ ŲŭůŵƞŬ Ƣơ ƍƨƣ ƘƭƚŻų ƪƟƏ ſƏŭƄų .2


.ſƨƧŸƞŬ Ƣƭů ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƘƄŭƣųƞŬ Ƣơ ƍƨƣ ƘƭƚŻų ƪƟƏ ſƏŭƄų .3


.ƢƭƟơŭƐƞŬ Ʃſƞ ſƧŸƞŬƨ ŲƙƨƞŬ ƁƭƖƨų ƪƟƏ ƝơƐų .4


.ƀƭƗƣųƞŬ űƭƟơƏ ŮƭƞŭƄŤ ƪƟƏ űůŭƙƁƞŬ ƬƖ ſƏŭƄų .5





: ŦšŷšƟŷƐŠ ƞƈ šƘŴƈƚŧ ŢŬŠƚƐŠ ŽƚŴŸƐŠ





.űůŭųƜƞŬ Ō .űƭƞƨơƆƞŬ Ō .űƭƏƨƁƆơƞŬ Ō .űƣƨƁơƞŬ Ō .ƝƨůƚƞŬƨ ƍŭƣƙƴŬ Ō ƠŭŸƄƣƴŬƨ ƘƄŭƣųƞŬ .ŹƨƊƨƞŬ
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ŚţƕŧƐŠ :





*





ŦšŷšƟŷƐŠ :





ŦšŷšƟŷƐŠ šƟŠŵƓ





Ő


Ő





ŦŠŊŠŴŬƤŠ :





Ő	Ő





Ő





ŲŬƨƣƄ ƁƆƏ Ƣƭů ŹƨŬƁųų


ŭƭůƄƣ űƟƭƨƋ űƭƣơƂ Űſơ ƬƋƔƭ :ƩſơƞŬ ƝƭƨƋ ƋƭƋžųƞŬ .1


.űƚƭƙſ ŲŬŎŭƈŻŧƨ ŲŭơƨƟƐơ ŮƟƋųƭƨ Ō űƣƄ ƢƭƁƆƏƨ


űƟƭƨƋ űƋžƞŬ ƢƨƜųų ŭơ


ŰſŭƏƨ . ŲŬƨƣƄ ƃơž ƒƟůų Űſơ ƬƋƔƭ :ƩſơƞŬ ƋƄƨųơ ƋƭƋžųƞŬ .2


ŎŬƁŸŧ ƢƜơƭ ŭƧŸūŭųƣ ƪƟƏ Ŏŭƣů ƬųƞŬƨ ŌƩſơƞŬ űƋƄƨųơ ƋƋžƞŬ Ƣơ ſſƏ Ƣơ ƩſơƞŬŐ


.ƩſơƞŬ űƟƭƨƋ űƋžƞŬ ƪƟƏ ŲƵƭſƐųƞŬ


űƋƄƨųơ űƋžƞŬ Ƣơ ŎƂŸ ƨƦƨ Ō ŰſŻŬƨ űƭƞŭơ űƣƄƞ ƋƭƋžųƞŬ ƨƦ :ƩſơƞŬ Ɓƭƈƙ ƋƭƋžųƞŬ .3 űƣƂŬƨơƞŬ ſƐų ƛƞƀ ƪƟƏƨ .űƞƨſƞŬ űƣƂŬƨơů ƩſơƞŬ ŰƁƭƈƙ űƋžƞŬ ƋůųƁų ŭơ


ŰſŭƏƨ .ƩſơƞŬ


.ƩſơƞŬ Ɓƭƈƙ ƋƭƋžųƞŬ ŲŬƨſŤ Ƣơ űƄƭūƁ ŰŬſŤ





Ő





)ŲŴŠƚƓƐŠ ( ŦšƕšƎƓƤŠƚ ƏşšŷƚƐŠ ŴƟţŲŧ :





5





: ťŽűƐŠ ƏƚƓŸ ťŬŴŲƐ Ō šƌƈƚ :





Ō šƟƕšũ





Ō šũƐšũ





Ō šƂţŠŴ





6





ƪƟƏ ƝƨƈŻƞŬ Ƣơ ſů ƴ űƋžƞŬ ƀƭƗƣųů ŎſůƞŬ Ɲůƙ : ťŽűƐŠ ƜƑƁ ťƌƈŠƚƓƐŠƚ ŴŠŴƋƤŠ ťƑůŴƓ : ŰſƨƆƣơƞŬ ƕŬſƦưŬ Ǝơ űƋžƞŬ ƘƖŬƨų ƪƞŧ





: ƏƓŸŧƚ ňŲŠŲƁƤŠ ťƑůŴƓ :





: ųƟƉƕŧƐŠ ťƑůŴƓ :





:ťƂţšŧƓƐŠ ťƑůŴƓ :





7





.2





.ƝƨơƆƞŬ .1


.ƝơŭƜųƞŬ .2


.ŮƄŭƣơ ſŻ ƪƞŧ ƩſơƞŬ ƝƭƨƋ ƋƭƋžųŒ	.3


.ƬơƟƐƞŬ ƎůŭƋƞŬ .4


.űƭƜƭơŭƣƭſƞŬ .5


.űƣƨƁơƞŬ .6


.ƘƭƄƣųƞŬ .7


139 – 138 Ƈ ƍƵƋŧ.ƕŬſƦưŬ ƝơŭƜų .8





8





1





2





ŏ





3





4





Ő	Ő	Ő


.ŲŬƁƭƔųƞŬ Ǝơ


ŭơŸƄƣơƨ





Ź ſƧŽś ( ŋŋŋŋ ťƟƓƟžƕŧƐŠ ŽşŠŴűƐŠ ſŠƚƕŘ ŻƂţ





5





)űƭƈžƆƞŬƨ űƭƣŭƄƣƲŬ ( ŲƴŭƈųƴŬƨ ŲŭƙƵƐƞŬ ŲŭƏƨơŸơ ƨƦ :ƬơƄƁƞŬ ƁƭƓ ƠƭƌƣųƞŬ





Ŗ





6





7





Ŗ


Ő





Ő





Ő





Ő	Ő





1





ƫƁŬſŧ ƂŭƧŸ ƝƜ Ʃſƞ űơŭƐƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎơŸųų





1





2





: ťƟŲšƁ ŴƟƅƚ ťƟŲšƁ ƜƐś ŦšƌƉƕƐŠ ƒƟŷƌŧ -





űƗƈů ŴſŻų ƬųƞŬ ƬƦ űƭſŭƐƞŭƖ ŌŭƧơŭƌųƣŬƨ űƚƗƣ ƝƜ ƁŬƁƜų Ʃſơ ƪƟƏ ƠƭƄƚųƞŬ ŬƀƦ ſơųƐƭ Ƣơ ƕſƧƞŬƨ .ƩƁžư ŰƁųƖ Ƣơ ƴŧ ƁƧƌų ƴ ƬųƞŬ űƭſŭƐƞŬ ƁƭƓ ƃƜƐů Ōűƭƞŭơ űƣƄ ƝƜ ƬƖ ŰƁơųƄơ


űƭſŭƐƞŬ ƁƭƓ ŭơŤ ŌűơŭƐƞŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ űƋƄŬƨů Ɲƨơų űƭſŭƐƞŭƖ ŌűƚƗƣ ƝƜ Ɓſƈơ ŶŬƁſŧ ƨƦ ƠƭƄƚųƞŬ ŬƀƦ ƁƭƓ ŲŬſŬƁƭŧ ƘƭƁƋ ƢƏ ƨŤ ŌŲŭƣŭƏƲŬƨ ƉƨƁƚƞŬ űƋƄŬƨů


Ƶŵơ ŭƧƟƭƨơų ƠųƭƖ űƭƐƭůƋƞŬ ŴƁŬƨƜƞŭƜ


.ŲŭƏƁůų ƎơŸ ƨŤ ŲŬſƣƄ ƁŬſƈŨƜ űƭſŭƏ





Ő





: ťƟŲšźŧƋƦŠ šƘŴšũŖ ŶšŷŘ ŦšƌƉƕƐŠ ƒƟŷƌŧ -





űƞƨſƞŭů ƝŭơƞŬ ƃŤƁ ƢƭƨƜų ƬƖ ŭƧơŭƧƄŧƨ űƭſŭƈųƙƴŬ ŭƧųƐƭůƋ ŴƭŻ Ƣơ ŲŭƚƗƣƞŬ ƠƭƄƚų ƢƜơƭ ŭƣƦƨ


:ƪƞŧ





ŮųŬƨƁƜ űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ƘƖŬƁơƞŬ ƁƭƭƄųƞ űơƂƵƞŬ ƛƟų ƫŤ :űƭƁŬſƲŬ ƨŤ űƭƁŭŸƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ -Ť


... ŌƫƁŭŸƞŬ ƝŭơƐųƄƵƞ ƎƟƄƞŬ ŎŬƁƆƨ ŌűƣŭƭƈƞŬƨ ŌƢƭƗƌƨơƞŬ





ŲŭƚƗƣƜ ŌƝŭơƞŬ ƃŤƁ ƢƭƨƜų ŰſŭƭƂƞ Ƈƈžų ƬųƞŬ ƬƦƨ :űƭƞŭơƄŤƁƞŬ ƨŤ űƭƁŭơŵųƄƴŬ ŲŭƚƗƣƞŬ -Ů


.űơŭƐƞŬ ŲŬƁŭơŵųƄƴŬƨ ƁƭơƐųƞŬƨ ŎŭƆƣƲŬ





ƁƨƋų Ǝơƨ .űơŭƐƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ űƭƋƔųƞ ƃƭūƁƞŬ ƁſƈơƞŬ űƗƟųžơƞŬ ŭƧƏŬƨƣťů űơŭƐƞŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ ſƐų ƁƨƋųƟƞ


ŭƐůų ƁſŭƈơƞŬ ƤƀƦ ƕƟųžųƨ .ŭƧƞ űƭƄŭƄưŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ Ɓſŭƈơ ŲƁƨƋų űƞƨſƞŬ Ɓƨſ


:ŭƧơƦŤ Ƣơƨ ŌűƞƨſƟƞ ƬƏŭơųŸƴŬƨ ƫſŭƈųƙƴŬ





Ő





:űƞƨſƞŬ ƛƵơŤ -





ŪƣŬƨơƞŬƨ ƁƨƄŸƞŬƨ ƘƁƋƞŭƖ ŌŲŬſŬƁƭƲŬ Ɓſŭƈơ Ƣơ


ŬƁſƈơ űƈŭžƞŬƨ űơŭƐƞŬ űƞƨſƞŬ ƛƵơŤ Ɲŵơų


ŲŭƜƟųơơƞŬ űƏƨơŸơ ƬƧƖ űƈŭžƞŬ ƛƵơưŬ ŭơŤ .űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ƛƵơưŬ Ƣơ ſƐų ŭƦƁƭƓƨ ŲŬƁŭƚƐƞŬƨ Ɓſŭƈơ ƠƦŤ Ƣơ ſƐ


ų ƬųƞŬ űƭƣſƐơƞŬƨ ŌűƭƏŬƁƂƞŬ űƭƐƭůƋƞŬ ſƁŬƨơƞŭƜ ƠŭƐƞŬ ƝŭơƐųƄƵƞ űƟůŭƚƞŬ ƁƭƓ


.ƝƨſƞŬ ŮƟƓŤ ƬƖ űơŭƐƞŬ ŲŬſŬƁƭƲŬ





Ő





Ŕ





:ƠƨƄƁƞŬ -





űơſž Ɲůŭƚơ ƠŭƐƞŬ ƢƨƣŭƚƞŬ ƇŭžƆŤ Ƣơ ŭƦƁƭƓ ƨŤ űƞƨſƞŬ ƪƞŧ ſƁƗƞŬ ŭƧƐƖſƭ ſƨƚƣƞŬ Ƣơ ƒƞŭůơ ƬƦ


.ƥƞ ŭƧƭſŦų





.ŭƭƁŭůŸŧ ƥƐƖſ ƢŭƜ Ƣŧƨ Ōƥƣơ ſƭƗųƄơƞŬ Ƣơ ŮƟƋů ƫŤ Ō


ŭƭƁŭƭųžŬ ƥƣƨƜ űƭƈŭžů ƠƄƁƞŬ Ƃƭơųƭ





Ő





:ŮūŬƁƊƞŬ -





ƝŸŤ Ƣơ Ɲůŭƚơ Ƣƨſů ŭƭƁŭůŸŧ ŭƏŭƋųƙŬ Ɲŵơųƨ .ƝƨſƞŬ ƠƌƐơ ŲŬſŬƁƭƲ ƪơƌƐƞŬ űůƄƣƞŬ ŭƭƞŭŻ Ɲŵơųƨ


.űƞƨſƟƞ űơŭƐƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ űƭƋƔų





Ő	Ő





:ƫſƚƣƞŬ ƁŬſƈƲŬ -





Ɲƭƨơų ƬƖ ŭƧơŬſžųƄƴ űƞƨſƞŬ ƪƞŧ ƝƨŦų ſƨƚƣƞŬ Ƣơ űƭơƜ ƁŬſƈŧ ƪƞŧ űƞƨſƞŬ ŎƨŸƞ ƢƏ ŰƁŭůƏ ƨƦƨ	


ŌſƨſŻƞŬ ƘƭƊŤ ƬƖ ƴŧ ƥƭƞŧ ťŸƟƭ ƴ ƁơŤ ƨƦƨ .ŭƧųŭƚƗƣ





:űơŭƐƞŬ ƉƨƁƚƞŬ ƁŬſƈŧ -





Ɓƭƌƣ ƢƭƊƁƚơƞŬ ŮŭųųƜŬ ƝƵž Ƣơ ƝŬƨơưŬ ƪƟƏ űƞƨſƞŬ ŭƧů ƝƈŻų ƬųƞŬ űƭƟơƐƞŬ ƥů ſƈƚƭƨ	


.ƉƨƁƚƞŬ ƋƨƁƆƞ ŭƚůƋ ƉƁƚƞŬ ƒƟůơ ſƁƨ ſūŬƨƗƞŬ ƎƖſů ŭƦſƧƐų
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4





ťƓšƂƐŠ ŦŠŲŠŴƟƤŠ ŴŲšźƓ :Ō šƟƕšũ





1





2





3





3





ƁŭơŵųƄƴŬ ƪƟƏ űƭůƟƄƞŬ ƤƁŭŵƮ


ŬƁƌƣ


.űųůŭŵƞŬ ƝƨžſƞŬ ŮŭŻƈŤƨ ƁŭžſƴŬƨ





Ő





4





Ő	Ő





5





ťƓšƂƐŠ ťƕŵŠƚƓƐŠ :Ō šũƐšũ





űƟůƚơ Űſơ ƝƵž ŭƦſƁŬƨơƨ űƞƨſƞŬ ŲŭƚƗƣ Ɓƭſƚų ƥƭƖ Ƣ ƭůơ ŌƥƭƟƏ ƘƗųơƨ ſſŻơ ƝơƏ ŷơŭƣƁů ƬƦŖ	


.ƤƀƭƗƣų ƢƏ űƞƨŦƄơ ƢƨƜųƨ űƞƨſƞŬ ƥů ƠƂųƟų





Ő





Jeffrey Pfeffer





Ŭ





: ŤŴŠŲƤŠ





2





: ƝŴŸţƐŠ ƏšƓƐŠ ŶŘŴƚ ťƓƐƚƂƐŠ	• .ƕƭƌƨųƞŬ –


. ƢƭƟơŭƐƞŬ Ɓŭƭųž Ŭ ƁƭƭŭƐơ –


. ƕƭƌƨųƞŬƨ ŮŭƋƚųƄƲŬ Ɓſŭƈơ – . ŮƦŬƨơƞŬ ŮƁŻ –


: šƟŬƚƐƚƕƎŧƐŠ	•


. űƞŭơƐƞŬ ƁƭƔų ƝſƐơ ƍŭƗųƁŬ – . ƬƣƨƁųƜƞƲŬ ŮƭƁſųƞŬ –


. űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ŲŭơƨƟƐơ Ơƌƣ –


.ŎŬſưŬ Ơƭƭƚų –


ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ŲƂŧ ŠųƐ ň šƂƓ ŴŸţƐŠƚ ƏƓƂƐŠ ŤŴŠŲś ƞƈ ŤŲƟŲŬ ŦŠƊƐŽƕƓ ƏƓŠƚƂƐŠ ƖųƘ ŦżŴƈ ŲƌƐ	• ƒƘŘ šƟƐšů ƏƎŸŧƚ ŤŴźšƂƓƐŠ ƏšƓƁƢŠ ŤřŸƕƓƐ ŤŵƟƓƓƐŠ ŤƞŷƟşŴƐŠ ŦŠŽšŸƕƐŠ ƔƓ ťƟŴŸţƐŠ


Ɯƈ ŦƑũƓŧ ƜŧƐŠ ŦšƟŲůŧƐŠ ťƙŬŠƚƓƚ ƊŠƚŷƢŠ ƞƈ ťƟŷƈšƕŧƐŠ ŤŵƟƓƑƐ ƏƚźƚƑƐ ŦšŽšŸƕƐŠ


....ŋţ šƙƑƓŬƓ





Ō


Ō





ƏšƓƁƢŠ ŦšƓžƕƓ ƗŬŠƚŧ ƞŧƐŠ ŦšƟŲůŧƐŠ





šƙŧšŽšŸƕţ ŊšƈƚƐŠ ƜƑƁ ŤŴŲƌƐŠ šƙƟŲƐ ŶƟƐ ƔƘŠŴƐŠ ŦƋƚƐŠ ƞƈ ƗƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ





•





ƬŸƨƞƨƣƜųƞŬ ƫſŻųƞŬ Ō ƬơƞŭƐƞŬ ƫſŻųƞŬ Ō ŎŭƚůƟƞ


ƫſŻųƞŬ


ƪƟƏ ƕƙƨųƭ űƭƜƭơŭƣƭſ ƝơƏ űūƭů ƬƖ ŹŭŸƣƞŬƨ ŰŭƭŻƞŬ ſƭƙ ƪƟƏ ŎŭƚůƞŬ


ƪƟƏ űơƌƣơƞŬ ŰƁſƙ


űƭƁƆůƞŬ ŭƦſƁŬƨơƞ ŰſƭŸƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƪƟƏ ŭƧųƁſƙ





•





ŌŰƁƈŭƐơƞŬ ƝŭơƏưŬ ŰťƆƣơƞ ŰƂƭơơƞŬ ƃƭūƁƞŬŰ	ŲŬ ƋŭƆƣƞŬ Ƣơ űƭƁƆůƞŬ ſƁŬƨơƞŬ ŰƁŬſŧ ſƐų


ŭƭƞŭŻ ƝƜƆųƨ





Ő





. ŲŭƭſŻųƞŬ ƛƟų űƧŸŬƨơƞƨ ŰƂƭơųơ űƣŭƜơƞ





ťƟŴŸţƐŠ ŲŴŠƚƓƐŠ ŤŴŠŲś ƇŠŲƘŘ -





.šƙƟƐś ƏƚźƚƐŠ ŢƚƅŴƓƐŠ ūşšŧƕƐŠ





: šƓƘ ƔƟţƕšŬ ƇŠŲƘƢŠ ƖųƙƐ





ŲŠŴƈƢŠ ƇŠŲƘŘ 


ƠſƚųƟƞ ƇƁƖ Ō űƟơŭƐơƞŬƨ ƁƨŸưŬ ƬƖ űƞŬſƐƞŬ Ō ŰſƭŸ ƝơƏ ƕƨƁƌ Ō ŰſƭŸ ƝơƏ ƇƁƖ	-


űƭŻƈƞŬƨ űƭƏŭơųŸƴŬ ŲŭơſžƞŬƨ űƭŭƏƁƞŬ Ơƭſƚų ƬƗƭƌƨƞŬ


ťƓžƕƓƐŠ ƇŠŲƘŘ 


ŎƴƨƞŬƨ ŎŭơųƣƴŬ ƘƭƚŻų Ō ƁƭƨƋųƞŬ Ō ƁŬƁƚųƄƴŬ Ō ƃƣŭŸųƞŬ Ō űƭƞŭƐƗƞŬƨ ŰŎŭƗƜƞŬ	-
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Ŭƀƞ





ƝƨƈƨƟƞ ŲŭƋŭƆƣƞŬ ƠƦŤ





4





ƇŠŲƘƢŠ ŲƟŲůŧ





Ő





Ő	Ő





űƄƣŭŸųơ ƝơƏ Űƨƙ





= ŎƴƨƞŬƨ ŎŭơųƣƴŬ ƘƭƚŻų
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2





ſŬƁƖưŬ ŭƊƁ .ŲŭƏŭơŸƞŬƨ ſŬƁƖƱƞ Ƣ ƄŻơ ŎŬſŤŖ	.ŲŭƭŸƭųŬƁųƄŬƨ ŲŬƁŬƁƙƨ ŲŭƄŭƭƄ


.ƬƗƭƌƨƞŬ





1





2





Ő	Ő





Ő





1





2





3





4





3





Ő





ŢƚƟƂƐŠ





”	űƭơƨƜŻƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƬƖ ſūŭƄƞŬ ŤſůơƟƞ


ŬſŭƣųƄŬ ƛƞƀƨ .űơƌƣơƞŬ ŲŭŸŭƭųŻ ŧ


” ŰƁŬſŸƞŬ





Ő





: űƭƣƖ ƠŭƧơ





űƭƖŬƁƆŧ ƠŭƧơ





: űƭůŭƙƁ ƠŭƧơ





Ő





Ő





ƠƭƟƐųƞŬ ƘƭƁƋ ƢƏ





ƠƨƧƗơƞŬ





2





ŲŭƚƗƣƞŬ űƟƙ





ƏƚƦŠ ƔƎŴƐŠ





ŰƨƚƞŬ





ƜƕšũƐŠ ƔƎŴƐŠ





űƣŭơưŬ





1





2





3





1





šƙƌƟƌůŧƐ ƜƂŷŧ ƞŧƐŠ ƇŠŲƘƢšţƚ ňťƓƚƎůƐŠ ƇŠŲƘřţ ŽšţŧŴƦŠ ŤŲƟŲŸ ťƟŴŠŲƤŠ ťţšƋŴƐŠ ŴţŧƂŧ *


ŤŊšƉƎţ ŶŴšƓŧ ƞƓƚƎůƐŠ ŽšŸƕƐŠ ƗŬƚŘ ƔŘ ƔƓ ŲƎřŧƐŠ ťƟƆ ţ ťƉƑŧűƓƐŠ ŮƐšźƓƐŠƚ ŦŠŴŠŵƚƐŠŎ	


.ŦšƓƟƑƂŧƐŠƚ ŮşŠƚƑƐŠƚ ƔƚƕšƌƐŠ ŲƚŲů ƞƈ ťƁŴŷƚ Ɣšƌŧśƚ ťƟƐšƂƈƚ





ŭƧůƄƣŤ Ɓŭƭųžƴ ŭƦƀƭƗƣų űƭƣŭƜơŧƨ ŭƧůƨƭƏƨ ŭƦŭƭŬƂơ ŴƭŻ Ƣơ űƗƟųžơƞŬ ƝūŬſůƞŬ űƄŬƁſ ƪƣƐơů ƪƞŧ ŰƁŬſƲŬ Ɲƈƨųų ƢŤ ƬƗƜƭ ƵƖ ƥƭƟƏƨ .ƝůƚųƄơƞŬ ƬƖ ŭƦƁŬƁƜų Ǝƣơƨ ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ źƭŻƈų ƕſƧů


ſƁŬƨơƞŬƨ ŲŭƣŭƜơƲŬ ƁƖƨųƨ ŌƥƚƭůƋųƞ ſ Ƨơųƨ ŶƵƐƞŬ ƎƊų ƢŤ ŮŸƭ Ɲů ŌƕŬƁŻƣƴŬ ƁŬſƚơ ſƭſŻųŖ


.


ƵƐƖ űƟƜƆơƞŬ űŸƞŭƐơ ƪƟƏ Ƙ ůƋơƞŬ ƝŻƞŬ ŰƁſƙ Ƣơ ſƜťųųƨ ŌƀƭƗƣųƞŬ ƢƄŻ ƢŭơƊƞŖ
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5





ťƟŴƟŲƌŧƐŠ ťƕŵŠƚƓƐŠ





űƭƟơƏ Ǝƙƨơ ƘƖƨƨ ŌŎŬſưŬ ŭƧƄŭƄŤ ƪƟƏ ƃŭƚƭ ƬųƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ űƐƭůƋ ƘƖƨ űůŭƙƁƞŬ ƝūŭƄƨ ŲƨŭƗųų	


:ƬƟƭ ŭơů ƝūŭƄƨƞŬ ƤƀƦ Ɲŵơųųƨ .ŎŬſưŬ Ƣơ űůŭƙƁƞŬ





: ťƟŴƟŲƌŧƐŠ ťƕŵŠƚƓƐŠ .1





ƁƈŭƣƏ Ƣơ ƁƈƣƏ űƣƂŬƨơƞŬ ƁůųƐųƨ .űƣƭƐơ űƭƣơƂ Űſơ ƝƵž űƋžƟƞ űƭơƙƁ űơŸƁų űƣƂŬƨơƞŬ ſƐ ų


ƝƵž ŭƧƚƭƚŻų ƬƔůƣƭ ŭƖŬſƦŤ ŭƧƭƖ ŰſƁŬƨƞŬ ƠŭƙƁưŬ ſƐ ų ŴƭŻ .űůŭƙƁƞŬ ƝūŭƄƨ Ƣơ űƟƭƄƨƨ ƋƭƋžųƞŬ


.ŭƭůŭƙƁ ŬƁŭƭƐơ ſƐ ų ƥƄƗƣ ŲƙƨƞŬ ƬƖƨ ŌűƣƂŬƨơƞŬ Űſơ





Ŕ


Ő	Ŕ


Ő	Ő	Ŕ





: ťƟƕšƟţƐŠ ƒƚŷŴƐŠƚ ťƟşšźůƤŠ ŦšƕšƟţƐŠ .2





ŭƧŻƭƊƨų ƨŤ ŭƧŸūŭųƣ ƝƭŸƄų ƁƄƭųƭ ƴ ƬųƞŬ ƋŭƆƣƞŬ ƬŻŬƨƣ ƬūŭƈŻƲŬ ƝƭƟŻųƞŬ ƠūƵŔƭ ŴƭŻ


ƠƨƄƁƞŬƨ ƋūŬƁžƞŬƨ ƝŭƜƆưŬ Ƣ Ɯơųƨ .űƭƣơƂƞŬ ƝƄƵƄƞŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ ŲŭƣƁŭƚơƞŬ Ɲŵơ ŭƭůƄŭŻơ


ƁƭƄ ƪƟƏ ƕƁƐųƞŬ ƕſƧů űƐƭƁƄ ŰƁƌƣů űƗƟųžơƞŬ ŷūŭųƣƞŬ Ƣƭů ŲŭƣƁŭƚơƞŬ ŎŬƁŸŧ Ƣơ űƭƣŭƭůƞŬ


.űůƄŭƣơƞŬ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬƨ ƝŭơƏưŬ





Ŗ	Ő





: ŦƧŬŷƐŠ .3





ƁƁƚơ ƨƦ ŭơů ŭƧƭƖ ŰſƁŬƨƞŬ ŲŭƣŭƭůƞŬ ƢƁŭƚų ŴƭŻ ŌűƭƟžŬſƞŬ űůŭƙƁƟƞ űƄƭūƁ űƟƭƄƨƜ ƠſžųƄų


.ƤƂŭŸƣŧ





: ťƟźűŸƐŠ ťžůƧƓƐŠ .4





ƢƭƁƆŭůơƞŬ ŏŏ ƥƭƄƨŦƁơƨ ƃƭūƁƞŬ Ƣƭů ƁƆŭůơ ƝŭƈųŬ ƁůƏ ƫƁŸų ŴƭŻ ŌűůŭƙƁƞŬ ŲŬƨſŤ ƠſƙŤ Ƣơ


.ŎŬſưŬ Ƣơ ſƜťųƞŬ ƕſƧů ŏŏ ƢƭƁƆŭůơƞŬ ƁƭƓƨ





: ťƟŴŠŲƤŠ ŴƟŴšƌŧƐŠ .5





ƠƦſƧŸƨ ŎŭƄŦƁƞŬ Ųƙƨƞ ŭƦƀŭƗƣųƄŬ ƢƏ	


ƵƊƖ ƝŭơƏưŬ ƎƭơŸƞ ŰƁƆŭůơƞŬ űƌŻƵơƞŬ űůƨƐƈ ƠƜŻů


ƤƀƦ ƢƨƜƭ ſƙƨ .ƝơƐƞŬ ƢƏ űƟơŭƜųơ ŰƁƨƈ ƬƋƐų ƬųƞŬ űƭƨƗƆƞŬƨ űůƨųƜơƞŬ űƭƁŬſƲŬ ƁƭƁŭƚųƞŬ Ƭųťų


űƭƀƭƗƣų ƁƭƁŭƚųƞŬ





Ő





.)ƝƨơƆƞŬƨ űơƜŻƟƞ ŮƁƙŤ ŲŬƁŬƁƙ





űƭƖŬƨ ƢƨƜų ƢŤƨ ŌƠƭƟƄƞŬ ſŬſƏƲŬƨ ŌűƭƏƨƊƨơƞŬƨ ŌűƭƙŬſƈơƞŬƨ ŌűƙſƞŬ ƁƭƁŭƚųƞŬ ƬƖ ƋƁųƆƭ *


.ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ ƁŭƧƌŧ űƏƁƄƞ ŭƧųƭƙƨų ŴƭŻ Ƣơ űơūƵơƨ





ťţšƋŴƐŠ ſŠƚƕŘ -





ƁƭƭŭƐơƞŬ ŮƄŻ űůŭƙƁƞŬ





ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ űůŭƙƁƞŬ





ŷūŭųƣƞŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ űůŭƙƁƞŬ





ƨŤ űƭſƐůƞŬ ( űƚŻƵƞŬ űůŭƙƁƞŬ )űƭūŭƙƨƞŬ ƨŤ űƐƣŭơƞŬ ( űƚůŭƄƞŬ űůŭƙƁƞŬ





)űƭſƣųƄơƞŬ





ŭƦƁſŭƈơƞ


ŭƚƖƨ űůŭƙƁƞŬ





Ő





ŲƐšű ƒƟŴƓ	53





ƀŭžųŬ ƪƟƏ ƫƁŬſƲŬ ſƏŭƄų (





űƭƁŭƆųƄŬ ƨŤ Ō )űƭƀƭƗƣųƞŬ ƝŭơƏưŬ ƁƭƄ űƭƗƭƜ ŹƁƆų (
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ŎŬſưŬ Ƣơ ŭƧƐƙƨơ ŮƄŻ űůŭƙƁƞŬ





űƭŸƁŭžƞŬ űůŭƙƁƞŬ )űƭơƁƧƞŬ ƨŤ űƭƟƄƟƄųƞŬ ( űƭƟžŬſƞŬ űůŭƙƁƞŬ





űƭƟơƏ Ǝƙƨơ ƘƖƨƨ ŌŎŬſưŬ ŭƧƄŭƄŤ ƪƟƏ ƃŭƚƭ ƬųƞŬ ƁƭƭŭƐơƞŬ űƐƭůƋ ƘƖƨ űůŭƙƁƞŬ ƍŬƨƣŤ ſſƐųų	


:ƬƟƭ ŭơů ƍŬƨƣưŬ ƛƟų Ɲŵơųųƨ .ŎŬſưŬ Ƣơ űůŭƙƁƞŬ





Ō





:ƪƞŧ ƠƄƚųƨ : ŴƟƟšƂƓƐŠ Ţŷů ťţšƋŴƐŠ :


ƦƚŘ





.1





ŲŭơƌƣơƞŬ ƢƏ Ɓſƈų ƬųƞŬ ŲŭƖƁƈųƞŬ ƃŭƭƙ Ơųƭ ŭƣƦƨ : ŦŠŊŠŴŬƤŠ ŶšŷŘ ƜƑƁ ťţšƋŴƐŠ


Ơųų ƴ ( ŭƣƦ űůŭƙƁƞŭƖ ŌŲŬŎŬƁŸƲŬƨ ƘƁƋƞŬƨ ſƏŬƨƚƞŬƨ ƢƭƣŬƨƚƞŬ űƏƨơŸơů ŭƧųƚůŭƋơƨ űơŭƐƞŬ


Ƣơ ƃƁŭơų ƬųƞŬ ŲŭƋŭƆƣƞŬ ƪƟƏ ƂƭƜƁųƞŬ Ůƈƣƭƨ .)ŲŭƖƁƈųƞŬ ƤƀƦ ŷūŭųƣ ƃŭƄŤ ƪƟƏ


.ŭƧƞ űƏƨƊƨơƞŬ űƭƣƨƣŭƚƞŬ ſƨſŻƞŭů ŭƧơŬƂųƞŬ Ʃſơ Ƣơ ƘƚŻųƟƞ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ Ɲůƙ





.2





űơŭƐƞŬ ŲŭơƌƣơƞŬ ŭƧƚƚŻų ƬųƞŬ űƭūŭƧƣƞŬ ŷūŭųƣƞŬ ƃŭƭƙ Ơųƭ ŭƣƦƨ : ūşšŧƕƐŠ ŶšŷŘ ƜƑƁ ťţšƋŴƐŠ


űƭƏƨƁƆơ ƃƭƚų űƭƣƨƣŭƙ űůŭƙƁ ŲƄƭƞ ( ƬƧƖ Ō ŭƭƏƨƊƨơ ŭƧƄŭƭƙ ƢƜơƭ ƁƭƭŭƐơ ƘƖƨ


.)ƵƭƈƗų ŲŭƖƁƈųƞŬ





Ő


Ő





ŭƧŻƭųų ƬųƞŬ ƛƟų ƢƏ ŌűơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ŲŬſŻƨƞ ƕƁƈųƞŬ űƭƁŻ Ƣơ ƁůƜŤ űŸƁſ űůŭƙƁƞŬ ƤƀƦ źƭųų *


.ŲŬŎŬƁŸƲŬ ƃŭƄŤ ƪƟƏ űůŭƙƁƞŬ





.1





Ƣơ ſƜťųƞŬƨ ŎŬſưŬ ƢƄŻ ƢŭơƊ ƪƞŧ ƕſƧų : )ťƟşšƋƚƐŠ ƚŘ ťƂƕšƓƐŠ ( ťƌţšŷƐŠ ťţšƋŴƐŠ


ŭơƜ ŌŲŬŎŬƁŸƲŬ ƀƭƗƣų ƨŤ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƁŬſƈŧ ƬƖ ŲŭơƭƟƐųƞŬƨ ƢƭƣŬƨƚƞŬ Ƈƨƈƣů ƠŬƂųƞƴŬ


ſƙƨ .ƀƭƗƣųƞŬ űƟŻƁơ ƪƞŧ űƋžƞŬ ſŬſƏŧ űƟŻƁơ Ƣơ ſųơųƨ ŌŲŬƁŬƁƚƞŬ ſƭƆƁų ƪƞŧ ƕſƧųƨ


Ơƭƨƚųƨ ŲŬſƣųƄơƞŬ ƇŻƗƞ ſųơų ſƙƨ ŌƥųƂŭŸŧƨ ƝơƐƞŬ ƁŬƁƙŧ ƪƟƏ űůŭƙƁƞŬ ƤƀƦ Ɓƈųƚų


ŲŭƋƟƄ ƬƖ ƁƆŭůơ Ɲžſų ( ƥųƂŭŸŧ Ɲůƙ ƝơƐƞŬ Ƣơ ſƜťųƟƞ ŲŭƄŬƁſƞŬ ŎŬƁŸŧƨ ŲŭơƨƟƐơƞŬ


.)ƠŭƐƞŬ źƞŭƈƞŬ ƘƭƚŻųƞ ƀƭƗƣųƞŬ ŲŭƧŸ





ƘŭƦƁŧƨ űƗƟƜƞŬ ŰſŭƭƂƨ ŲƙƨƞŬ ƍŭƭƊƨ ƁƭžťųƞŬ ƪƞŧ ƫſŦų ŭơ	


ŬƁƭŵƜ űůŭƙƁƞŬ ƤƀƦ ƢŤ ƉƐůƞŬ ƩƁƭ *


ƁŭƜųůƴŬƨ ŰŤſŭůơƞŬ ŹƨƁ ƕŭƐƊŧƨ ŌƠƧů ŰƁŬſƲŬ űƚŵ ƠſƐů ƢƭƗƌƨơƞŬ ƁƨƐƆ ƪƞŧ űƖŭƊŧ ŌƢƭƐŸŬƁơƟƞ


.ŭƧů ƋŬƁƖƲŬ ſƣƏ ƠƧƭſƞ





Ő





.2





ƎůŭƋ ƀžťųƨ ŎŬſưŬ ƨŤ ƕƁƈųƞŬ ƍƨƙƨ ſƐů Ơųų : )ťƟŲƕŧŷƓƐŠ ƚŘ ťƟŲƂţƐŠ ( ťƌůƧƐŠ ťţšƋŴƐŠ


ƀƭƗƣųƞŬ Ɲůƙ űơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ ſƭů ƕƁƈųƞŬ ŲŭƭŻƵƈ ƪƚůų ŭƣƦƨ .ƬŻƭŻƈų ƨŤ Ƭơƭƨƚų


űƚƭƁƋ űƭƏƨƁƆơ Ƣơ ſƜťųƟƞ űůŭƙƁƞŬ ƤƀƦ ƕſƧųƨ .űƭŸƁŭž űƭůŭƙƁ űƧŸ ſƭů ƃƭƞƨ ƥƞƵžƨ


ŲƵŸƄƞŬ ƪƟƏ ƍƵƋƴŬ ƝƵž Ƣơ ƛƞƀ ƘƚŻųƭ ŴƭŻ ŌŎŬſưŬ ŲƴſƐơ Ƣơƨ ŌƀƭƗƣųƞŬ


ƘƭƚŻųƞŬƨ ŌűƭūŭƈŻƲŬ ŲŭƣŭƭůƞŬ űƐůŭųơƨ ŌűƭƁƨſƞŬ ƁƭƁŭƚųƞŬ ſŬſƏŧƨ ŌűƭƣƨƣŭƚƞŬ ŲŬſƣųƄơƞŬƨ


..ŌƫƨŭƜƆƞŬƨ ŲŭơƟƌųƞŬ ƬƖ





ƍƨƙƨ ſƐů ŴſŻų ŭƧƣư ŬƁƌƣ ŮƄŭƣơƞŬ ŲƙƨƞŬ ƬƖ ŭƣŭƭŻŤ ŭƧųƄƁŭơơ ƠſƏ űůŭƙƁƞŬ ƤƀƦ ƪƟƏ ƀžŦƭ *


ŭƣŭƭŻŤ ŭƧƣơ ƩƨſŸƞŬ ƠſƐƣų ſƙƨ ŭơƜ .ŭƧƞƵž ŲŭƖŬƁŻƣƴŬ ƠƙŭƗų ƝơųŻƭ ŭơ Űſơů ƕŬƁŻƣƴŬ ƨŤ ťƋžƞŬ


.űƭůŭƙƁƞŬ ŰƂƧŸưŬ ƠŭơŤ ŹŭųơƞŬ ŲƙƨƞŬ ƘƭƊ ƨŤ ŌűƐůŭųơƞŬ ŲŬŎŬƁŸŧ űƭƣƭųƨƁ ŮůƄů





Ő	Ő


Ő





ŲƐšű ƒƟŴƓ	54





:ƪƞŧ ƠƄƚųƨ : ŊŠŲƢŠ ƔƓ šƙƂƋƚƓ Ţŷů ťţšƋŴƐŠ :Ō šƟƕšũ





.1





Ő	Ő	Ŕ





Ő





:ƪƞŧ ƠƄƚųƨ : šƘŴŲšźƓƐ Ō šƌƈƚ ťţšƋŴƐŠ :Ō šũƐšũ
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ŤŲšƟƌƐŠ ƒƚƙƉƓ





Ƣơƨ Ō


:ŭƣƭſƞ ŲŭƗƭƁƐųƞŬ Ƥ ƀ Ƥ





ƏŠ ŽšŸƕƐŠ «





ŷųƣųƄƣ ŌűơſƚơƞŬ ƕƭƁŭƐųƞŬ ƕƟųžơƞ ŬſŭƣųƄŬ





.





ƁƈŭƣƏ űŵƵŵ ŰſŭƭƚƟƞ ƢŤ ŷųƣųƄƣ ŭƣƦ Ƣơƨ





.Ť





.Ů





.Ŷ





Ő	Ŕ





Ŕ





ťŷšşŴƐŠƚ ŤŲšƟƌƐŠ





*





Ɲŵơųų ƬųƞŬ ƬƦƨ





ŤŲšƟƌƐŠ ŦšƟŴžƕ :Ō šƟƕšũ





1





ƪƟƏ ŰƁſƚƞŬƨ ƠƟƐƞŬ ƍƨƁƖ Ƣơ ƍƁƖ ƬƖ ſūŬƘƝƞ űƈƈžųơƞŬ űƖƁƐơƞŬ ŮƟƋųų





ŦŠŴšƙƓƐŠ .Ţ





ƘƭƄƣųƨ ŌŲŭƏŭơŸƞŬƨ ſŬƁƖưŬ Ǝơ ƝơŭƐųƞŬ ƪƟƏ ſūŭƚƞŬ ŰƁſƘơ ƬƣƐųƨ





ŭƧů űƋůųƁơƞŬ ŲŭơƄƞŬ Ƣơƨ





űơŭƚųƄƴŬ





ųƐŠ ŦŠŴšƙƓƐŠ .Ū





ƪƞƨưŬ Ɲŵơųų ŴƭŻů ŌűƭƄŭƭƄ ƩƁžŤƨ űƭƁŬſŧ ŲŬƁŭƧơ ƪƞŧ ŭƦƁƨſů ƠƄƚƣųƨ





ťƟŴžƕƐŠ Ųƌƕ





2





ťƟŴžƕƐŠ Ųƌƕ





3





ŤŲšƟƌƐŠ ŽšƓƕŘ :Ō šũƐšũ





1





Ő	Ő





Ő	Ő





Ő	Ő





2





3





4





ŤŲšƟƌƐŠ ťƟƐšƂƈ ƏƓŠƚƁ :Ō šƂţŠŴ





1





2





3





4





Ő	Ő	Ő





5





ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ :Ō šŷƓšű





Ő	Ő





Ŕ





ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ





ťŋƟŵŋƎŴŋƓƐŠ





ťƟŵƎŴƓƧƐŠ





űƭƄŭƭƄƞŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ





űƭƟŻơƞŬ ƨŤ űƭſƟůƞŬ ƃƞŭŸơƞŭů ƕƁƐŔƭ ŭơ ŰƁƨƈ űƭƁŬſƲŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ ƬƖ űƟƚųƄơƞŬ űƭƁŬſƲŬ ŲŭūƭƧƞŬ


.ƘƋŭƣơƞŬ ƨŤ ŲŭƌƖŭŻơƞŬ ƩƨųƄơ ƪƟƏ





űƭƁŬſƲŬ űƭƂƜƁơƵƞŬƨ űƭƄŭƭƄƞŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ Ƣƭů űƭƄŭƄưŬ ƘƨƁƗƞŬ





űƭƁŬſƲŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ





űƭƄŭƭƄƞŬ űƭƂƜƁơƵƞŬ





ŮƣŭŸ ƬƦƨ .ŭƦſŻƨ űƭƁŬſƲŬ űƗƭƌƨƞŬ ƍƂƨųų





.űƭƀƭƗƣųƞŬ űƋƟƄƞŬ ƕūŭƌƨ Ƣơ





1





ƬƞŬƁſƭƗƞŬ ſŭŻųƵƞ ƬƄŭƭƄƞŬ Ơŭƌƣƞŭů ƘƟƐųų





űƞƨſƞŬ ƕūŭƌƨƞ ŴƵŵƞŬ ŲŭƋƟƄƞŬ ƎƭƂƨųƨ





.)űƭūŭƊƚƞŬƨ ŌűƭƐƭƁƆųƞŬƨ ŌűƭƀƭƗƣųƞŬ (





1





űƭſŭŻųƴŬ ƝƨſƞŬ ƨŬ ŰſŻƨơƞŬ ƝƨſƞŬ ƬƖ ſŸƨų





.ŰſŻųơƞŬ űƭůƁƐƞŬ ŲŬƁŭơƲŬ űƞƨſƜ





2





ŰſŻƨơƞŬ ƝƨſƞŬ ƬƖ ſŸƨų





2





ŲŭƐƋŭƚơƞŬ ƨŤ ƠƭƞŭƙƴŬ ƨŤ ŲŭƌƖŭŻơƞŬ ƎƊžų





ŎŭŸƁŤ ƎƭơŸ ƬƖ ŭƧųŬƀ űƚůƋơƞŬ ƢƭƣŬƨƚƟƞ





.űƞƨſƞŬ





3





ƬƖ ŎŭƊƏưŬ ŲŭƭƴƨƞŬ ƨŤ ŲƵƭƨſƞŬ Ǝųơųų -





ŲŭƋƟƄů ƬƞŬƁſƭƗƞŬ ƫƂƜƁơƞŬ ſŭŻųƲŬ





ƢƏ űƟƚųƄơ űƭūŭƊƙƨ űƭƀƭƗƣųƨ űƭƐƭƁƆų





ƨŤ űůŭƙƁ Ƣƨſ ŭƧƄƁŭơų űƭſŭŻųƴŬ űƞƨſƞŬ





.űƭŭƈƨ





3





ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠ : šƟƕšũ





űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƕƭƁƐų -





ƪƟƏ ƕƁƆƭ ŌƬƟŻơ ƠƨƧƗơ ŲŬƀ ŲŬſŻƨ ƪƞŧ űƞƨſƞŬ ƠƭƟƙŧ ƠƭƄƚų ƤŭƊųƚơů Ơųƭ ƫƁŬſŧ ŮƨƟƄŤ «


űƭųŬƀ űƭƞŭơ ſƁŬƨơů ŲŭūƭƧƞŬ ƤƀƦ ƝƚųƄų ƢŤ ƪƟƏ ŌűơŭƐƞŬ ŰƁŬſƲŬ Ɲŵơų űƭƟŻơ űūƭƦ ŰſŻƨ ƝƜ ŰƁŬſŧ


.»ƢƨƣŭƚƞŬ ŭƦſſŻƭ ŲŭƙƵƐů űƭƂƜƁơƞŬ űơƨƜŻƞŭů ƋůųƁųƨ





:ŭƧƣťů ƢƨƁžŢ ŭƧƖƁƐƭƨ





Ƣƭů ƕūŭƌƨƞŬƨ ŲŭƋƟƄƞŬ ƎƭƂƨų ŰƁƜƖ ƪƟƏ Ơƨƚƭ űƞƨſƟƞ ƫƁŬſƲŬ ƠƭƌƣųƞŬ ŮƭƞŭƄŤ Ƣơ ŮƨƟƄŤ « űơŭƐƞŬ űƄŭƭƄƞŬ ƠƄƁƞ űƭƂƜƁơƞŬ űơƨƜŻƞŬ ƑƁƗųų ƢŤ ƉƁƔů ƛƞƀƨ űƭƟŻơƞŬƨ űƭƂƜƁơƞŬ ŰƂƧŸưŬ


ƁƭƭƄų Ƣơ űƭƟŻơƞŬ ŰƂƧŸưŬ ƢƜơųų ƢŤƨ ŌſƵůƞŬ ƬƖ űƭơƨƚƞŬ ƘƖŬƁơƞŬ ŰƁŬſŧ ƪƞŧ űƖŭƊŧ ŌűƞƨſƟƞ


.»ŰŎŭƗƜů ŭƧƚƖŬƁơ





űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƲŬ ƢŭƜƁŤ -





ŭƭſ ŬƇųƙŬƨ ŭƭƣŭƜƄ ŭƐơŸų ŭƧƣơ ƝƜ ƢơƊųƭ űƭƖŬƁƔŸ ƠŭƄƙ Ť ƨŤ ƘƋŭƣơ ƪƞ ŧ űƞƨſƞŬ ƠƭƄƚų •


.ŭůƄŭƣơ


.űơŭƐƞŬ űƭơƨƚƞŬ źƞŭƈơƞŬ ƢƏ Ƃƭơųų űƭƟŻơ źƞŭƈơ ſƨŸƨů ƁŬƁƙƲŬ • .ƢƭƭƟŻơƞŬ ƢŭƜƄƞŬ Ɲŵơų űůżŲƣơ ŲŭūƭƦ ƘƖŬƁơƞŬ Ƥ ƀƦ ŰƁŬſ ŧ ƪƞƨųƭ Ƣ Ť •





Ő	Ő	Ő


Ő





ŲƐšű ƒƟŴƓ	62





1





2





3





4





1





2





ŽƭƁŭųů ƬƜƟơ Ɓơťů ƘŏŏƋŭƣơƞŬ Ơŭŏŏŏŏƌƣ Ɓſƈ *





.ƃƟŸơƟƞ ŭƄƭūƁ űƚƋƣơƞŬ ƁƭơŤ )1 .ƃƟŸơƞŬ ƃƭūƁƞ ŭůūŭƣ űƚƋƣơƞŬ ƁƭơŤ Ůūŭƣ )2


.ŰƁŭơƲŬ ƝƭƜƨ )3


ƃƟŸơ ƃƭūƁ Ƣơ ƁŬƁƙ ŭƦſƭſŻųů Ɓſƈƭ ƬųƞŬ űƚƋƣơƞŬ ƬƖ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬ ŎŭƄŦƁ )4


.űƭƟžŬſƞŬ ƁƭƂƨ Ƣơ Ųŭƭƈƨų ƪƟƏ Ŏŭƣů ŌŎŬƁƂƨƞŬŐ





Ƣơ	


ŭơƏſơ ƃƟŸơƞŬ ƢƨƜƭ ƢŤ ƪƟƏ ƂƭƂƐƞŬ ſůƏ Ƣů ſƧƖ ƛƟơƞŬ ƢƭƗƭƁƆƞŬ ƢƭơƁŻƞŬ Ơſŭž ƇƁŻƞƨ *


źƞŭƈơƞŬƨ ŲŬƁŬƂƨƞŬ ŲơƂƞŤ ſƚƖ ŌƫſŭƈųƙƴŬ ŎŭžƁƞŬ ƘƭƚŻųƞ űƖſŭƧƞŬ ƥųŬƁŬƁƙ Űƨƚů űƞƨſƞŬ


Ơƞ Ƣŧƨ ŌƥųŬƁŬƁƚů ƀžưŬ ƠſƏ ŮŭůƄŤ źƭƊƨų ƨŤ ŌŭƧů ƀžưŬƨ ƃƟŸơƞŬ ŲŬƁŬƁƙ ŰŭƏŬƁơů űƭơƨƜŻƞŬ


Ǝơ ŎŬƁƂƨƞŬ ƃƟŸơ ƃƭūƁ ƪƟƏ ƥƊƁƐƞ űƭƟžŬſƞŬ ƁƭƂƨ ƪƞŧ ƁơưŬ ƎƖƁƭ ŮŭůƄưŭů ƃƟŸơƞŬ Ǝƣųƚƭ


űƭƣŬƂƭơƞŬ ƬƖ ƎƭƁŭƆơ Ƣơ űƚƋƣơƟƞ ƁƁƚų ŭơů űƚƋƣơƞŬ ƃƟŸơ űƋŭŻŨů źƞŭƈơƞŬƨ ŲŬƁŬƂƨƞŬ ƠŬƂƞŧ


űƭơƣųƞŬ ƋƋž ƬƖ ŭƧƞ ƁƁƚų ŭơƨ ŌŭƦƁƨſƈ ƁƨƖ





ƃƭūƁ Ƣơ Ɓơťů ƴŧ ƝŻƭ ƴ űƚƋƣơƞŬ ƃƟŸơ ƢŨƖ ƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬ ƬƖ ſƣƄƞŬƨ űƣŭƈŻƞŬ ƁƭƖƨųƞƨ *


űŵƵŵ ƝƵž ŬſſŸơ ƤŎŭƊƏŤ ƢƭƐƭ ƢŤ ƪƟƏ űƭƟžŬſƞŬ ƁƭƂƨ Ƣơ ŹŬƁųƙŬ ƪƟƏ Ŏŭƣů ŎŬƁƂƨƞŬ ƃƟŸơ


ƝŻƞŬ ŽƭƁŭų Ƣơ ƁƧƆŤ





)


[32]
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ŻšŋƟŴƐŠ ťƕƟŲƓ





ƒšŋƓŲƐŠ ťƕƟŲƓ





)ƀţšŧ(





2





ƠƟƏ ƩƁƚƞŬƨ ŲŭƭſƟůƞŬ Ơŭƌƣ Ɓſƈ





ƊŽšƕƓƐŠ ƛƚŧŷƓ ƜƑƁ





ŴƟƚŽŧƐŠƚ ťƟƓƕŧƑƐ ťƓšƂƐŠ ƔšŬƑƐŠ





Ɓƭ





ƀƦ Ƈųžų





űƭƟŻơƞŬ ƢŭŸƟƞŬ





űƭƨƁƚƞŬƨ űƭſƟůƞŬ ƢƨūƆƞŬ ŰƁŬƂƨ





ŧ





: šŷƓšű
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2





3





4





Ő





1





ŮƟƓŤ ƢŤƨ ŭơƜ .űƭƁŬſƲŬ ƠƧųŭƄƁŭơơ ƁŭƋŧ ƬƖ ƝŭƈųƴŬ űƭƟơƏ ƬƖ ƠƧųƙƨ ŮƟƓŤ ŎŬƁſơƞŬ ƬƊƚƭ *


ƪƟƏ űơƌƣơƞŬ ŰƁſƙ Ƣơ Ƌ ůŵƭ ŭơơ ŌƝŭƈųŬ ŎƨƄ ŭƧƗƟž Ǝƚƭ ƢŤ ƢƜơƭ űơƌƣơƞŬ ƬƖ ŰƁŭŵơƞŬ ƝƜŭƆơƞŬŖ


.űƭƟƏŭƗƞŬƨ ŰŎŭƗƜƞŬ Ƣơ ŮƨƟƋơƞŬ ƩƨųƄơƞŭů ŭƧƖŬſƦŤ ƘƭƚŻų





1
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Ŗ
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3





ſſŻƭ Ƭơƭƌƣų Ŏŭƣů ƁŭƋŧ ƬƖ űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ ƋƨƋž ƝƵž Ƣơ Ơųų : ťƟƓŷŴƐŠ ŦƦšźŧƦŠ


.ŭƦſŭƐůŤƨ űƭơƄƁƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ ŲŬƨƣƙ





Ő





űƭƚƖưŬ ŲƴŭƈųƴŬ )





3





:Ō šƟƕšũ





Ŗ





2





1





1





1





Œ





1





( ťƓžƕƓƑƐ ťƟƑűŠŲƐŠ ťƎţŸƐŠ -





ŊƧƓƂƐŠƚ ťƓžƕƓƑƐ ťƟƑűŠŲƐŠ ťƎţŸƐŠ -





ťƟƓƐšƂƐŠ ťƎţŸƐŠ -





1





ƬƖ ƝůƚųƄơƞŬƨ ƝƄƁơƞŬ ƪƞŧ ƎŸƁų ƬųƞŬ ŲŬƁŵŦơƞŬ űƏƨơŸơ ŭƧů ſƈƚƭ : ťƟźűŸ ŦšƋƚƂƓ ƘƨƁƗƞŬ ƪƞŧ űơŭƏ űƗƈů ŲŭƙƨƐơƞŬ ƤƀƦ ƩƂƐųƨ .ŭƭƄƜƏ ŬƁŵŤ ŭƧƭƖ ŴſŻųƨ ŲƴŭƈųƴŬ űƭƟơƏ


... ŌƠƧƣƭů űƚŵƞŬ ƕƐƊƨ ŌſŬƁƖưŬ Ʃſƞ ƛŬƁſƲŬ Ƣƭŭůų :ŲŭƙƨƐơƞŬ ƤƀƦ ƠƦŤ Ƣơƨ ŌűƭſƁƗƞŬ





ƨŤ ŌƁƭƔųƞŬ ƨŤ ŌƕƟųƞŬ ƨŤ ŌƍŭƭƊƞŬ Ƣơ ŲŭơƨƟƐơƞŬ ƪƟƏ űƌƖŭŻơƞŬ





3





4





:Ō šƟƕšũ





ƝơŬƨƐƞŬ Ƣơ űƏƨơŸơ ƪƞŧ ƎŸƁųƨ ŌƝŭƈųƴŬ űƭƞŭƐƖ Ƣơ ſŻų ŲƵƜƆơ ƬƦƨ : ťƟşƟţ ŦšƋƚƂƓ :





Ŗ





6





ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟƌůŧ ŦšƋƚƂƓƚ ŦšţƑŽŧƓ :Ō šƟƕšũ





ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƏůŠŴƓƚ ŦšƟŬƟŧŠŴŧŷŠ :Ō šũƐšũ





1





”





2





3





4





: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƊƟƌůŧ ŦšƋƚƂƓƚ ŦšţƑŽŧƓ :Ō šƟƕšũ





űơſƚơƞŬ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƂƧŸưŬƨ ſƭƗųƄơƞŬ Ƣƭů ŲŭơƨƟƐơƞŬ Ɲſŭůų Ơųƭ ŭƧƣơƊƨ ŌƪƞƨưŬ űƟŻƁơƞŬ ƬƟų	


ƁƨƈųƞŬ ŬƀƦ ƝƄƁƭ ŴƭŻ ŌſƭƁƭ ŭơ ƝƨŻ	


ŬƁƨƈų Ƣ ƨƜ ſƙ ƢƨƜƭ ƁƨƧơŸƞŬ ƢŤ ƁŭůųƏŬ ƪƟƏ űơſžƟƞŖ	


ƬƖ ŭơů ŲŭůƨƐƈƞŬ ƝƜ Ɲƭƞƀų űƭơƨƜŻƞŬ űƧŸƞŬ Ƣơ ŮƟƋųų ƬųƞŬ ƍƨƊƨơƞŬ ƝƨŻ ŰſųƁơƞŬ űƭƀƔųƞŭů


ƤƀƦ ƪƟƏ ƝƨƈŻƟƞ Ƈƈžơ ƬƗųŭƦ Ƌž ƁůƏ űƜůƆƞŬ ƪƟƏ űƟŸƄơ űƭųƨƈ űơſž űūƭƧų Ō	


Ƶŵơ ƛƞƀ


.űƐŸŬƁƞŬ űƭƀƔųƞŬ





: ťƟƕƚŴŧƎƐƤŠ ťƓƚƎůƐŠ ƏůŠŴƓƚ ŦšƟŬƟŧŠŴŧŷŠ :Ō šũƐšũ





ƨơƣƞŬ ſŻŤ ƪƞŧ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ƘƭůƋų ƬƖ ŲŭơƨƜŻƞŬ ŲŭƭŸƭųŬƁųƄŬ ƥŸųų





1





2





ƪƟƏ ƝƜ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ ŷơŭƣƁů ƘƭůƋų ƪƞŧ űƭơƨƜŻƞŬ ŲŭƄƄŦơƞŬƨ ƁūŬƨſƞŬ ťŸƟų ƥůŸƨơůƨő


ŌŭƧųŬŎŬƁŸŧƨ ŭƧŸơŬƁůƨ űƭƣƨƁųƜƞƲŬ űơƨƜŻƞŬ űƄŭƭƄ ƘƭůƋų ƬƖ ŰſŻƨơ ƁƭƭŭƐơů űƣŭƐųƄƴŭů ŌŬſ Żŕ


.űơſžƞŬ űơſƚơ űƭơƨƜŻƞŬ ŰƁūŬſƞŬ ƪƞŧ ƥƞƂƣơ ƨŤ ƥůųƜơ Ƣơ ƢƋŬƨơƞŬ ƝŭƚųƣŬ Ƣƨſ





ſŻ ƪƟƏ ƢƗƞŬƨ ƠƟƐƞŬ Ƣƭů ƎơŸų ŭƧƣŤ ƪƞŧ ŰƁŬſƲŬ ƪƞŧ ƁƌƣƞŬ ƬƖ ƬƐƙŬƨƞŬ ƤŭŸųƴŬ ƁƭƆƭŒ	


ŌűơƧơƞŬ ŲƴŭŸơƞŬ ƉƐů ƬƖ ƬơƟƐƞŬ ŴŻůƞŬ ŮƭƞŭƄŤ ƪƟƏ ſơųƐų ŭƧƣư ƠƟƏ ƬƧƖ .ŎŬƨƄ ſơųƐų ŭƧƣƨƜƞ ƢƖ ƬƦƨ .űƭƣŭƄƣƲŬ ŲŭƙƵƐƞŬƨ ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƀŭžųŬƨ ƠƭƌƣųƞŬƨ ƋƭƋžųƞŬ :Ɲŵơ


.űƭƟƏŭƖƨ ŰŎŭƗƜů ƀƭƗƣųƞŬ ƎƊƨơ űƭơƟƐƞŬ ƃƄưŬ ƎƊƨƞ űƭƈžƆƞŬ ŰƁſƚƞŬƨ űůƦƨơƞŬ ƪƟƏ


ŴƭŻů ŌſƁƗƟƞ űƭƁŬſƲŬ ŲŬƁſƚƞŬ Ƣơ ſƭƂų ƬųƞŬ űơƧơƞŬ ŮŭůƄưŬ ſŻŤ ƎơŸƞŬ ŬƀƦ ƁůųƐƭ	


.űƭƟơƐƞŬ ŲŬƁŭƧơƞŭů ƁŭƜƖưŬƨ ƕƁŭƐơƞŬ Ɲƚƈ


ų





1





ťƟƓƘŘ : šŷƓšű





Public Administration
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ťƟƓƘŘ : šŷƓšű





*





Ő





2





: šũƐšũ





: šƂţŠŴ





: šŷƓšű





: ťƐƚŲƐŠ ƞƉžƚƓ ŴšţƎ ƞƈ šƘŴƈƚŧ ŢŬŠƚƐŠ ŦšƓŷƐŠ





ƁŭůƜ Ƣơ ŰſŭƚƟƞ ƠƭƟƄƞŬ ƛƨƟƄƞŬ ũſŭůơ ƪƟƏ ŭơūŭƙ ŌŰſŭƭƚƟƞ ŬƁƨƋųơ ŭơƧƖ űƭơƵƄƲŬ ŰƁŬſƲŬ Ųơſƙ


űƭƗƟžƨ űƭƣƦƀƨ űƭƣŭƄƣŧ ŲŭơƄ ƁƖŬƨų ŭƭƟƐƞŬ ŮƈŭƣơƞŬ Ƭƞƨų ƬƖ űƋƁųƆơ ŌűƞƨſƞŬ ƬƗƌƨơ


:ƬƖ ŲƟŵơų ƬųƞŬƨ űƭƣŭƋƟƄƞŬ ƠŭƜŻưŬ ƬƖ ƫſƁƨŭơƞŬ ŭƦſƁƨŤ űƭƏŭơųŸŬƨ





Ő	Ő	Ő





.Ƣƨžƭ ƴ ƪųŻ űƣŭơưŬ	•


.ƬƆųƁƭ ƴ ƪųŻ ƎơƋƞŬ űƟƙ	•


.ƁſƈƞŬ űơƵƄ	•


.űƣƋƗƞŬƨ ŎŭƜƀƞŬ	•


.ƘſƈƞŬ	•


.ŎŬƨƦưŬ ƢƏ ſƐůƞŬ	•





: ƒƧŷƤŠ ƞƈ ťƟŴŠŲƤŠ ŤŲšƟƌƐŠ ŦŠŵƟƓƓ





:ŭƧƣƨƜů ƠƵƄƲŬ ƬƖ űƭƁŬſƲŬ ŰſŭƭƚƞŬ ŲƂƭơų





.ŮƨƟƄưŬ ƬƖ űƭƋƄƨ Űſŭƭƙ	• .űƏŭơŸƞŬ ƪƞŧ Ƭơųƣų Űſŭƭƙ	•


ƠƂƐƞŬƨ ŌſūŭƚƟƞ űƣƄŻƞŬ ŰƨſƚƞŬ ƘƭƁƋ ƢƏ ƥů ƢƭƐůŭųƞŬ Ǝƣƚųƨ ƕſƧƞŭů ƢơŦųƨ ƠƂųƟų Űſŭƭƙ	•


.ƕſƧƟƞ


ŭƚƭƚŻų ƥůƣŭŸ Ƣơ űƭŻƊųƞŬƨ


.űƭƁŬſŧ ŲŬƁŭƧơƨ űƭƄŭƄŤ ŲŬƁŭƧơ ŲŬƀ Űſŭƭƙ	• .ƢƭƭƁŬſƲŬ ŰſŭƚƟƞ ƫƁŬſƲŬ ƛƨƟƄƞŬ ſƭƆƁų ƪƟƏ ƝơƐų Űſŭƭƙ	•





Ő





ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƤŠ ƔšƎŴŘ





.ŭůƄŭƣơ ŭƭſ ŬƇųƙŬƨ ŭƭƣŭƜƄ ŭƐơŸų ŭƧƣơ ƝƜ ƢơƊųƭ űƭƖŬƁƔŸ ƠŭƄƙ Ť ƨŤ ƘƋŭƣơ ƪƞ ŧ űƞƨſƞŬ ƠƭƄƚų -





Ő	Ő	Ő	Ő





.űơŭƐƞŬ űƭơƨƚƞŬ źƞŭƈơƞŬ ƢƏ Ƃƭơųų űƭƟŻơ źƞŭƈơ ſƨŸƨů ƁŬƁƙƲŬ -





.ƢƭƭƟŻơƞŬ ƢŭƜƄƞŬ Ɲŵơų űůżŲƣơ ŲŭūƭƦ ƘƖŬƁơƞŬ Ƥ ƀƦ ŰƁŬſ ŧ ƪƞƨųƭ Ƣ Ť -





. űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƕŬƁƆ Ŭ ƨ űůŭƙƁƞ űƭƟŻơƞŬ ŲŭūƭƧƞŬ ƤƀƦ ƍƨƊž -





ťƟƑůƓƐŠ ŤŴŠŲƦŠťƟƓƘŘ





ŮƐƆųƨ ŌűƞƨſƞŬ ƕūŭƌƨ ſŭƭƂŬ űŸƭųƣ űƭƂƜƁơƞŬ űƋƟƄƞŬ ƘųŭƏ ƪƟƏ ŰŭƚƟơƞŬ ŎŭůƏưŬ ƕƭƗžų -





ŭƧųƋƆƣ Ť





űƭơƣųƞŬ ŲŭƏƨƁƆơ ƃƭƄŲƞŤ űƟƭƄƨ ƪƦƨ Ō űƭƟŻơƞŬ ŲŭŸŭŻƟƞ ŭƜŬƁſ ŧ ƁŵƜ Ť űƭƟŻơƞŬ ŰƁŬſƴŬ -





.űƭƟŻơƞŬ ŲŭƐơųŸơƟƞ űơūƵơƞŬ





.ƫ ƋŬƁƚơƭſƞŬ ƠƜŻƞŬ ƠƭƦŭƗơƨ ŮƭƞŭƄ Ť ƪƟƏ ŮƭƁſųƞŬ -





.ŲŬƁŬƁƚƞŬ ƁŬſƈŬ ƫƕ ŎƋůƞŬƨ űƭƣƭųƨƁƞŬ űơƌƣưŬƨ ſƭƚƐųƞŬ ƪƟƏ ŎŭƊƚƞŬ -





ƪƟƏ ƩƁůƜƞŬ ƢſơƞŬƨ űơƈŭƐƞŬ ƘƖŬƁơ ƪƔƋų ƵƖ Ō űơŭƐƞŬ ŲŭƚƗƣƞŬ ƎƭƂƨų ƫƕ űƞŬſƐƞŬ ƘƭƚŻų -





.ƠƭƟƙƲŬ ƘƖŬƁơ





ŲƐšű ƒƟŴƓ	82





- šũƐšũ
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: šƂţŠŴ





1





2





3





4





5





Ŗ





Œ





: šŷƓšű
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ŤŲƟŲŸƐŠ ťƟŵƎŴƓƐŠ ťŽƑŷƐŠ ťţšƋŴ





ſſŻƭ Ƭơƭƌƣų Ŏŭƣů ƁŭƋŧ ƬƖ űƭơƄƁƞŬ űƋƟƄƞŬ ƋƨƋž ƝƵž Ƣơ Ơųų : ťƟƓŷŴƐŠ ŦƦšźŧƦŠ


.ŭƦſŭƐůŤƨ űƭơƄƁƞŬ ŲƴŭƈųƴŬ ŲŬƨƣƙ








