تصف رسالة المنظمة:
a) فلسفتها وأسلوبها في مجال الاعمال
b) المستقبل الذي ترغب فيه
c) الغايات التي تسعى الى تحقيقها
d) القيم التي يجب الالتزام بها
تكون القرارات التكتيكية 
a- قصير المدي 
b- طويل المدي 
c- متوسط المدي 
d- مختلفة الاماد الزمنية 
الرؤية هي عبارة قصيرة تصور
a- سبب تواجد المنظمة
b- المستقبل المرغوب فيه جدا من قبل المنظمة
c- الميزة التنافسية التي تتمتع بها المنظمة
d- عوامل النجاح الأساسية
يهدف التحليل الداخلي للمنظمة الى تحديد ؟
a. نقاط القوة ونقاط الضعف 
b. الفرص ونقاط القوة 
c. الفرص والتهديدات 
d. التهديدات ونقاط الضعف 
تسمى العبارة العامة التي تحدد السبب الريئسي لتواجد المنظمة   
a. الرؤية 
b. الرسالة 
c. السياسة 
d. الاستراتيجية 
القرارات الاستراتيجية 
a. قرارات طويلة المدي تهدف الى تنفيذ سياسات الموارد البشرية في المنظمة 
b. قرارات متوسطة المدى تتعلق بتنفيذ القرارات الاستراتيجية وتتناول خصوصا الابعاد الوظيفية في المنظمة 
c. قرارات قصيرة المدي تتعلق بتنفيذ الاعمال الجارية للمنظمة 
d. قرارات طويلة المدي تهدف الى خلق او دعم الميزة للمنظمة وتحسين تنافسها  

1/ تقوم نظرية أصحاب على مبدأ ان المنظمة يستفيد منها:
 ‌أ- الملاك والعمال فقط في شكل عوائد أسهم وأجور 
‌ب- عدد كبير من الأطراف بأشكال مختلفة 
‌ج- الملاك والزبائن فقط في شكل عوائد وسلع ذات جودة 
‌د- الملاك وأعضاء مجلس الإدارة في شكل عوائد أسهم ومكافآت



تسمى عملية تقسيم المنظمة الى نشاطات او مجالات او وحدات الأعمال الاستراتيجية SBU بـ: 
‌أ- دورة حياة المنتج 
‌ب- منحنى التجربة 
‌ج- الميزة التنافسية 
‌د- التجزئة الإستراتيجية 
السؤال الثالث: حسب مصفوفة BCG يبدأ المنتج دورته من خانة: 
‌أ- البقرة الحلوب 
‌ب- النجم 
‌ج- أنشطة التردد 
‌د- أية خانة في المصفوفة

: حسب مصفوفة Ansoff تطبق المنظمة إستراتيجية اختراق السوق في حالة ‌
أ- المنتجات الحالية والأسواق الحالية 
‌ب- المنتجات الجديدة والأسواق الجديدة 
‌ج- المنتجات الحالية والأسواق الجديدة 
‌د- المنتجات الجديدة والأسواق الحالية

بطاقة الداء المتوازن طورها كل من: ‌أ- Porter و Mintzberg
‌ب- Porter و Kaplan
‌ج- Mintzberg و Norton
‌د- Kaplan و Norton

: حسب Chandler: ‌أ- التجزئة تتبع الهيكلة
‌ب- الاستراتيجية تتبع الهيكلة
‌ج- الهيكلة تتبع الاستراتيجية
‌د- الاستراتيجية تتبع التجزئة

