
 أسئلة المراجعة هـ 3313 – 3311الفصل الأول  إدارة المعرفة

 

 
 ظلل )اختار( الإجابة الصحيحة مما يلي:

 
 تتكون مصفوفة المعرفة من عنصرٌن اساسٌٌن هما (1)

 المجال‌الوظٌفً‌والعنصر‌البشري.‌(أ‌)

 المجال‌المعرفً‌والمجال‌الوظٌفً.‌(ب‌)

 المجال‌المعرفً‌والعنصر‌البشري.‌(ج‌)

 الموهبة‌البشرٌة‌‌والمجال‌الوظٌفً.‌(د‌)

 

 متوسط فجوة المعرفة هو حاصل قسمة (2)

 فجوة‌المعرفة‌على‌عدد‌مجالات‌المعرفة.‌(أ‌)

 لى‌عدد‌المجالات‌الوظٌفٌة.فجوة‌المعرفة‌ع‌(ب‌)

 فجوة‌المعرفة‌على‌عدد‌المواهب‌البشرٌة‌فً‌المنظمة.‌(ج‌)

 فجوة‌المعرفة‌على‌عدد‌حاملً‌المعرفة‌بالمنظمة.‌(د‌)

 

 معادلة تغطٌة الطموح المعرفً هً (3)

 .111+‌متوسط‌فجوة‌المعرفة‌/‌المستوى‌المرغوب‌للمعرفة(‌1=‌)‌‌(أ‌)

 .111عرفة(‌+‌متوسط‌فجوة‌المعرفة‌/‌المستوى‌الفعلً‌للم1=‌)‌‌(ب‌)

 .111+‌متوسط‌فجوة‌المعرفة‌/‌المستوى‌الحالً‌للمعرفة(‌1=‌)‌‌(ج‌)

 .111+متوسط‌فجوة‌المعرفة‌/‌متوسط‌مستوى‌الطموح(‌1=‌)‌(د‌)

 

 نموذج صناعة المعرفة الدٌنامٌكً ٌتكون من ثلاث محطات رئٌسٌة هً (4)

 عملٌة‌تحول‌المعرفة‌والبٌئة‌المعرفٌة‌وإدارة‌المعرفة.‌(أ‌)

 لمعرفٌة‌والأصول‌المعرفٌة.إدارة‌المعرفة‌والبٌئة‌ا‌(ب‌)

 عملٌة‌تحول‌المعرفة‌والبٌئة‌المعرفٌة‌والأصول‌المعرفٌة.‌(ج‌)

 عملٌة‌تحول‌المعرفة‌وإدارة‌المعرفة‌والأصول‌المعرفٌة.‌(د‌)

 

 من أشكال تحول المعرفة العملٌة الاجتماعٌة والتً تقوم على  (5)

 التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة‌الأكثر‌تعقٌداً.‌(أ‌)

 ول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.التح‌(ب‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ج‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة.‌(د‌)
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 أسئلة المراجعة هـ 3313 – 3311الفصل الأول  إدارة المعرفة

 

 من أشكال تحول المعرفة العملٌة التجسٌدٌة والتً تقوم على  (6)

 التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة‌الأكثر‌تعقٌداً.‌(أ‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ب‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ج‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة.‌(د‌)

‌

 

 من أشكال تحول المعرفة العملٌة التوافقٌة والتً تقوم على  (7)

 داً.التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة‌الأكثر‌تعقٌ‌(أ‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ب‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ج‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة.‌(د‌)

 

 من أشكال تحول المعرفة العملٌة الذاتٌة والتً تقوم على (8)

 ٌداً.التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة‌الأكثر‌تعق‌(أ‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ب‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الصرٌحة‌إلى‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ج‌)

 التحول‌من‌المعرفة‌الضمنٌة‌إلى‌المعرفة‌الصرٌحة.‌(د‌)

 

 من خصائص عملٌة الابتكار أنها (9)

 غالباً‌لا‌تغٌر‌فً‌علاقات‌العمل‌ولا‌ترتٌبات‌الهٌكل‌الوظٌفً.‌(أ‌)

 قات‌العمل‌وترتٌبات‌الهٌكل‌الوظٌفً.غالباً‌ما‌تغٌر‌فً‌علا‌(ب‌)

 غالباً‌لا‌ٌتغٌر‌فً‌علاقات‌العمل‌وتغٌر‌فً‌ترتٌبات‌الهٌكل‌الوظٌفً.‌(ج‌)

 غالباً‌تغٌر‌فً‌علاقات‌العمل‌ولا‌تغٌر‌فً‌ترتٌبات‌الهٌكل‌الوظٌفً.‌(د‌)

 

 هناك دور أساسً فً تحدٌد رؤٌة المنظمة تجاه المعرفة ٌقوم به (11)

 مدٌرو‌الإدارات‌العلٌا.‌(أ‌)

 دارات‌الوسطى.مدٌرو‌الإ‌(ب‌)

 مدٌرو‌الإدارات‌الدنٌا.‌(ج‌)

 مدٌرو‌الإدارة‌العلٌا‌والوسطى.‌(د‌)
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 أسئلة المراجعة هـ 3313 – 3311الفصل الأول  إدارة المعرفة

 

 الأصول المعرفٌة هً الأصول التً تصنع المزاٌا التنافسٌة والتً تتكون من  (11)

 المعرفة‌الضمنٌة‌فقط.‌(أ‌)

 المعرفة‌الضمنٌة‌والمعرفة‌الصرٌحة‌المصنفة‌فنٌاً‌فقط.‌(ب‌)

 اً‌وتنظٌمٌاً‌فقط.المعرفة‌الضمنٌة‌والمعرفة‌الصرٌحة‌المصنفة‌فنٌ‌(ج‌)

 المعرفة‌الصرٌحة‌المصنفة‌فنٌاً‌وتنظٌمٌاً.‌(د‌)

 

 رأس المال الفكري هو  (12)

 الأصول‌الفكرٌة‌المصنفة.‌(أ‌)

 الأصول‌الفكرٌة‌المسجلة‌والمصنفة.‌(ب‌)

 الأصول‌الفكرٌة‌المسجلة‌وغٌر‌المصنفة.‌(ج‌)

 رأس‌المال‌البشري‌والتنظٌمً‌غٌر‌المصنف.‌(د‌)

‌

 

 لتجرٌبٌة والتً تقوم علىمن أنواع الأصول المعرفٌة  أصول المعرفة ا (13)

 التشارك‌فً‌المعرفة‌الصرٌحة‌والضمنٌة.‌(أ‌)

 التشارك‌فً‌المعرفة‌الصرٌحة.‌(ب‌)

 التشارك‌فً‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ج‌)

 التشارك‌فً‌إدارة‌المعرفة.‌(د‌)

 

 من أنواع الأصول المعرفٌة أصول المعرفة التنظٌمٌة والتً تتكون من  (14)

 فً‌المنظمة.‌المعرفة‌الصرٌحة‌التً‌تتجسد‌فً‌الأفعال‌والتطبٌقات‌(أ‌)

 المعرفة‌الضمنٌة‌التً‌تتجسد‌فً‌الأفعال‌والتطبٌقات‌فً‌المنظمة.‌(ب‌)

 المعرفة‌الصرٌحة‌دون‌‌المعرفة‌الضمنٌة.‌(ج‌)

 المعرفة‌الضمنٌة‌دون‌المعرفة‌الصرٌحة.‌(د‌)

 

 المنظمات المتعلمة هً التً تنجح فً استهداف  (15)

 مصادر‌المعرفة‌الداخلٌة.‌(أ‌)

 مصادر‌المعرفة‌الخارجٌة.‌(ب‌)

 لداخلٌة‌ومصادر‌المعرفة‌الخارجٌة.مصادر‌المعرفة‌ا‌(ج‌)

 مصادر‌المعرفة‌الداخلٌة‌والقلٌل‌من‌مصادر‌المعرفة‌الخارجٌة.‌(د‌)
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 أسئلة المراجعة هـ 3313 – 3311الفصل الأول  إدارة المعرفة

 

 بحسب نموذج نوناكا فإن (16)

 .Baبا‌‌–المعرفة‌=‌معلومات‌+‌مفهوم‌‌(أ‌)

 .Baالمعرفة‌=‌معلومات‌+‌مفهوم‌+‌با‌‌(ب‌)

 .Baالمعرفة‌=‌معرفة‌+‌با‌‌(ج‌)

 .Baبا‌‌–المعرفة‌=‌بٌانات‌+‌معلومات‌+‌مفهوم‌‌(د‌)

 

 

 احل نموذج نوناكا أربعة مرتبة كالتالًمر (17)

 )مناقشة،‌أنشاء،‌مٌكنة،‌ممارسة‌(‌البٌئة‌المعرفٌة.‌(أ‌)

 )ممارسة،‌مٌكنة،‌مناقشة،‌أنشاء(‌البٌئة‌المعرفٌة.‌(ب‌)

 )أنشاء،‌مناقشة،‌مٌكنة،‌ممارسة(‌البٌئة‌المعرفٌة.‌(ج‌)

 )مٌكنة،‌مناقشة،‌أنشاء،‌ممارسة(‌البٌئة‌المعرفٌة.‌(د‌)

 

 رفةمرادفات مصطلح اقتصاد المع (18)

 اقتصاد‌المعلومات..‌(أ‌)

 الاقتصاد‌الرقمً.‌(ب‌)

 الاقتصاد‌الإلكترونً.‌(ج‌)

 كل‌ما‌سبق.‌(د‌)

‌ 

 اقتصاد المعرفة فً القرن الحادي والعشرون  (19)

 لا‌ٌزال‌لم‌ٌستكمل‌تطوره‌وبنٌته‌المنهجٌة.‌(أ‌)

 أستكمل‌بنٌته‌المنهجٌة‌بعد‌التطور‌الهائل‌فً‌العلوم‌والتكنولوجٌا.‌(ب‌)

 أستكمل‌قوانٌنه‌ومبادئه‌المرشدة.‌(ج‌)

 كمل‌العلاقة‌بٌن‌القٌمة‌والمنفعة.أست‌(د‌)

 

 قانون الأصول الرقمٌة ٌقوم على (21)

 تزاٌد‌العوائد.‌(أ‌)

 تناقص‌العوائد.‌(ب‌)

 تزاٌد‌العوائد‌لفترة‌ثم‌تناقصها.‌(ج‌)

 تناقص‌العوائد‌لفترة‌ثم‌تزاٌدها.‌(د‌)
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