
  

Websites Design (  

Websites Development Life Cycle (  

  

في ھذه المرحلة لابد لفريق العمل ان يستخدم منھجیة واضحة للبدء بمشروع تطوير موقع الويب ، 
فعلى محلل الاعمال ان يحدد الاھداف الاساسیة التي من اجلھا سیتم إنشاء الموقع ، وأن يصنف ھذه 

اف استراتیجیة وتكتیكیة وتشغیلیة ، ويحدد من ھم المستفدون من خدمات الموقع وما 
  . ھي احتیاجاتھم ورغباتھم بناءا على المعلومات المجتمعة لدية نتیجة للدراسة المیدانیة او استطلاعیة 

  -:وحتى تكتمل عملیة التخطیط لابد من القیام بما يلي 

   .تحديد النشاطات والمھام التي يتكون منھا مشروع انشاء الموقع 

، الزمن HW & SWتكالیف نقدية ، قوى بشرية ، تجھیزات 

   )دارسة الجدوى الاقتصادية

   )بناء الموقع ، نشر الموقع ، صیانة الموقع 

.   
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 كــورن فليكس 

  الثالثة عشر المحاضرة

(Websites Design تصمیم مواقع الانترنت: الفصل الرابع

  // عناصر المحاضرة

  التعرف على دورة حیاة تطوير مواقع الويب 

Websites Development Life Cycle  (دورة حیاة تطوير مواقع الويب  

 :الانترنت بعدة مراحل ، وھي تمر عملیة تطوير مواقع 

   : Planning Phaseمرحلة التخطیط 

في ھذه المرحلة لابد لفريق العمل ان يستخدم منھجیة واضحة للبدء بمشروع تطوير موقع الويب ، 
فعلى محلل الاعمال ان يحدد الاھداف الاساسیة التي من اجلھا سیتم إنشاء الموقع ، وأن يصنف ھذه 

اف استراتیجیة وتكتیكیة وتشغیلیة ، ويحدد من ھم المستفدون من خدمات الموقع وما الاھداف الى اھد
ھي احتیاجاتھم ورغباتھم بناءا على المعلومات المجتمعة لدية نتیجة للدراسة المیدانیة او استطلاعیة 

وحتى تكتمل عملیة التخطیط لابد من القیام بما يلي 

   .تحديد واختیار فريق العمل 

تحديد النشاطات والمھام التي يتكون منھا مشروع انشاء الموقع 

تكالیف نقدية ، قوى بشرية ، تجھیزات ( تحديد متطلبات انجاز كل ھدف 
   ).الخاص بتنفیذ الھدف 

دارسة الجدوى الاقتصادية( حساب التكالیف وعائد الاستثمار 

   .ق التطوير تحديد طلاحیات ومسؤولیات فري

بناء الموقع ، نشر الموقع ، صیانة الموقع ( تحديد المنھجیة التي ستستخدم في 

.تحديد طرق ادارة الوقت في انجاز النشاطات على وقتھا 
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عناصر المحاضرة

التعرف على دورة حیاة تطوير مواقع الويب * 

دورة حیاة تطوير مواقع الويب  

تمر عملیة تطوير مواقع 

مرحلة التخطیط  -

في ھذه المرحلة لابد لفريق العمل ان يستخدم منھجیة واضحة للبدء بمشروع تطوير موقع الويب ، 
فعلى محلل الاعمال ان يحدد الاھداف الاساسیة التي من اجلھا سیتم إنشاء الموقع ، وأن يصنف ھذه 

الاھداف الى اھد
ھي احتیاجاتھم ورغباتھم بناءا على المعلومات المجتمعة لدية نتیجة للدراسة المیدانیة او استطلاعیة 

وحتى تكتمل عملیة التخطیط لابد من القیام بما يلي  •

تحديد واختیار فريق العمل  )١

تحديد النشاطات والمھام التي يتكون منھا مشروع انشاء الموقع  )٢

تحديد متطلبات انجاز كل ھدف  )٣
الخاص بتنفیذ الھدف 

حساب التكالیف وعائد الاستثمار  )٤

تحديد طلاحیات ومسؤولیات فري )٥

تحديد المنھجیة التي ستستخدم في  )٦

تحديد طرق ادارة الوقت في انجاز النشاطات على وقتھا  )٧
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  تحديد طرق معالجة الاخطاء التي يمكن ان تطرأ أثناء العمل والتنفیذ  )٨

خاصة في ادارة المشاريع ، وقدرة  ان عملیة التخطیط لبناء الموقع تتطلب مھارات •
  :فائقة في تحلیل الاعمال ، ونجاح ھذه المرحلة يعني الامور التالیة 

   .تقلیل كلفة المشروع والجھد المبذول  )١

   .اختصار الوقت  )٢

   .تحقیق اكبر عائد للاستثمار المتوقع من الموقع  )٣

   .تقلیل تكالیف الصیانة مستقبلاَ  )٤

  .انجاز المشروع حسب خطة مترابطة وواعیة لمتطلبات إنشاء وتطوير الموقع 

  . Analysis & Design Phaseمرحلة التحلیل والتصمیم  -

   :في ھذه المرحلة ينصب الاھتمام على الامور التالیة 

   . Web site Structureمعمارية الموقع  )١

   . Web site Navigationمظھر وشكل الموقع وطريقة تصفح صفحات الموقع  )٢

   . Application Tasks & Servicesالخدمات المتاحة في الموقع  )٣

 Database Requirementsمتطلبات قواعد البیانات  )٤
  

تعتمد مرحلة التحلیل على فھم طبیعة الأھداف الإستراتیجیة المتوقعة ، واستیعاب متطلبات 
عمارية النظام ، وھي التي تبین طريقة ترابط العمل ، وبناء على ذلك يبدأ محلل النظم بوضع م

  .الصفحات الأساسیة على شكل تنظیمي ، كما في الشكل التالي 
وبعد .وبعد اعداد الھیكل التنظیمي للموقع لابد من اعتماده من قبل الأشخاص المالكون للموقع 

عراض وتصفح ذلك يتم تحديد مظھر الموقع من الوان وصور ووسائط متعددة ، وتحديد طرق است
   .الموقع 

   -:وبعد ذلك يتم تحديد متطلبات الموقع التي تشمل على الامور التالیة 
   ).مبرمجون ، خبراء النص ، مصممو مظھر الموقع (القوى البشرية  )١
   .برمجیات قواعد البیانات ، ونظم التشغیل ، وأدوات تطوير الموقع وبرمجیات الحماية  )٢
   .الفنیة الاجھزة والمعدات  )٣
 شبكات العمل وتحديد خطوط الاتصال )٤

  
 . Development & Quality Assuranceمرحلة التطوير وضبط الجودة  -٣
  

في ھذه المرحلة يتم كتابة البرامج والوظائف المختلفة للموقع وذلك باستخدام وسائل تطوير 
وأيا كانت وسیلة ) FrontPage , Java , Oracle , ASP.net, PHP.net( المواقع وتطبیقاتھا مثل 

   :التطوير المستخدمه ، فان تطوير المواقع الويب تشمل الامور التالیة 
   .تطوير واجھة المستخدم  )١
   .تطوير المحتوى  )٢
   .تطوير طرق استعراض الصفحات  )٣
   .تطوير البرامج الخاصة بوظائف وخدمات المستخدم  )٤
   .تطوير البرامج الخاصة بوظائف الخادم  )٥
   .تطوير برامج الحماية للموقع ولبیانات الموقع  )٦
   .تطوير برامج استرجاع البیانات عند حدوث كارثة تتعلق بالموقع او البیانات الموقع  )٧

  تطوير برامج تشغیل قاعدة البیانات واخذ النسخ الاحتیاطیة للبیانات
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مج المطورة فیما سبق ذكره اعلاه الى فحص الجودة ويجب ان تخضع جمیع البرا
وحسب مواصفات معیارية عالیة المستوى ، وما يشمله ھذا الفحص غالبا ھو ما 

  :يلي 
   .صحة البرامج المصدرية  )١
   .تناغم وتناسق الكود الاصلي للبرامج  )٢
   .عند تطبیق البرنامج منفردا او متكاملاً مع غیره من البرامج الاخرى صحة النتائج التي تصدر  )٣
   .سرعة تنفیذ البرامج  )٤
   .تكامل البرامج مع بعضھا البعض  )٥
   .تكامل البیانات  )٦
   .تناسق البیانات  )٧
   .فحص البرامج في بیئة مماثلة لبیئة التطبیق النھائي  )٨

  
  .Production Phaseمرحلة النشر والتوزيع  -٤

تضع ھذه المرحلة فريق تطوير موقع الويب تحت دائرة التحدي الحقیقي  لقدراتھم وما تم انجازه 
اذ لابد  Web Serverمن لحظة التخطیط الى مرحلة الانتھاء من اعداد الموقع على خادم الموقع 

وثبت . وقع ان يكون الفريق قد اتم الفحص الكامل لموقع الويب وجمیع الخدمات المتاحة لھذا الم
من مرحلة الفحص ان الموقع يعمل بكفاءة عالیة ودون أي خلل يذكر ، ولابد لفريق التطوير ان 

  يجزأ ھذه المرحلة الى فترة تجريبة للموقع وفترة نھائیة 
اما الفترة التجربیة فھي لمراقبة كافئة الموقع ومتابعة أي خلل قد ينشأ نتیجة كثرة عدد 

المستخدمین ومدة ھذه الفترة يجب ان تكون مدة معقولة تكفي لقیاس كافة خدمات الموقع 
   .المتاحة ، وبعد اصلاح ما قد ظھر من خلل يمكن نشر ھذا الموقع للاستخدام الدائم 

  
  . Technical Support Phaseمرحلة الدعم الفني  -٥

لم يكن الموقع محققا  خاصة اذاتعتبر ھذه المرحلة مرحلة مكلفة لمنتجي مواقع الويب ، 
الموقع ، وتزداد كلفة صیانة  انشاءتم  اساسھاالتي على  الاستراتیجیة والاھدافللتوقعات 

الموقع ودعمه الفني فیما بعد نشرة على شبكة الانترنت العالمیة كلما كان تصمیم الموقع غیر 
المحتوى وكانت تصمیم قاعدة  ثابتهوكلما كانت صفحاته . مطابق لمواصفات الموقع الجید 

الدعم الفني وصیانة موقع الانترنت تقل في الحالات التالیة  اعمالالبیانات ضعیفاً ، لذا فان كلفة 
.   

 اوكان تصمم الموقع مرنا قابلاً للتطوير ، سواء كان ذلك التصمیم خاصا بقاعدة البیانات  اذا )١
   .وطريقة مظھر وشكل الموقع  بصفحات الموقع من حیث المحتوى وطريقة الاستعراض

   .للبرامج مكتوبا مطابقا للمواصفات المعیارية الخاصة بتطوير البرامج  الاصليكان الكود  اذا )٢
   Static HTML Pagesلم يكتظ الموقع بالصفحات من النوع الثابت  اذا )٣
 اولمستخدم مع طموحات واحتیاجات ا ملتقیهكانت الخدمات المتاحة على موقع الانترنت  اذا )٤

  . ھي موجھة توجیھا صحیحا للمستخدم 
  

  :وعلیه فان صیانة الموقع ودعمه فنیا تعني 
A.  استحداث وظائف اوخدمات جديدة تلبي احتیاجات وطموحات المستخدم.   
B.  الغاء خدمات محددة من الموقع.   
C.  لا يخدم طبیعة تحديث محتوى الصفحات التي اصبح مضمونھا لا يتناسب مع حداثة المعلومات او

   .العمل 
D.  ادارة الموقع وبیانات ويعني ذلك الاشراف على قاعدة بیانات الموقع لادارتھا بما يضمن اصلاح

بالاضافة الى ادامة الموقع   Database Disaster & recoveryالكوارث والاعطال الخاصة بھا 
   .ساعة  ٢٤عاملا على مدار 

E.  على سرية البیانات وذلك ببناء نظام حماية وامن المعلومات المحافظة.   
F.  تحديث المعدات والاجھزة الخادمة بما يتناسب مع اعداد المستخدمین لموقع الانترنت.   
G.  تحديث شبكات العمل بما يتناسب مع السرعة المطلوبة للعمل على موقع الانترنت 
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  الرابعة عشر المحاضرة

  )  Websites Design  (مواقع الانترنت تصمیم: الفصل الرابع

  // عناصر المحاضرة

  .التعرف على اجیال تطور مواقع الويب  -١

 .التعرف على معمارية مواقع الويب  -٢

 .التعرف على فريق تطوير مواقع الويب  -٣

 .التعرف على اھم ممیزات موقع الويب الجید  -٤

v مقدمـــــــــــــــــة  

v  اتاح التطور الكبیر في مجال بناء وادارة مواقع الويب الكثیر من فرص العمل ذات السعر لقد
عملیة الحصول  Web Siteبالاضافة الى ذلك فقد سھلت مواقع الويب ، المرتفع والتخصص النادر

على المعلومات والتواصل مع الاخرين واختصار الوقت على المستخدم وقللت كلفة الحصول 
ناھیك الى انھا ساعدت وبشكل .دون الحاجة الى الانتقال الى مكانھا  فیزيائیا  على المعلومة

كبیر في عملیة تبادل المعلومات بین الافراد، وبین المؤسسات، وبین الافراد والمؤسسات، 
وجعلت العالم عبارة عن قرية صغیرة في المساحة ، ولكنه يحتوي على قدر ھائل من 

 .المعلومات 

v  تطوير وادارة مواقع الويب ، تحتل مكاناً بارزاً في سوق صناعة البرمجیات في لذا فان عملیة
عصرنا الحالي ، بالاضافة الى وجود العديد من البرامج التطبیقیة  التي تدعم عملیة بناء وتطوير 

  .مواقع الويب 

  أجیال تطور مواقع الويب

تعاقب على تطور مواقع الويب عدة اجیال حتى اصبحت الى ما ھو موجودة علیه الان وھذه الاجیال لقد 
 -:ھي 

   ):Static Contents Web Sites(الجیل الاول   •

مواقع الويب ، وھي المواقع ذات المحتوى الثابت ، وتتمیز ھذه المواقع على أنھا تشكل الجیل الاول من 
 Hyper Text(حیث تعتمد على صفحات ثابتة المحتوى مصممة باستخدام لغة كتابة النصوص التشعبیة 

Markup Language (HTML) ( وبالاعتماد على برتوكول)Hyper Text Transportation 
Protocol (HTTP)   (ويب الذي يضبط عملیة نقل وتصفح صفحات الويب ثابتة المحتوى من خادم ال 

Web Server  الى الى مستخدم الموقع.   

  

Ø  الجیل الثاني)Dynamic Contents Web Sites : (  

وھي المواقع ذات المحتوى المتغیر ، حیث يصدر مستخدم المواقع طلب لزيارة صفحة من صفحات 
 Common ، فیقوم برنامج واجھة البوابات المشتركة   Web Browserالانترنت من خلال متصفح الانترنت 

Gateway Interface    بعمل دور الوسیط ما بین المستخدم وخادم الويب ، بعرض الصفحة المطلوبة
وبإضافة بعض العبارات على الصفحة ، كعبارة شكر لزيارة الموقع  او رسالة تنبیھیه اذا حدث اخطاء اثناء 

  ادخال المعلومات على الصفحة ، او بعض الاعلانات والفیديو والاصوات

Ø  الجیل الثالث)Web based Application: (  

وھي مواقع التطبیقات البرمجیة ، وھذه المواقع ترتبط بخدمات متعددة تتیح للمستخدم ان يتصفح وظائف 
تلك الخدمات باستخدام ازرار متخصصة موجودة في صفحة الويب ، وعند طلب ھذه الخدمة  يقوم الموقع 
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والتي تعالج بیانات الطلب وتنقلھا الى خادم الموقع   Scriptsسمى  بمعالجة ھذا الطالب من خلال ما ي
  حیث توجد قواعد البیانات الخاصة بالموقع  

  معمارية مواقع الويب

يقصد بمعمارية مواقع الويب ھي الاجزاء الرئیسیة المكونه لمواقع الويب ، وعلیه فأن مواقع الويب تتألف 
  -:من ما يلي 

Ø  تخدم لمواقع الويب المس: الجزء الاول.   

ü  ھناك مستخدمین رئیسین لمواقع الويب وھما:  

   . Web Site Clientمستخدم مواقع الانترنت او ما يعرف  -١

وھو المستخدم الذي يقوم بتصفح مواقع الويب وذلك بعد الانتھاء من عملیة بناءھا  ولابد  لھذا 
لكي يستطیع ان يدخل الى مواقع   Web Browserالمستخدم ان يستخدم احدى برامج تصفح الانترنت 

  الويب ويستفید من الخدمات التي تقدمھا

  . Web Site Developerمطور مواقع الانترنت  -٢

وھو المستخدم الذي يقوم بعملیة بناء وتطوير مواقع الويب ، ومن ثم يقوم بعملیة الاشراف علیھا     
 Extendable، ويجب على مطور مواقع الانترنت ان يكون ملما بكل من لغة التوصیف الممتده وادارتھا 

markup Language (XML)   وھي لغة تستخدم في وصف وتخزين وتنظیم البیانات بخلاف لغة
التي  Dynamic Hyper Text Markup Language (DHTML)توصیف النصوص التشعبیة المتغیرة 

البیانات على المتصفح ، بالاضافة الى امتلاكه مھارات التعامل مع البرمجیات  تستخدم لكیفیة عرض
   ). FrontPage, ASP.net PHP.net , JAVA Scripts( الخاصة بطوير مواقع الويب مثل 

Ø  خادم موقع الويب او ما يعرف : الجزء الثانيWeb Site Server .  

قاعدة   Serverستخدم ، ويحتوي جھاز الخادم وھو جھاز حاسب بمواصفات فنیة أعلى من جھاز الم
البیانات الخاصة بالموقع والتي تشمل صفحات الويب والصور والبريد الالكتروني والبرامج المختلفة ، ولابد 
أن يتمتع الخادم بأعلى وسائل الحماية للبیانات ، حیث ان حماية وأمن البیانات والمعلومات تشكل جزءاً 

  . الويب ، وھي مسؤولیة فريق العمل المسؤول عن تطوير الموقع ھامأ في تطوير مواقع 

  فريق تطوير مواقع الويب

تقع مھمة تطوير مواقع الويب على مجموعة من الاشخاص الذين توكل لكل واحداً منھم مھمة معینة 
  .وھذه الفريق يتألف من 

   .Business Analystsمحللي الاعمال  -١

الاشخاص الذين يقع على عاتقھم مسؤولیة فھم طبیعة عمل المؤسسة التي سیتم تطوير موقع وھم 
ويب خاص بھا ، بالاضافة الى تحديد نماذج الاعمال وتحديد النشاطات الخاصة بالاعمال المتنوعة ، 

   .وطبیعة تدفق تلك النشاطات والقواعد التي تتحكم بھا 

   . Web Sits Analysts & Designersمحللي ومصممي مواقع الانترنت  -٢

وھم الاشخاص المتخصصین بتحلیل وتحديد الخدمات التي سیشملھا موقع الانترنت ، وھم ايضا 
وتحلیل الوظائف العامة   Web Site Architecture المسؤولون عن بناء الھیكل العام لموقع الانترنت 

   .والخاصة التي تتحكم بضبط معلومات الموقع 

  .Web Site Graphic Designerاجھات موقع الويب مصممي و -٣
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وھم المسؤولون عن الشكل النھائي للموقع من حیث الجمالیات التي يحتويھا الموقع ، وتحديد الطريقة 
الفنیة للدخول الى الموقع ، وطرق استعراض الصفحة وظھورھا ، وتصمیم الخلفیات والالوان، بالاضافة 

  .ائط المتعددة التي تزين الموقع الى تركیب الرسوم ومادة الوس

   . Web Site Programmingالمبرمجین  -٤

وتقع مسؤولیتھم في بناء البرامج المختلفة والمطلوبة سواء كانت على المستوى المستخدم للموقع 
Web Client   او على  مستوى خادم الموقعWeb Server.   

   . HTML Authors / Web Site Contents Specialistsمتخصصي المحتوى  -٥

وھم المسؤولون عن تحرير المادة المعلوماتیة التي يتضمنھا الموقع ، وصیانه تلك المادة على مدى حیاه 
الموقع ، سواء كانت تلك الصیانة تشمل الاضافة او التعديل او الحذف ن ولابد لھؤلاء الاشخاص من امتلاك 

ونوا قادرين على ايصال المعلومات بأكثر الطرق بساطة وذلك  لیك  Communication Skillsمھارات الاتصال 
   .ودقة 

  .Quality Assurance & Documentation Peopleخبراء الجودة والتوثیق  -٦

لضمان في اغلب الاحیان يحتاج الموقع الى فحص دقیق لوظائفة وخدماته المتاحة للمستخدم وذلك 
   .جودة الموقع ، وضمان دقة المعلومات وصحتھا ، والتأكید على امن المعلومات وحمايتھا 

   . Web Administratorsمدراء الموقع  -٧

   .وھم اولئك الاشخاص الذين يعدون الموقع ويتابعون صیانته وصیانة العملیات الخاصة بخادم الويب 

   . Database Administratorsمدراء قواعد البیانات  -٨

ھم السؤولون عن صیانة قواعد البیانات الخاصة بالموقع من حیث انشائ الجداول والتقارير والاستعلام ، 
  بالاضافة الى صیانة البرامج المختلفة والمؤلفة للتطبیق في الموقع

  ممیزات موقع الويب الجید  

  .الفريق الواحد  العناية بانتقاء فريق العمل والحرص على العمل بروح  -١

   :العناية بمحتوى الموقع من حیث  -٢

   .النص وصحة التعبیر  -١-٢

   .طرق عرض النص -٢-٢

   .جودة النص  -٣-٢

صور ، اصوات ،الوان ، الھوامش ، الخلفیات ، طرق التجول في (الوسائل الداعمة فنیاً للمحتوى  -٤-٢
   )الموقع ، وسائل البحث والمساعدة 

  )انجلیزي او عربي ( العناية بلغة الموقع  -٥-٢

  .العناية بالأھداف المتوقعة من تطوير ونشر الموقع  -٣

   .العناية بطرق صیانة الموقع وادامة وتطوير وتحديث خدماته  -٤

   .العناية بمتطلبات تحلیل وتصمیم وتطوير وصیانة الموقع  -٥

   .موقع دائم الانتشار بین أوساط المستخدمین العناية بالكلفة التشغیلیة التي تبقي ال -٦
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العناية بجمھور المستخدمین واستطلاع ارائھم واقتراحاتھم التي يمكن ان تزيد من اھمیة  -٧
  انتشار الموقع 

وبین جمھور المستخدمین   Web Site Ownersالعناية بطرق الاتصال بین اصحاب الموقع  -٨
.   

العناية بخطط العمل الخاصة بتطوير وتحسن خدمات الموقع مستقبلاً ، وتحديد الكلفة  -٩
  التقديرية اللازمة لذلك 

 

 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com

