
ھـ }١٤٣٣النھائي للفصل الدراسي الثاني مقررالعلاقات العامھ{ أسئلھ الاختبار

(RASE)١-من ضمن تعریفات العلاقات العامھ كانت المعادلھ التي یرمز لھا بأحرف وقد قدمھا الباحث :

جون مارستون-أ

جون لي-ب

دورمان ایتون-ج

ركس ھارلو- د

٢-یمكن التعریف العلاقات العامھ على انھا "اي كلمھ او موقف او عمل "یمكن ان :

یؤثر في الناس-أ

یضر الناس-ب

یستجدي الناس-ج

یعاقب الناس- د

٣-مراقبھ التغیر الاجتماعي ھو احد الوظائف :

العلاقات الانسانیھ-أ

العلاقات الفردیھ-ب

العلاقات العامھ-ج

العلاقات الجماعیھ- د

العامھ في انھما : ٤-تتفق العلاقات الانسانیھ والعلاقات

لایھتمان بالانسان-أ

{{لست متأكده من الجواب}}یھتمان بنفسیھ الفرد وقیمتھ -ب

البعد عن الموضوعیھ-ج



التحیز عن المجتمعات- د

٥-سمیت المرحلھ السابعھ من  تطور العلاقات العامھ بأسم :

عصر المعلومات-أ

الازدھار-ب

التخصیب-ج

الثانیھالحرب العالمیھ - د

٦-الاسلوب الاعلامي في توصیل المعلومات یمتاز بأنھ :

قوي التأثیر-أ

یحتاج وقت اطول-ب

یحتاج تكالیف اكثر-ج

اكثر انتشاراً - د

٧-من بین اسالیب توصیل المعلومات في مجال الاعلام بأسلوب :

النفسي-أ

الاجتماعي-ب

الحركي-ج

الاعلامي والاتصالي- د

٨-اتسمت الادیان السماویھ بأیجاد ایطار خلقي للتعامل بدایھ من التعامل مع :

الخالق سبحانھ وتعالى-أ

النفس-ب

الاخرین-ج

الاجابھ الصحیحھ كل ماسبق- د



٩-العالم الذي ارتبط اسمھ بأربع انجازات مھمھ في مجال العلاقات العامھ :

ادوار بیرنز-أ

ایفي بیترلي-ب

دانیل دیفو-ج

مارك دورن- د

اراء الناس من خلال : ١٠- یمكن التعرف على

المشاھده-أ

القراءه-ب

السمع-ج

الاجابھ الصحیحھ كل ماسبق- د

١١- رأي الاقلیھ ھو ذلك الرأي الذي :

یمكن قیاسھ-أ

لایمكن قیاسھ-ب

یعتنقھ عدد كبیر-ج

لایتم التصریح بھ- د

١٢- خصوبھ الخیال ھي احد الصفات التي یتصف بھا من یمارس مھنھ العلاقات العامھ وھي من ضمن :

الصفات الشخصیھ-أ

الصفات الاتصالیھ-ب

الصفات الموضوعیھ-ج

الصفات الاجتماعیھ- د



١٣- اطلق على المرحلھ الخامسھ من مراحل التطور العلاقات العامھ مرحلھ:

الحرب العالمیھ الثانیھ-أ

النمو الاقتصادي-ب

الكساد الاقتصادي-ج

روزفلت- د

١٤- تحلیل الرأي العام یكتسب اھمیتھ من انھ صوره :

صادقھ عن احساس الناس-أ

غیر صادقھ عن احساس الناس-ب

لاتعكس رأي الاغلبیھ-ج

تعكس الخلافات في المجتمع- د

١٥- من بین انواع الجمھور مایلي:

الجمھور العام-أ

الجمھور النوعي-ب

الجمھور الداخلي-ج

الاجابھ الصحیحیھ كل ماسبق- د

الھاتفي كوسیلھ من وسائل الاعلام : ١٦- من بین ممیزات الاتصال

یصلح مع الاعداد الكبیره-أ

یتطلب القراءه والكتابھ-ب

یحتاج الى تكلفھ كبیره-ج

تأثیر جاذبیھ المتصل-د 



١٧- تعتمد العلاقات العامھ الحدیثھ على :

الاحاسیس-أ

العقل والوعي-ب

الانفعالات-ج

العواطف- د

١٨- الاستخدام الحقیقي للعلاقات العامھ طبقاً للمفھوم الحدیث تم على ید ابي العلاقات العامھ ھو :

ركس ھارلو-أ

دانیل دیفو-ب

ایفي بترلي-ج

دوركایم- د

١٩- یرى ادوارد برنیز ان وظائف العلاقات العامھ ھي :

التكیف-أ

الاقناع-ب

الاعلام-ج

الاجابھ الصحیحھ كل ماسبق- د

٢٠- سمیت المرحلھ الاولى من مراحل تطور العلاقات العامھ في امریكا بمرحلھ  :

الحریھ-أ

الاقتصاد-ب

التخصیب-ج

الكساد- د

اقدم وسیلھ من الوسائل المستخدمھ في مجال الاعلام :  -٢١



الانترنت-أ

التلفزیون-ب

الاذاعھ-ج

الاتصال الشخصي- د

٢٢- من بین وسائل قیاس الرأي العام مایلي :

الاستفتاء-أ

الاعلامتحلیل مواد وسائل -ب

جمع الشائعات وتحلیلھا-ج

الاجابھ الصحیحھ جمیع ماسبق- د

٢٣- في مجال العلاقات العامھ تعتبر فكره الرأي العام فكره:

قدیمھ قدم الحیاه الانسانیھ-أ

فكره حدیثھ جداً -ب

فكره لاوجود لھا-ج

فكره ترتبط بأمریكا فقط- د

٢٤- من ممیزات المرحلھ الثانیھ لتطور العلاقات العامھ في امریكا :

تأثیر الحكومھ على الرأي العام-أ

عدم تدخل الحكومھ-ب

سیطره الشركات ومكاتب النشر-ج

ممارسھ العلاقات العامھ من جانب واحد فقط- د

٢٥- العالم الذي قام بـتألیف كتاب بعنوان "بلوره الرأي العام "في عام ١٩٢٣م ھو :

بیتر لي-أ



ركس ھارلو-ب

اوجست كونت-ج

ادوارد برنیز- د

٢٦- قبل الثوره الصناعیھ كانت الخدمات تقدم على اساس :

فردي-أ

جماعي-ب

مؤسسي-ج

تعاوني- د

٢٧- السیطره على افكار الجمھور وتحریك مشاعره كانت اھم سمات الحضارات :

الیونانیھ-أ

الرومانیھ-ب

الفارسیھ-ج

المصریھ- د

٢٨- من بین ممیزات الجماعھ :

الانسانیھقوه العلاقات-أ

اقل تجانساً -ب

اعم واشمل من المجتمع-ج

عدم الارتباط بالمجتمع- د

في انجلترا اول من حاول استخدام طرقاً تماثل ماھو مستخدم في العلاقات العامھ ھو :  -٢٩

مارك دون-أ

بیتر لي-ب



دانیل دیفو-ج

دورمان ایتون- د

نجد ان الموضوعیھ ھي احد الصفات : ٣٠- فیما یتعلق بصفات من یعمل في مجال العلاقات العامھ

الاتصالیھ-أ

الاخلاقیھ-ب

التربویھ-ج

الشخصیھ- د

٣١- یطبق الاسلوب المركزي في اداره العلاقات العامھ اذا كانت :

الجماھیر مختلفھ-أ

الجماھیر متماثلھ-ب

الجماھیر كثیره العدد-ج

امكانیھ التوزیع غیر جیده- د

٣٢- من بین عیوب التلفزیون كوسیلھ من وسائل الاعلام  انھا :

غیر محدده بوقت-أ

تتظمن الكثیر من الوسائل الفرعیھ-ب

تحد من خصوبھ الخیال-ج

قد تنقل اخبار متأخره- د

اول من قام بتدریس العلاقات العامھ على مستوى الجامعات ھو :  -٣٣

ادوار بیرنز-أ

بیتر لي-ب

ركس ھارلو-ج



دانیل دیفو- د

في رجل العلاقات العامھ ھي تلك الصفات التي : ٣٤- الصفات الاتصالیھ

یمكن قیاسھا بمقیاس النجاح والرسوب-أ

لایمكن قیاسھا النجاح والرسوب-ب

یولد الانسان مزود بھا-ج

الاجابھ الصحیحھ كل ماسبق- د

٣٥- سمیت المرحلھ الثالثھ من مراحل تطور العلاقات العامھ في امریكا بمرحلھ :

روزفلت-أ

عالمیھ الثانیھالحرب ال-ب

مرحلھ الازدھار-ج

مرحلھ التخصیب- د

عام : اول من اختار مصطلح العلاقات العامھ ھو "دورمان ایتون"وكان  -٣٦

١٤٨٢-أ

١٦٨٢-ب

١٨٨٢-ج

١٩٩٩- د

لكي تكون الرسالھ واضحھ لابد ان تكون لھا :  -٣٧

تأثیر قوي-أ

تكلفھ اقل-ب

توقیت مناسب-ج

الاجابھ الصحیحھ جمیع ماسبق- د



٣٨- یمكن قیاس الرأي العام بوسائل متعدده منھا :

الاستفتاء-أ

جع وتحلیل الشائعات-ب

تحلیل مواد وسائل الاعلام-ج

الاجابھ الصحیحھ جمیع ماسبق- د

٣٩- البحث في السلوك الانساني ودوافعھ وردود الافعال تجاه ھاذا السلوك ھو تعریف ل:

العلاقات الانسانیھ-أ

العلاقات العامھ-ب

الدعایھ-ج

التسویق- د

٤٠- ان الدیانھ السماویھ التي تتضمن جمیع الاصول الاخلاقیھ السلیمھ التي تستند الیھا العلاقات العامھ الحدیثھ 
ھي الدیانھ :

البوذیھ-أ

الاسلامیھ-ب

الیھودیھ-ج

الكنفوشیوسیھ- د

٤١- من افضل التعریفات التي قدمت عن العلاقات العامھ ھو ذلك التعریف الذي ینظر الیھا على انھا تتضمن:

الفن-أ

العلم-ب

البحث-ج

الاجابھ الصحیحھ جمیع ماسبق- د



٤٢- تختلف العلاقات العامھ القدیمھ عن العلاقات العامھ الحدیثھ من حیث :

الوسائل فقط-أ

سعھ النشاط فقط-ب

الوسائل وسعھ انشاط-ج

لایوجد اختلاف- د

٤٣- من بین الصفات الخاصھ بالجماھیر :

سھولھ الاقناع-أ

لاتتأثر بالایحاء-ب

عدم المبالغھ-ج

تغیر من عادتھا بسھولھ- د

تھدف العلاقات العامھ الى اقناع الجمھور عن طریق:  -٤٤

التملق-أ

المحاباه-ب

الاقناع-ج

القوه- د

٤٥- المسئولیھ الاجتماعیھ  للعلاقات العامھ ھي احد متطلبات :

البرنامج-أ

الكوادر البشریھ-ب

الرسالھ-ج

الوسیلھ- د



٤٦- البحث في علاقھ مؤسسھ ما بجمھورھا بشكل فردي او جماعي ھو جوھر :

أ-العلاقات الانسانیھ

العلاقات العامھ-ب

العلاقات الدولیھ-ج

العلاقات المحلیھ- د

٤٧- اطلق على المرحلھ الرابعھ من مراحل تطور العلاقات العامھ اسم مرحلھ:

الازدھار-أ

العالمیھ الثانیھالحرب -ب

الركود الاقتصادي-ج

روزفلت- د

٤٨- في مجال العلاقات العامھ نجد ان اللباقھ ھي احد صفات الكوادر البشریھ وھي صفھ :

اتصالیھ-أ

شخصیھ-ب

علمیھ-ج

جماعیھ- د

٤٩- تختلف مؤسسات العلاقات العامھ فیما بینھا من حیث:

حجم ونوعیھ الجمھور-أ

قدره الجمھور-ب

الجمھوركفاءه-ج

جاذبیھ الجمھور- د

٥٠- تعتبر البلاغھ اللغویھ ھي  احد الصفات :



الشخصیھ-أ

الاجتماعیھ-ب

الفسیھ-ج

الاتصالیھ- د

٥١- كانت العلاقات  العامھ القدیمھ تعتمد على :

الانفعالات-أ

الاحاسیس-ب

التقدیر الشخصي-ج

الاجابھ الصحیحھ كل ماسبق- د

: ٥٢- كان السفسطائیون یساھمون في تعبئھ الرأي العام وكان ذلك یتم في الحضاره

أالرومانیھ

الیونانیھ-ب

المصریھ-ج

الفارسیھ- د

٥٣- كان لفكره الدواوین دوراً ھاما في العلاقات العامھ في الاسلام وقد وجدت الدواوین في الدولھ :

الفاطمیھ-أ

الامویھ-ب

العباسیھ-ج

الحدیثھ- د

٥٤- دخلت الحكومھ الامریكیھ كعنصر مؤثر في الرأي العام وكان ذلك في المرحلھ :

الاولى-أ



الثانیھ-ب

الثالثھ-ج

الرابعھ- د

٥٥- بعد دراسھ موضوع الرأي العام نجد ان الرأي الفردي ھو رأي:

مھم للمجتمع-أ

لایمكن قیاسھ-ب

یشترك فیھ الكثیرون-ج

غیر مھم للمجتمع- د

٥٦- رعایھ ضمیر المؤسسھ ھي أحد :

العلاقھ العامھسمات -أ

تعریفات العلاقھ العامھ-ب

وظائف العلاقات العامھ-ج

صفات العلاقات الانسانیھ- د

٥٧- اول باحث اشار الى اھمیھ الرأي العام ھو :

اوجست كونت-أ

دور كایم-ب

جان جاك روسو-ج

ماكس فیبر- د

٥٨- الرأي الخاص ھو ذلك الرأي :

یمكن قیاسھ-أ

یعراض رأي الاغلبیھ-ب



یمكن التصریح بھ-ج

لایمكن قیاسھ- د

٥٩- الرأي الغوغائي ھو ذلك الرأي :

یتكون نتیجھ انفعالات غیر منظمھ-أ

لایمكن قیاسھ مطلقاً -ب

لایمكن تحلیلھ٠-ج

لایمكن توجیھھ- د

٦٠- من بین العناصر التي یجب ان تراعي عند تعریف العلاقات العامھ :

القصد-أ

التخطیط-ب

حسن التنفیذ-ج

جابھ الصحیحھ جمیع ماسبقالا- د

٦١- فیما یتعلق بعلاقھ الجمھور والجماعھ نجد بأن الجمھور یمتاز بأنھ :

اقل تجانساً -أ

اكثر تجانساً -ب

اكثر خصوصیھ-ج

قوي العلاقات- د

٦٢- من بین عیوب الاسلوب الاعلامي انھ :

یستلزم نفقات كثیره-أ

یستلزم وقت اطول-ب

قوي التأثیر-ج



التأثیرضعیف - د

٦٣- اھتمت الحضاره المصریھ القدیمھ بالرأي العام عن طریق السیطره على :

افكار الجمھور-أ

تحریك مشاعر الجمھور-ب

بناء المعابد-ج

الاجابھ الصحیحھ جمیع ماسبق- د

٦٤- وجدت اول نشره زراعیھ في العالم بالعراق عام :

قبل المیلاد١٨٠٠-أ

قبل المیلاد٢٥٠٠-ب

میلادیھ١٠٠٠-ج

میلادیھ١٨٠٠- د

م على انھ علامھ بارزه في مجال  ٦٥- ینظر الى الكاریكتیر الذي نشر في الولایات المتحده الامریكیھ عام ١٧٢٥
علاقات العامھ وقام بنشره :

جورج واشنطن-أ

روزفلت-ب

بنیامین فرانكلین-ج

ركس ھارلو- د

٦٦- كشفت الاثار ان اول نشره مصوره ظھرت في الحضار:

الفرعونیھ-أ

الاشوریھ-ب

الفارسیھ-ج



الرومانیھ- د

٦٧- كانت القبائل البدائیھ بحاجھ للتعاون والتماسك عن طریق :

الصراع-أ

المكر والخداع-ب

التفاھم-ج

الخلافات- د

قائل عباره "سأعمل على ان یكون في كل قراج سیاره وفي كل قدر دجاجھ "ھو :  -٦٨

روزفلت-أ

جورج واشنطن-ب

ادوارد بیرنز-ج

ركس ھارلو- د

٦٩- من بین ممیزات الاسلوب الاتصالي في توصیل المعلومات :

قوه التأثیر-أ

لایحتاج الى وقت-ب

یفید مع مجموعات كبیره-ج

لایستلزم نفقات كثیره- د

٧٠- كانت القبائل البدائي تحتاج الى الاعلام من اجل :

ترویج برامجھا-أ

المحافظھ على بقائھا-ب

توعیھ السكان-ج

التسویق- د




