


مهارات الاتصال الواجب السابق+الحالي
الواجب الاول
ثبتت الدراسات الحديثة أن التواصل الفعال 
ملكة تتوفر فقط لدى البعض منذ الولادة
مهارة يمكن تنميتها عن طريق التدريب و التطبيق
مهارة يحتاجها قلة من الأشخاص
مهارة يصعب اكتسابها بعد سن الطفولة

اتصال يتم فيه نقل الرسالة عن طريق الحركات الجسدية و الإيماءات 
الاتصال الشفهي
الاتصال الكتابي
الاتصال الغير لفظي
الاتصال الهادف 

الحديث مع الذات هو 
نوع من الوسواس الذي ينبغي تجنبه
الرسائل التي نرسلها لأنفسنا طوال اليوم
التكلم بصوت مسموع مع النفس
نقد الذات بشكل ايجابي
الواجب الثاني
يطلق على مجموعة الذكاءات (الذاتي ، العاطفي ، الاجتماعي ، اللغوي، و الفكاهي) اسم الذكاءات المتعددة 
الذكاء التواصلي
الذكاء الإنساني
الذكاء الطبيعي

أي من الصفات التالية لا تنطبق على نمط الشخصية الإيجابي متحمس، ذكي، يهتم بالنتائج
يعترض بأسلوب لبق مقبول
يصغي إصغاء جيدا
يحاول الاختفاء خلف الآخرين

الاستماع الإيجابي يعني
أن تستمع من أجل أن تتفهم و جهة نظر و مشاعر الآخرين
أن تستمع و أنت تجهز الرد على ما يقوله الآخرين
أن تستمع و تحاول أن تدير دفة الحديث
أن تستمع و تفسر كلام المتحدث من وجهة نظرك أنت ,,
الواجب الثالث
صدار الاوامر والاستدراج والتهديد
اخطاء قاتلة في التواصل
وسائل مفيدة في الاقناع 
محسنات التواصل الغير لفظي
اشكال التواصل الفعال

2ـ أي العبارات التالية يجسد مفهوم العمل في فريق ناجح
معا ينجز كل واحد منا اكثر
الاختلاف لايفسد للود قضية 
معن نحو مستقبلا افضل
النجاح يبدا بخطوة

3ـ اول مايجب ان تراعية لاقناع الاخرين هو :
ان تقتنع انت بالفكرة
استخدام الحجج والبراهين
الرفق واللين 
لاتهاجم الاخرين

4ـ يحاول الكاتب تعويض المؤثرات الصوتية والبصرية الخاصة بالاتصال الشفهي عن طريق
استخدام علامات الترقيم والعبارات الواصفة
اختصار الجمل والعبارات
مراجعة ما كتبه وتنقيحه 
تلقي رجع الاثر من القراء

واجبات السمستر السابق 
الواجب الثاني 
حدد الاتصال الغير مرغوب فيه من ضمن أنواع الاتصال مع الذات التالية
نقد الذات 
لوم الذات
تعزيز الذات 
التواصل الإيجابي مع الذات

الرسائل التي نرسلها لأنفسنا طوال اليوم، تسمى
الحديث مع الذات 
الوسواس 
التكلم بصوت مسموع 
نقد الذات

3- أصحاب الأداء العالي يتمتعون بتقدير عال لأنفسهم، مما يترتب عليه 
كونهم إيجابيين لديهم رؤى و توجهات إيجابية
ينكرون المشكلة و يلومون الآخرين 
يناقشون جميع جوانب المشكلة الخارجة عن دائرة تأثيرهم 
يفكرون و يركزون على الصعوبات و المعوقات
الواجب الثالث
/ هم وأوضح طريقه للتواصل :
ا/مرسل رساله مستقبل
ب/ تعبيرات الوجه
ج/ اللغه
د/ جميع مذكر صحيح

2/ اكتساب اللغه يتطلب :
ا/ سلامه حاسه السمع فقط
ب/ التفاعل والتواصل
ج/ سلامه الأجهزة الحسيه
د/ ب+ج صحيحان

3/ من العوامل اللتي ساعدت في انتشار في اظطرابات النطق والكلام:
ا/ الإعاقات السمعيه وضعف السمع والقصور في التمييز السمعي
ب/ عدم تطابق الفكين
ج/ عدم وجود تناسق في عضلات النطق
د/ جميع ماذكر صحيح 

4/ نشاط فيزيائي لإنتاج الصوت من خلال اهتزازات الأوتار الصوتيه الناتجة عن تدفق هواء الزفير :
ا/الأوتار الصوتيه
ب/الصوت
ج/ التصويت
د/طبقه الصوت
........................
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