 (
الإدارة العلمية
) (
البي
ر
وقراطية
) (
المـ
درسة الكلاسيكية
الأفراد راشدون وعقلانيون
)
 (
المبادئ الإدارية الأربعة عشر لفايول
) (
المبادئ أو العمليات الإدارية
)


 (
تقسيم العمل ( تخصص كل عامل في جزء صغير من العمل ) .
السلطة والمسئولية ( حق إصدار الأوامر والالتزام بمسئولية محددة ) .
القواعد المنظمة للعمل ( تحديد بوضوح العلاقة بين الأطراف ) .
وحدة الأوامر ( كل موظف يتلقى أمر من رئيس واحد فقط ) .
وحدة الاتجاه ( جهود العاملين نحو اتجاه واحد ) .
خضوع مصالح الأفراد لمصالح المنظمة .
مكافأة العاملين بعدالة .
المركزية ( السياسات وأهم القرارات بيد الإدارة العليا ) .
التدرج الهرمي ( الاتصالات والقرارات ) .
الترتيب ( وضع الشيء المناسب في المكان المناسب ) .
العدالة .
استقرار العاملين .
المبادرة ( تشجيع العاملين على تقديم أفكار جديدة ) .
روح الفريق ( تشجيع العاملين على العمل ضمن فريق ) .
) (
هذا الاتجاه يعتبر نظرة مكملة لاتجاه الإدارة العلمية
 .
إذا كانت الإدارة العلمية تركز على إنتاجية الفرد , فالمبادئ الإدارية تركز على المنظمة كوحدة واحدة 
.
هنري فايول يعد أكبر رائد لهذا الاتجاه ونشر كتاباً مشهوراً سنة 1916م 
بعنوان " الإدارة العليا والإدارة الصناعية
 .
شكلت أفكار فايول ومن تبعه في هذا الاتجاه القاعدة الأساسية لتخصص الإدارة .
)




 (
قسم فايول مهام وواجبات الإدارة إلى 
خمسة 
عمليات
) (
أبرز أفكار فايول ومساهماته
)

 (
قسم فايول المنظمة إلى عدة نشاطات
)
 (
الاستبصار والحكمة : توضع الخطة لتنفذ مستقبلاً .
التنظيم : حشد الموارد وتقسيم المهام لتنفيذ الخطة .
القيادة : لتوجيه وتقييم العاملين .
التنسيق : لمطابقة الجهود مع بعضها .
الرقابة : للتأكد من أن ما أنجز يتطابق مع الخطة .
)
 (
- 
النشاط الإنتاجي
- النشاط التجاري
- النشاط المالي
- النشاط المحاسبي
- نشاط الحماية من المخاطر
- النشاط الإداري
)

أتمنى لك التوفيق

