المحاضرة الثالثة عشرة
الإنترنت الجزء الثاني

إيجابيات استخدام الإنترنت في التعليم:
- سهولة الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم. 
وهذا وضح لانه لم يعد هناك جهه ما تحتكر المعلومه  لو اردنا ان نبحث عن معلومه ما في قاعده البيانات ووجدتها محتكره  استطيع ان اصل لنفس المعلومه من موقع اخر ا وان احصل على معلومات بديله او اكثر حداثه واتقان..صار العالم بوابات مفتوحه امامنا .
- سهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة على الإنترنت.
 واشرنا اليها في ايجابيات التعليم الالكتروني  عندما نطور منهج الكتروني على شبكه الانترنت يستفيد منه الطلبه الدارسون  في كل فصل دراسي او في كل محاضره قبل ان  انزلها استطيع النظر فيها وا اجدد مايصلني من معلومات واراء وافكار وحقائق  استطيع ان احدث المحتوى التعليمي بناء على المعلومات الجديده التي  تستجد..المنهج التقليدي يحتاج الى اعاده الطباعه  وتعيد التعديل ثم يطبع في المطبعه  بنسخ كثيره ثم يرسل...الخ العمليه صعبه جدا ومكلفه ماديا  وجسديا وكوادر بشريه واموال وطاقات ..الخ اما في الانترنت بسيط ويسير جدا.
- يساعد على التعلم التعاوني الجماعي، ويدعم التعليم عن بعد.
 التعليم عن بعد مر بمراحل من اقدمها قضيه الانتساب العادي عندما يلتحق الطالب بالجامعه ثم ينقطع الطالب عن الجامعه الى نهايه الفصل الدراسي فياتي قبل الاختبار يراجع المذكرات والكتب فياتي للجامعه ليؤدي الاختبار هناك انفصال مابين الطالب والمعلم والاداره  وعن المصادر والمعلومات ..هناك بعد يعزز قضيه العزله والمصاعب الاجتماعي هاو عدم التطور الاجتماعي الذي يحققه التعليم التقليدي
اما في التعليم عن بعد استطاع ان يتجاوز كل هذا البعد والمصاعب  واصبح من الممكن ان يكون هناك تفاعل بين المعلم ومصادر المعلومات وبين الطالب والمعلم  فبالتالي استخدام الانترنت في التعليم دعم التعليم عن بعد بشكل كبير .
ويدعم  التعلم التعاوني الجماعي يعتمد على دور المعلم في عصر الانترنت .. نستطيع ان ندرس ماده من المواد لايكون هناك فيها تعاون جماعي  ليس امر مضمون تعتمد على نظره المعلم لقضيه اداره التعليم الالكتروني عبر الانترنت .
- لاتصال بالعالم في أسرع وقت وأقل تكلفة.
 فهذه الاوقات الطويله تلاشت واصبحت  تتحول الى ثواني وبتكلفات قليله جدا لايكلف الكثير الانترنت  مبالغ مقدور عليها  وقليله اذا ماقورنت  بالارسال الورقي وتكلفه الاوراق وغيرها .

- إعطاء التعليم صبغة العالمية والخروج من الإطار المحلي. 
التعليم في ثوبه التقليدي محلي جدا محلي في المحلي مثل وزاره التربيه والتعليم عندما تكون هناك مدرسه لايسجل في هذا المدرسه الا  من الحي الموجوده فيها المدرسه  لاياتون من الحي الاخر للدراسه فيها . اما باستخدام الانترنت خرجنا من هذه الحدود الضيقه خرجنا من نطاق الحي بل من نطاق المدينه بل من نطاق القاره . ويستفيد منها طلاب من جميع انحاء العالم.




- احتوائه على عدد كبير من مختلف التجارب والمشاريع والبرامج. 
ان الانترنت كونها مفتوحه على العالم باسره نستفيد من أي تجربه واي مشروع في أي مكان  او أي برامج  نفذتا هيئه او مؤسسه تعليميه 
- إمكانية الوصول إلى أكبر عدد من الجمهور على المستوى الدولي. 
هناك بعض المواقع التعليميه المصممه بشكل جيد يدخل اليها الكثير من الناس فالمحاضر هاو الدرس الذي ييقوم به استاذ معين  في قاعته الدراسيه يحظر فيه 50 او 100 او 200 طالب  اصبحت هذه الارقام ضئيله  اذا ماقارناها امكانيه الاستفاده من هذه المواقع في المستوى الدولي.
- تغيير طرق ونظم التدريس التقليدية.
 المعتمده على مصدر واحد من المعرف هاو كتاب تقليدي  او طريقه الغاء تقليدي الان تغيرت الان تتغير الصيغ وصيغ المعلومات تتغير مصادر المعلومات وادوار المعلم ودور المتعلم.
- عدم التقيد بالساعات الدراسية.
 يفتح المجال امام الطلاب لكي يتعلموا في أي مكان  وفي أي وقت 
- مساعدة الطلاب على تكوين علاقات عالمية
. وذلك عندما توظف اساليب ووسائل واستراتيجيات  التعليم التعاوني الجماعي لطلاب من جهات مختلفه هذا سيساعد على تكوين علاقات عالميه ...طالبي من السعوديه وطالب من اليابان وطالب من فرنسا يعملون في مشروع واحد ..
سلبيات استخدام الإنترنت في التعليم
1- الإباحية وعدم الرقابة
. شبكه الانترنت شبكه عالميه لاتخضع لؤسسه او رقابه فذالك يستطيع أي شخص ان ينشر مايشاء ويكتب مايشاء  وان يفعل مايشاء خصوصا عندما لايكون هناك قيود اخلاقيه او اجتماعي في تلك المكان الذي يوجد فيه ..وبالتالي نظر الى ان  الانترنت يقود بعضها الى بعض ويفتح بعضها على بعض  ويؤدي بعضها الى الاطلاع على البعض الاخر  فان الطالب اثناء تعلمه من خلال الفضول وتتبع المعلومه  ان يضيع وقته الكثير عبر المواقع الاباحيه لاتعود اليه باي نفع بل تؤدي اليه الى تغير السلوك والاخلاق وانحراف العقيده .. مثل .مواقع العنف ومواقع الجريمه ومواقع غير اخلاقيه ...الخ وبعض الدول عملت شيء من القيود ..
2- الإدمان. 
اشتق هذا من الادمان على المخدرات الذي لايستطيع الشخص الخلص منه  الفكره موجودهفي اللنترنت الى حد ما بالذات من يدخل لاول مره اوائل تجربته ويلحظ فيها تنوع المعلومات وحسن عرضها وتشعبها ووفرتها  وكثافتها فيعطي نفسه  ليتابع الاخبار والمواقع والثقافه ربما يكون في حاله ادمان فالبعض يقضي 5 ساعات على الانترنت والبعض 10 ساعات في اليوم  والبعض  لاينام الى ان يصل الى فتره من الاجهاد البدني  فيخر من الاعياء والتعب وغير الامراض التي تسببها من ضعف النظر او الرقبه او تهتك في انسجه الظهر كلها بسبب  كثره الجلوس على شبكه الانترنت .
3- العزلة.
 ان يستعير الانسان بشبكه الانترنت عن علاقه الاجتماعيه الاخرى فيقضي ا الساعات تلو الساعات عليها  فيخسر صداقاته ويخسر اهله  واقاربه لايذهب للمناسبات الاجتماعيه ..لابد ان يوازن بين جلوسه على الانترنت  وبين علاقاته الاجتماعيه ومسؤوليات ه الاجتماعيه الاخرى 
4- الاعتقاد بأن المعلومات على الشبكة صحيحة.
 نرى ا لسمعه الانترنت يعتقد ان جميع المعلومات صحيحه  فهذا خطا فالمعلومات الخاطئه والمقصود توقع الناس في الخطا كثيره جدا . 

5- نسخ معلومات واستعمالها كأنها شخصية.
 الحقوق الفكريه والملكه في الانترنت البعض ياخذ المعلومات ويحولها باسمه  مثل بعض البحوث التي ناخذها من الانترنت ونحول اسم  الباحث ويضع اسمه عليه .  وربما نخطئ ونسيء استخدامها ونسطوا على اعمال الاخرين وننسبها لنا
دور المعلم في عصر الإنترنت
هناك تطور وتغير في نمط العمليه التعليميه خرجت من المحليه الى العالميه خرجت من مصدر واحد الى مصادر متعدده  خرجت من صعوبه الوصول الى المعلومه الى المصادر التي يسهل وبكل سرعه ان يحصل منها الى المعلومات ومن المعلم الملقن الى  معلم كموجه للطلاب ..وخرجنا من سلبيه الطالب واعتماده على المعلم  في الحصول على المعلومات الى الطالب الذي يبحث عن المعلومه بنفسه  .فكل هذه الامور غيرت من المعلم في هذا العصر فعلى المعلم الذي سيدخل في هذا المجال  مجال التعليم الالكتروني والتعليم بالانترنت  عليه ان يعرف ادواره الجديده التي يجب ان ينهض بها ويقوم بها ..
المعلم في الطريقه التقليديه  كان يشرح وينحصر دوره في الكتاب المدرسي وينتقي الوسائل مثل الخريطه ويضع الاسئله في نهايه الفصل ..
المعلم في تعليم الانترنت ..لم يكن هناك كتاب مدرسي  بل هناك مصادر كثيره للمعرفه هناك خط عريض من الوسائل التي يجب ان يبحث عنها ويعرف اهمها وليست هناك طريقه واحده للقويم  ولم يكن هو الموصل الوحيد للمعلومه  يجب ان يقوم الطالب بهذا الدور .اصبح يرتكز على تخطيط صحيح لعمليه التعليميه يحظرها بشكل جيد ويصممها ويعدها ويكون مرشد ومشرف ومعلم لهذه العمليه التعليميه ..لذن يتسم دوره بالمسانده والمساعده للطالب ..حتى يعتمد الطالب على نفسه يكون هو المبدع والفاعل والنشيط والمبتكر الاصلي والذييصل الى المعلومه وان يتحول الطالب من السلبيه في التعليم الى الايجابيه والذاتيه في التعليم .
- تصميم التعليم. 
في السابق كان هناك اجهزه اشرافيه في وزاره الاداره والتعليم تقوم بتصميم المنهج للمعلم ويطلب منه القيام به ..الان لم ينحصر الان دور المعلم على التنفيذ فقط بل عليه هو ان يقوم بمهارات المصمم للتعليم فيحسن انتقاء المكاده الدراسيه واساليب التدريس  وان يبحث عن الوسائل التعليميه المناسبه وان ينفذ الانشطه المعينه في  اوقات محدده في اثناء المحاضره الدراسيه وان يتيح للطالب بممارسه الانشطه  ولامهارات التي يحتاجها لكي يبني عنده  معلوماته بطريقه معينه 
فدور المعلم المصمم التعليمي  اكثر منه كمنفذ ..هو الذي صمم الماده الدراسيه  وهو الذي يعدها ويبحث عنها ويصممها سواء كانت منهج دراسي او كتاب .. او برنامج او درس عملي ..يضع اهدافها ويحلل محتواها وينظمها ويختار الطرق الصحيحه المناسبه لها ويقترح مايناسبها من ادوات واجهزه  ووسائل لتعلمها ويصمم الاختبارات التقويميه او أي نوع من انواع الاختبار.
- توظيف التقنيات.
- دور الشارح باستخدام الوسائل التقنية.
 انه يقوم بالاستعانه بالوسائل التعليميه ..الحاسب الالى والشبكه العنكبوتيه...الخ ان يستعين بها لشرح الدرس الذي سيقدمه للطلاب 
- دور المشجع على التفاعل في العملية التعليمية التعلمية.
 باستخدام الوسائل التعليميه  يقوم بتشجيعه على طرح الاسئله وكيف يستخدم الحاسب الالي وكيف يستفيد هذا الطالب من هذه الوسائل وهذا مانسميه بالايجابيه 
- دور المشجع على توليد المعرفة والإبداع.
 بمنعى ان لايقتصر دور المعلم في تسهيل الماده الدراسي هاو يدفع الطالب  على ان يتعامل مع  الوسائل ويتفاعل معها .. 

- تشجيع تفاعل الطلاب.
 تشجيع الطالب على  تصميم وينتج وسائل تعليميه جديده  تنم على  مدى علمه وادراكه واستيعابه للمحتوى الدراسي
- تفاعل المتعلم مع: المحتوى – المشرف – المتعلم – نفسه. 
عمليه ذات اتجاهين مابين معلم  ومتعلم او بين متعلم ومتعلم او بين متعلم مع نفسه  عندما تنخفض نسبه التفاعل  تكون هناك مشكله نظرا لوجود بعد زماني  ومكاني بين المعلم والمتعلم في عصر الانترنت لابد ان يعزز المعلم هذا البعد في دفع المتعلم  نحو التفاعل مع المعلم نفسه او مع المحتوى الدراسي من اجل تعويض هذا النقص والفارق الزماني والمكاني . تفاعل المتعلم مع المشرف وهذا التفاعل العمودي انه يتعامل مع المشرف وهو اعلى منه مرتبه و  تفاعل المتعلم مع المتعلم وهو التفاعل الافقي 
تفاعله مع نفسه يشير الى قدره الطالب على استخدام هذه الوسائل الحديثه ويفهم المحتوى ويستطيع ان يستعرضض المحتوى بيسر وسهوله 
- تطوير التعلم الذاتي لدى الطلاب.
 وهي مهمه جدا وخطيره للغايه .. معلم ومتعلم في اماكن بعيده ومختلفه  ومطلوب من المتعلم ان يتعلم بطبيعه الحال انه لن يعتمد  في كل مايتعلم على المعلم لابد ان يكون عند المعلم نوع من القدره الذاتيه في التعلم والا سوف يفشل .وهذه ادوار جديده تضاف اى المعلم وفي حاله عدم خروجه عن نمطيته التقليديه  المعتاده في التعليم سينشا لنا تعلم عن طريق اانترنت يتصف بالخمول والفشل والبعد عن التفاعل وبالتالي عدم الاستفاده من هذه التقنيات  الحديثه 

المحاضرة الرابعة عشرة
ويب 2

المقدمه
1- يشهد مجتمع المعلوماتية انفجاراً في مصطلحات ومسميات واستخدامات التقنية الحديثه
2- من الواضح أن السمة المميزة للألفية الثالثة تكمن في هذا الانفجار المعرفي والمعلوماتي. في هذا العصر الذي هو عصر الالفيه الثالثه ابرز سماته ههو هذا الانفجار المعرفي وتطور التقنيات في عالم التقنيات والمعلومات حتى اصبحت الاسماء  والمصطلحات تتغير بين حين واخر بل كلل شهر او كل يوم يبرز لنا مصطلح او تقنيه او مهاره جديده  
3- يعد مصطلح ويب 2 من أحدث المصطلحات التي يطرحها قطاع المعلوماتية. فمن المصطلحات التي ظهرت في الانترنت ((الويب)) والان ظهر مصطلح جديد ((ويب 2)) ويعني  يقوم على مبدا المشاركه والتفاعل مع المستخدم فكثير من مواقع الويب  كانت تعتمد على توفر معلومات يقوم المستخدم بتصفحها وتبادلها وارسالها ولاكن ليس له أي دور في المشاركه او بناءها واعدادها والتفاعل معها فهو متلقي ومتصفح ومستخدم      
4- تقوم ويب 2 على مبدأ المشاركة والتفاعل مع المستخدم. في ويب 2 مبدا المشاركه والتفاعل مابين المستخدم والمحتوى اصبح  يتطور ويزداد ويبرز على الساحه بشكل كبير والسمه البارزه في تقنيات الويب واستخداماتها في هذا العصر يقوم على مبدا المشاركه  والتفاعل مع المستخدم يكون للمستخدم دور في بناء هذا الموقع
5- هذا الاتجاه بدأ يسود بيئة المعلوماتية، ليصبح المجتمع مساهماً في بناء المعرفة الإنسانية، من خلال تحول مستخدم الإنترنت من مجرد مستخدم إلى مشارك.
6- تتميز ويب 2 بأنها متاحة للجميع وأن المستخدمين هم من يقومون عليها. ليصبح المجتمع الذي يشارك الويب  في بناء المعرفه الانسانيه فتحول من مستخدم يتسفح ويشاهد الصفحات الى مستخدم متفاعل له دور في بناءه وهي متاحه للجميع لاتتطلب خبره تقنيه عاليه ولا تخصص جميعها امرو سهله ومبسطه الجميع يستطيع استخدامها وتطويرها وتصميمها وبناءها 
7- لا تخضع ويب 2 لدورة حياة البرمجيات، بمعنى أن عملية التطوير مستمرة، وعملية الصيانة مستمرة، وعملية التحليل والتصميم دائماً مستمرة, فعمليه تطويره هذه المواقع عمليه متاحه للجميع  ويتسطيع الجميع بعمليه الصيانه وغيرها


مثال:
موقع شخصي لاحد المفكرين .ندخل على موقعه الشخصي  نقرا اخر بحوثه ومقالاته وتسجيلاته الصوتيه واخر محاضراته ...الخ.. هذا مبدا ويب 1 ان المستخدم يدخل ويتلقى ويقرا بدون أي مشاركه ..اما الفيس بوك الذي يعتمد على التسجيل  فندخل على صفحاته ونبحث عن اصدقاء فيه ونريد ان نكون صداقات نقرا موضوع فيعجبنا فنعلق فتاتي رساله من صاحب هذا المقال ليرد على بعض التساؤلات فيتم تبادل المعلومات وبناء الافكار والاقتراحات  فالجميع يشعر انه يستطيع ان يبني له صفحه ويشارك فيها ويطلع  على صفحات الاخرين ..الخ  هنا نوع من التفاعل والديناميكيه وهذا يصب في مصطلح الويب 2 .

ما هي ويب 2:
1- ويب 1 بُنيت على البنية العلائقية (واحد - متعدد), أو ما يسمى بـ: One to many relationship، وذلك يعني )موقع إنترنت واحد لعدد كبير من المستخدمين(، وحول هذا المفهوم بُنيت أغلب مواقع الإنترنت منذ تأسيسها. هذا العلاقه تقتضي ان هؤلاء المتعددين يشاهدون ويستفيدون من موقع واحد فقط 
2- أما ويب 2 فهي تسعى لإيجاد مفهوم جديد، مبني على علاقة (متعدد - متعدد) أو Many to many relationship، وترتكز بنيته على إيجاد إنترنت جديدة أكثر إنسانية وأكثر تفاعلاً من الإنترنت السابقة، حيث سيكون المفتاح لفهم العلاقات في ويب 2 إدراك أن محوره هو (عدد كبير من المستخدمين لعدد كبير من المستخدمين)، وقد جعل ذلك الإنترنت تتحول من مصدر للمعلومات إلى مصنع للمعلومات التفاعلية. مثل موقع الفيس بوك  ليس مجرد موقع بل عباره عن شبكه اجتماعيه  تربط  هؤلاء الناس فمستخدمين كثر يرتبطون بمستخدمين كثر فهذا التحول جعل الانترنت ان يتحول من مصدر للمعلومات  الى مصنع للمعلومات التفاعليه .
3- إن ويب 2 ليست أداة جديدة، ولا تقنية أخرى، ولا هي لغة برمجة، إنها ببساطة مجرد مفهوم (Concept)، وبالتالي فإن أي موقع إنترنت يفلح في تغيير تركيبته الداخلية من (واحد – متعدد) إلى (متعدد - متعدد) سينضم فوراً إلى عالم ويب 2. 
تعريف ويب 2:
هي الجيل الثاني من مواقع وخدمات الإنترنت، تعتمد على دعم الاتصال بين مستخدمي الإنترنت، وتعظيم دور المستخدم في إثراء المحتوى الرقمي على الإنترنت، والتعاون بين مختلف مستخدمي الإنترنت في بناء مجتمعات إلكترونية، وتعتمد في تكوينها على الشبكات الاجتماعية Social Network، ومن التطبيقات التي تحقق سمات وخصائص ويب 2: المدونات Blogs والويكيWikis  واليوتيوبYouTube  والفيس بوك Face book. 
أوجه الاختلاف بين ويب 1 و ويب 2:
	ويب 1
	ويب 2

	مصممة للقراءة بصورة رئيسية (المواقع تقرأ والمستخدم يتلقى).
	مصممة للكتابة بصورة رئيسية (المستخدم متلقي ومنتج).

	المواقع الشخصية عشوائية وليس لها شكل محدد.
	المواقع الشخصية هي المدونات.

	تهتم بحقوق ملكية المعلومات (الحقوق جميعها محفوظة).
	تهتم بالمشاركة في المعلومات (بعض الحقوق محفوظة).

	تصنيف المحتويات هو مسؤولية مجموعة من الخبراء.
	المستخدم هو الذي يصنف محتوياته بنفسه ويتعاون مع الآخرين.

	التسويق ينجز من خلال الوسائل التقليدية للإعلان.
	يتحدث المستخدم مع الآخرين عن الخدمة ويسوقها بنفسه.

	الإطلاع على المحتوى عبر المتصفح.
	الاطلاع على المحتوى عبر المتصفح، RSS، الأجهزة المحمولة ….

	تكوين المحتوى من خلال مؤلفي الموقع.
	تكوين المحتوى من خلال أي شخص.





خصائص ويب 2
1- توفير قدر عالٍ من التفاعلية مع المستخدم. الذي يستطيع ان يثري المعلومات  والمحتويات وان يتبادلها مع الاخرين وان تصل له المعلومات الحديثه  بشكل كبير  جدا سشيعر بان هناك مستوى من التفاعليه  التي تؤدي الى شعروه بتحقيق ذاته وانه فرد من شبكه اجتماعيه يساهم فيها في التطوير 
2- مشاركة المستخدم في المحتوى. في السابق كانت مواقع الويب عباره مثل كتاب للقراءه  ليست هناك مجال للكتابه  فالمحتوى الموجود على موقع الويب هناك اشخاص يقومون بكاتبته وتحريره .. اما في الوقت الحالي اصبح بامكان المستخدم العادي ان يساهم في أي شيء منشور بان يغيره ويكتب عليه ويساهم في ذلك بكل اريحيه ومرونه واصبح المستخدم المحور الاساسي  في عمليه اثراء محتويات الويب مثل المدونا وتويترز والفيس بوك 
3- إمكانية توصيف المحتوى. بمعنى ان في تقنيه الويب 2 عندما يساهم أي مستخدم ببناء محتويات منوعه ومتعدده يستطيع بناء على معيار معين عنده ان يعطيها ترتيبها وتصنيفها واسماءها المعينه  حسب مايريد 

خدمات ويب 2:
1- المدونة. 
عباره عن الموقع الشخصي لمستخدم الانترنت ..يدون فيها رؤيته وافكاره بشكل دوري  كل اسبوع او كل يوم على حسب مايحدده وهي عباره عن صفحه ويب ديناميكيه  قابله للتغيير والاضافه والتطوير وتظهر عليها التدوينات باسلوب الصحيفه وتؤرخ وترتب ترتيب زمني تصاعدي وينشر منها عدد محدد يتحكم فيه من ينشر هذه المدونه والاحدث تكون هي الاعلى في الترتيب . على عكس الترتيب في المنتديات صاحب المشاركه الاولى تكون في البدايه  واي مشاركه تكون في الاسفل  اما في المدونات لانها تتجدد من صاحب المدونه تكون المدونه الحديثه في الاعلى دائما  وتوجد فيها تصنيفات بعضها يصنفها على حسب نوعيه المشاركه هل صور او فيديو  او نص والبعض على حسب محتواها هل شخصيه او اجتماعيه او علميه  ..واكتسبت شعبيه كبيره جدا  لانها اصبحت بمثابه الموقع  الشخصي الذي يعبر فيه الانسان عن افكاره ويسوقها ...الخ والامر فيها بسيط جدا ندخل للمدونه ونسجل فيها وننشر فيها  المدونات وتنتشر تلقائيا ويستطيع الجميع المشاركه فيها والذي ساعد في انتشارها  هو تميسزها بالتفاعليه والوصول المباشر من قبل المستخدمين اليها ..
2- الويكي.
تعني نوع من السرعه والسهوله في التعامل والتعديل وهي عباره عن برنامج يسمح للمستخدمين  بالمشاركه في اضافه او حذف او تعديل محتوى معين وهناك مواقع خاصه يستطيع فيها المسستخدم ان يحدث المعلومات ويضيف المعلومات  ويساهم في معلومات جديده  من امثلتها  الموسوعه العالميه الكبيره ويكيبيديا فهذه الموسوعه عالميه  يظهر الشخص بمصطلح معين  ويعرفه  فيقوم اشخاص اخرين باضافه تعريف اخر لنفس هذا المصطلح . وهي موسوعه متعدده اللغات  وليس هناك جهه تسيطر عليها.. فتكمن قوتها بنظام الكتروني  يدير المحتوى المستعمل فيها وهو نظام الويكي . وهناك بعض المشاكل في مواقع الويكي قد لاتكون المصداقيه دقيقه جدا .. ليس بالضروره ان تكون المعلومه صحيحه .
3- اليوتيوب. 
عباره عن موقع يسمح للمستخدمين بمشاهده ورفع مقاطع الفيديو بشكل مجاني  واسس منذ 6 سنوات تقريبا ويقوم فكرته الاساسيه على  المستخدمين  هم الذين يبنون هذا الموقع فنجد فيه مقاطع جديه وثائقيه . علميه . مضحكه . وقبل ان يرفع المستخدم أي مقطع فيديو لابد ان يكون لديه حساب مستخدم ليستطيع رفع الفيديو  ومايميزه  استخدامه  لتقنيه الفلاش مما يسهل عرض الفيديو للمستخدمين بسرعه عاليه ويمكن ان ترفع باي صيغه فيديو .
4- الفيس بوك.
وهو عباره عن  موقع  يعمل على تكوين الاصدقاء ويساعدهم على  تبادل المعلومات وصور والفيديو والتعليق عليها ويسهل امكانيه  تكوين علاقات في فتره قصيره وفي حاله  التسجيل  يسحب الموقع عناوين البريد الالكتروني  في حاله الموافقه ويزود هذا  العناوين باسماء المسجلين في مواقع اخرى فتتمد هذه الشبكه حتى تجمع الالوف في تابدل الافكار والمعلومات  في فتره قصيره جدا 

5- المفضلة الاجتماعية.
مواقع تقدم خدمه  تخزين عناوين مواقع الانترنت  مثل المفضله الموجوده في شريط العناوين في الانترنت اكسبلورر . تتميز بامكانيه مشاركه مفضله شخص ما  مع الاخرين .
6- الفلكر.
هو عباره عن معرض صور شخصي مثل الالبوم ليستطيع الاخرين ان يرى هذه الصور  ويتصفحها ويعلق عليها 
7- بريد قوقلgoogle :
عباره عن بريد ال ـGmail  ويتميز البريد ببميزات كثير جعلت انتشاره  يستمر هناك فحص تلقائي للفايروسات ويرد تلقائيا على الرسائل البريديه في حال عدم تواجد صاحب البريد  يقوم بعمل حفظ تلقائي في حال تعطل المتصفح . والدردشه الجماعيه ...الخ 
قبل وبعد ويب 2:
	ويب 1
	ويب 2

	مواقع شخصية: عبارة عن مواقع تقدم من خلال صاحبها ما يريده هو ويمكن
للزوار الإطلاع على محتوياته.
	مدونات: مواقع بسيطة ذات تصميم إحترافي تمكن صاحبها من إضافة المقالات بشكل متقدم، 
ويمكن للزوار الإطلاع على المقالات والتعليق عليها وحتى تقييمها.

	مواقع جماعية: مواقع لا تختلف كثيراً عن المواقع الشخصية إلا أنها تتحدث عن
 مجموعة من الناس هم غالباً أعضاء في جماعة معينة.
	شبكات اجتماعية: تمكن مستخدميها من عمل الملفات الشخصية و تبادل التعليقات
 والتعرف على الأصدقاء وتكوين الجماعات الافتراضية.

	مواقع محتويات: مواقع تقدم لزوارها ملفات مختارة عن طريق صاحبها، 
حيث يستطيع الجميع تنزيلها والإطلاع عليها.
	مواقع استضافة ومشاركة ملفات: مواقع تقدم لمستخدميها خدمة استضافة الملفات ومشاركتها 
في الإنترنت مع جميع الناس أو مع مجموعة معينة منهم،
 كما تقدم في بعض الأحيان خدمة النسخ الاحتياطي.

	صفحات الأسئلة المتكررة: غالباً ما تكون جامدة ولا تتغير وتكون مقدمة
 عبر إدارة الموقع.
	الويكي: مواقع تقدم المعلومات بطريقة تشاركية حيث يستطيع الأعضاء كتابة المقالات
 والتعديل عليها.

	برمجيات بسيطة: تقدم بعض الإمكانيات البسيطة لمستخدم الويب.
	تطبيقات ويب: برمجيات إحترافية مقدمة عبر تقنيات ولغات برمجة Web 2.0.

	خدمات أخرى لم تكن موجودة.
	خدمة RSS: خدمة لتبادل الأخبار المجلوبة من منتدى أو مدونة أو أي موقع آخر دون
 الحاجة للوصول إليه.



فوائد استخدام تقنيات وخدمات ويب 2 في التعليم:
1- قدرتها على تعزيز وزيادة التعاون، وتمكين الطالب بوصفه منتجاً، وفي نفس الوقت دمج قدراته الإبداعية في شبكة لتقديم المساعدة والدعم المتبادلين.
2- تعزيز الضبط الذاتي من خلال متعلمين ذاتيين ناجحين في مهام مختلفة وبيئات متنوعة.
3- القدرة على اجتذاب المتعلمين الذين لا يميلون للتعلم النظامي أو تعيقهم الظروف الشخصية أو العملية.
4- تساعد على عملية التعلم المستمر للفرد طوال حياته.
5- تتيح للمتعلمين فرصاً أكثر للتفاعلات الاجتماعية. وهذه من اهم الفوائد
6- تبادل المعلومات بين المتعلمين والخبراء والمتخصصين.
7- إدراك المفاهيم بفاعلية أكبر وذلك من خلال الأنشطة المساعدة (تجارب – بيئات افتراضية ...). 
العوائق والمخاطر المحتملة من استخدام ويب 2 في التعليم:
1- مدى توفر التقنية والمهارات الرقمية. هذا عائق 
2- المستخدمون من المراهقين (عرض البيانات الشخصية - سلوك التدمير الذاتي – الإساءة في استخدام التقنية).هذا خطر 
3- فقدان المحتوى في حالة الانتهاء المفاجئ للخدمة. هذا عائق
4- فرض رسوم مفاجئة. هذا عائق 
5- السيطرة المحدودة من قبل أعضاء هيئة التدريس، وخصوصاً على الاستخدام غير المقبول. عائق
6- عدم القدرة على حماية الإنتاج الأكاديمي والملكية الفكرية، كأن يضاف لها أو يسرق منها.  خطر

